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Vorwort des Prasidenten des Landtags Nordrhein-Westfalen 1]

Liebe Biirgerinnen und Biirger,

wie bestimmend das erdriickende Gefiihl der Einsamkeit und
der Zustand der sozialen Isolation inmitten unseres Lebens-
alltages sein kann, haben nicht zuletzt die Corona-Pandemie
und ijhre Auswirkungen auf unser Zusammenleben und Mit-

einander in unserer Gesellschaft gezeigt.

Soziale Isolation und Einsamkeit sind auch unabhingig von
der Pandemie Teil der Lebenssituation vieler Menschen - und
zwar aller Altersgruppen. Die Griinde fiir Einsamkeit, indivi-

duell sowie strukturell, sind ebenso vielfiltig wie ihre Folgen.

Betroffen sind insbesondere Menschen in Umbruchsphasen.
Auch die Wohnsituation oder die soziokonomischen Res-

sourcen einer Person konnen bei der Entstehung von chronischer Einsamkeit eine Rolle spielen.

Es freut mich daher umso mehr, dass sich die Enquetekommission IV der 17. Wahlperiode ,,Ein-
samkeit — Bekdmpfung sozialer Isolation in Nordrhein-Westfalen und der daraus resultierenden
physischen und psychischen Folgen auf die Gesundheit® als erste Kommission in Deutschland mit

diesen wichtigen Themen auseinandergesetzt hat.

Im Zeitraum von Mai 2020 bis Marz 2022 hat sich die Enquetekommission damit befasst, welche
Personengruppen von Einsamkeit und sozialer Isolation in Nordrhein-Westfalen besonders betrof-
fen sind und welche Rahmenbedingungen und individuellen Bedingungsfaktoren einen positiven
oder negativen Einfluss haben. Auf dieser Grundlage wurden von der Kommission Mafinahmen zur

Pravention und Reduzierung von Einsamkeit und sozialer Isolation entwickelt.

Ich bedanke mich herzlich bei den Mitgliedern sowie den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
Enquetekommission fiir ihren Einsatz. Dies auch mit Blick auf die besonderen Herausforderungen,
die fiir die Kommissionsarbeit durch die Corona-Pandemie bestanden. Fiir den Bericht wiinsche ich
mir, dass er nicht nur Einblicke in dieses wichtige Themenfeld gibt, sondern auch zur politischen
Bewusstseinsbildung und zur Sensibilisierung beitrdgt und damit nachhaltige Hilfen auf verschie-
denen Ebenen anstof3t.

Herzlichst, Thr

w fo—

André Kuper, MdL



\) Vorwort des Vorsitzenden der Enquetekommission

Liebe Leserinnen und Leser,

als der Landtag Nordrhein-Westfalen im Januar 2020 die Ein-
setzung einer Enquetekommission zum Thema , Einsamkeit
und soziale Isolation® beschloss, war fiir uns alle noch nicht
abzusehen, wie dringend und prominent die Thematik durch

die anhaltende Corona-Pandemie werden wiirde.

Umso wichtiger scheint aus heutiger Sicht, dass der nordrhein-
westfdlische Landtag als erstes Bundesland diesen Schritt ge-
gangen ist, um das Thema iiberparteilich zu betrachten und

weitreichende politische Praventions- und Handlungsmog-

lichkeiten zu entwickeln und aufzuzeigen.

Mittlerweile ist bekannt, dass Einsambkeit, also das unangenehme Gefiihl ,,alleine zu sein“ sowie auch
der objektive Zustand der sozialen Isolation {iber viele Mechanismen zu manifesten Erkrankungen
tithren konnen. Zu Beginn der Arbeit der Enquetekommission wurde allerdings schnell deutlich,
dass die Ausloser vielfdltig, die Zusammenhénge und Auswirkungen komplex und noch nicht voll-
ends absehbar sind. Generell war eine Erfahrung unserer Arbeit, dass noch viel Forschungs- und
(Auf-)Kldrungsarbeit zu diesem Themenfeld geleistet werden muss, zu der diese Kommission hof-

fentlich ein Stiick beitragen konnte.

Wie verbreitet sind Einsamkeit und soziale Isolation in Deutschland und Nordrhein-Westfalen? Ist
dieses ein reines Problem élterer Menschen oder sind auch jiingere Menschen und sogar Kinder
betroffen? Welche Gruppen sind besonders gefihrdet? Wie wirken sich verschiedene Rahmenbe-
dingungen und z. B. Stadtentwicklung auf Einsamkeit und soziale Isolation aus? Und gibt es Mecha-
nismen, iiber die ,,Einsamkeit” ein wortwortlich gesellschaftliches Problem darstellt, also unsere Art
zu leben vielleicht sogar mitverantwortlich an dem Leid ist? Hilft uns die Digitalisierung, wie z.B.
die sozialen Medien, dabei, die Distanz zu unseren Mitmenschen zu iiberwinden oder entfremden
und isolieren sie uns nur noch mehr? Stimmt die wiederum gefiihlte Wirklichkeit éiberhaupt, dass
die Menschen in Deutschland auch vor den Coronaeinschrinkungen zunehmend einsamer wurden,
wie es viele Artikel suggerieren oder legen wir einfach in den letzten Jahren zunehmend einen Fokus
auf frithere Tabuthemen, wie mentales Wohlbefinden und psychische Erkrankung? Und schluss-
endlich: Wie ist Nordrhein-Westfalen aufgestellt, um all dem zu begegnen?

Dies waren nur einige der vielen Fragen, denen wir uns versuchten iiber Impulsvortrége, zahlreiche
Sachverstandigenanhérungen, zwei komplexe wissenschaftliche Gutachten und umfassende Litera-
turrecherche zu ndhern und letztlich daraus konkrete Handlungsempfehlungen fiir das Land Nord-

rhein-Westfalen sowie an weitere relevante Akteure zu formulieren. Es fanden dabei spannende



Vorwort des Vorsitzenden der Enquetekommission vV

Diskussion dariiber statt, was der Staat und das 6ffentliche Gesundheitswesen heute leisten konnen,
miissen und sollen. Es war eine besondere Erfahrung, dass so viele unterschiedliche Stimmen, po-
litische Stromungen und Fachmeinungen das Thema kontrovers, aber immer konstruktiv und fair
diskutieren konnten. Das ist sicherlich eine der Stiarken der parlamentarischen Demokratie, dass
man oftmals streitet und nicht einer Meinung ist, aber immer wieder bereit ist, sich gemeinsam an
einen Tisch zu setzen und zum Wohle der Bevolkerung unseres Landes die grofien Themen unserer

Zeit zu verhandeln.

An dieser Stelle mochte ich mich daher bei allen bedanken, die in den vergangenen zwei Jahren an
der Arbeit der Enquetekommission mitgewirkt haben: den Kolleginnen und Kollegen, den sachver-
staindigen Kommissionsmitgliedern, den Referentinnen und Referenten und insbesondere auch den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Landtagsverwaltung, die einen mafigeblichen Teil zu all dem

beigetragen haben.

Besonders bedanken mochte ich mich auch bei allen Expertinnen und Experten aus Wissenschaft
und Praxis, die uns durch ihre miindlichen und/oder schriftlichen Beitrage und Gutachten span-
nende und wichtige Einblicke in dieses breite Themengebiet gegeben haben. Gerade die Erfahrungs-
berichte iiber die Arbeit mit Betroffenen haben die Relevanz des Themas und den Handlungsbedarf

noch einmal deutlich gemacht.

Ich hoffe, dass wir alle mit unserer Arbeit einen Teil dazu beigetragen haben, Einsamkeit und sozi-
ale Isolation besser zu verstehen, Aufmerksamkeit auf das Thema zu lenken und Betroffene nicht
langer sprichwortlich alleine dastehen zu lassen. Mit jeder Leserin und jedem Leser sind wir diesem
Ziel in jedem Fall ein Stiick ndher gekommen und vielleicht folgen uns noch viele Bundesldnder auf
diesem Weg zu einer Gesellschaft, in der man auch mal alleine sein kann, wenn man es wiinscht,

aber niemals dauerhaft einsam.

M—

Dr. med. Martin Vincentz, MdL
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1. Einleitung

1.1 Anlass

Im Januar 2018 kam es im Vereinigten Konigreich zu einer Weltpremiere. Die damalige Premier-
ministerin Theresa May kiindigte ein Ministerium fiir Einsamkeit an. Sie sagte: “For far too many
people, loneliness is the sad reality of modern life [...]. I want to confront this challenge for our
society and for all of us to take action to address the loneliness endured by the elderly, by carers, by
those who have lost loved ones — people who have no one to talk to or share their thoughts and

experiences with.”!

Von der New York Times tiber Le Monde bis hin zu den grofien deutschen Tageszeitungen, viele
Medien berichteten von dieser Entscheidung. Schon heute hat das britische Beispiel Nachahmer
gefunden. Denn Einsamkeit und soziale Isolation haben fiir das Individuum wie fiir die Gesellschaft
gravierende Folgen: Sie machen krank und kosten infolge dessen Geld. Es entspricht aber vor allem

nicht unserem Anspruch an uns selbst, Menschen allein zu lassen.

Gemeinschaft scheint auch fiir den modernen Menschen ein Grundbediirfnis zu sein. Fehlt diese
Gemeinschaft, nehmen wir Schaden. Einige Studien aus den USA? verweisen auf eine zunehmende
Einsamkeit. Das war Anlass fiir den Landtag Nordrhein-Westfalen eine Enquetekommission einzu-
berufen. Als bevolkerungsreichstes Land der Bundesrepublik gibt es keine Entwicklung, die nicht
auch hier stattfindet. Die Uberalterung der Gesellschaft zeigt sich hier ebenso wie der gesellschaft-
liche Wandel, die Auflésung traditioneller Strukturen und schwicher werdende soziale Bindungen.
Insbesondere die Corona-Pandemie hat Einsamkeit und soziale Isolation in den Blickpunkt geriickt.
Viele Begegnungen mussten unterbleiben. Die Folgen werden uns moglicherweise noch lange be-

gleiten.

1.2 Zielsetzung

Die im Einsetzungsbeschluss der Kommission definierten Politikbereiche wurden in ein entspre-
chendes Arbeitsprogramm iiberfiihrt. Einsamkeit und soziale Isolation wurden im psychologisch-
soziologischen Sinne verstanden. Die Kommission wollte wissen, welche Menschen betroffen sind

und wie sich dies in einzelnen Politikfeldern auswirkt.

1 Yeginsu 2018.
2 The Economist 2018.
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In Kapitel 2 findet zunéchst eine Erlduterung zentraler wissenschaftlicher Erkenntnisse und Begriffe
statt, die durch zwei Gutachten ermittelte Datenlage wird beschrieben und verschiedene relevante
Megatrends erldutert. Zudem werden die bisherigen Erkenntnisse zu den Auswirkungen der Coro-

na-Pandemie auf Einsamkeit und soziale Isolation aufgefiihrt.

In Kapitel 3 beschaftigt sich der Bericht mit den verschiedenen Aspekten von Bildung und Entwick-
lung: Welcher Zusammenhang besteht zwischen Bildung und Einsamkeit? Welchen Beitrag konnen
die unterschiedlichen Institutionen unseres Bildungssystems moglicherweise zur Bewiltigung von
Einsamkeit und sozialer Isolation leisten? Welche Bedeutung hat die Entwicklung von Kindern und

Jugendlichen in diesem Zusammenhang?

In Kapitel 4 erlautert der Bericht die Bedeutung von Arbeitsmarkt und Sozialsystem fiir Einsamkeit
und soziale Isolation: Welche Rolle spielt der Arbeitsplatz und was kénnen Arbeitgeberinnen und
Arbeitgeber zur Verbesserung beitragen? Wie sind Erwerbslose betroffen? Wie wirkt sich Armut

aus? Was bedeutet der Ruhestand in diesem Zusammenhang?

Kapitel 5 beschreibt die Moglichkeiten zur Intervention und Priavention in der Gesundheitsversor-
gung: Was kann gesundheitliche Aufklarung sein und erreichen? Welche Rolle spielt das medizini-
sche Fachpersonal? Welche Herausforderungen stellen sich in der Pflege? Was kann die psychothe-

rapeutische Versorgung leisten?

Kapitel 6 widmet sich der Bedeutung von Stadtplanung, Infrastruktur und neuen Wohnformen: Wie
sehen Konzepte fiir Teilhabe in Quartieren und Ortschaften aus? Welchen Einfluss haben Stadtebau
und Wohnformen auf soziale Isolation und Einsamkeit? Was muss sich bei Infrastruktur und Ver-

kehrsplanung dndern?

In Kapitel 7 geht es um die Bedeutung der privaten Beziehungen und der Vernetzung: Welche He-
rausforderungen stellen sich vor allem bei der privaten Care-Arbeit und der sozialen Arbeit? Wie
verdndert raumliche Distanz und Digitalisierung unsere sozialen Netze und was bedeutet das fiir

Einsamkeit und soziale Isolation?

Kapitel 8 stellt sich dem Thema Engagement: Wie steht es um das Engagement in Nordrhein-West-
falen und was bedeutet es fiir Einsamkeit und soziale Isolation? Mit welchen Herausforderungen
sind die engagierten Menschen und Organisationen konfrontiert? Welche Initiativen gegen Einsam-
keit und soziale Isolation gibt es bereits in Nordrhein-Westfalen? Wie kann Integration geférdert

werden und wie kann das Land Engagement unterstiitzen?

In Kapitel 9 wagt der Bericht einen Blick tiber Nordrhein-Westfalen hinaus: Welche Beispiele zur

Reduzierung von Einsamkeit und sozialer Isolation gibt es in anderen Lindern und Staaten? Wie
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wird dort auf die Themen reagiert? Bereits existierende politische MafSnahmen werden in diesem

Bezug dargestellt.

In Kapitel 10 werden die, auf Grundlage der Kapitel 2 bis 9, entwickelten Handlungsempfehlungen
dargestellt und aufgezeigt, wie die Pravention und Reduzierung von Einsamkeit und sozialer Isola-

tion in Nordrhein-Westfalen zielfiihrend umgesetzt werden kann.

1.3 Vorgehen und Arbeitsweise

Die Enquetekommission hat in insgesamt 19 Sitzungen getagt. Es wurden sechs offentliche Anho-
rungen von Sachverstindigen durchgefiihrt sowie fiinf schriftliche Anhérungen in nichtéffentlicher

Form ausgewertet. Zudem wurden mehrere Impulsvortriage gehort (s. Anhang).
Als Grundlage fiir den Bericht wurden zwei Gutachten zu den Themenschwerpunkten

mit den Titeln
o ,Einsamkeit in Nordrhein-Westfalen — Zahlen, Ursachen und Folgen im bevolkerungs-
reichsten Land®, (vorgelegt durch ein Projektteam unter der Leitung von Herrn Dr. Ebert
der Universitat Mannheim),
« ,Gesellschaftlicher Wandel und Einsamkeit” (vorgelegt durch ein Projektteam unter der

Leitung von Herrn Dr. Schobin der Universitét Kassel)

in Auftrag gegeben. Die Ergebnisse dieser Gutachten wurden in der Sitzung der Enquetekommissi-
on am 05.03.2021 vorgestellt, im Rahmen der Berichterstellung diskutiert und in die entsprechen-

den Kapitel des vorliegenden Abschlussberichts eingearbeitet.

Die Arbeit der Enquetekommission stand vor verschiedenen Herausforderungen: Erstens, die The-
men Einsamkeit und soziale Isolation sind wissenschaftlich noch nicht umfassend untersucht. Au-
Berdem sind in den bisherigen Studien Altere und Hochaltrige tiberreprasentiert, wihrend Untersu-
chungen zu anderen potenziell vulnerablen Gruppen z. T. ginzlich fehlen. Zweitens ist bei relevanten
Akteuren, Berufsgruppen und Verbanden noch kein umfassendes Bewusstsein fiir die Einsamkeits-
problematik vorhanden. Drittens werden Mafinahmen gegen Einsamkeit und soziale Isolation noch

nicht ausreichend evaluiert.
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1.4 Zusammensetzung der Enquetekommission

Gemaf § 61 der Geschiftsordnung des Landtages Nordrhein-Westfalen kann zur Vorbereitung von
Entscheidungen tiber umfangreiche und bedeutsame Sachkomplexe eine Enquetekommission ein-
gesetzt werden, der Mitglieder des Landtags sowie Sachverstindige angehdren konnen. In der Sit-
zung am 14.01.2020 hat der Landtag auf Antrag der Fraktion der AfD (Drs. 17/8420) die Einsetzung
einer Enquetekommission zum Thema ,,Einsamkeit - Bekdimpfung sozialer Isolation in Nordrhein-
Westfalen und der daraus resultierenden physischen und psychischen Folgen auf die Gesundheit®

beschlossen.

Die konstituierende Sitzung der Kommission fand am 19.05.2020 statt. Der Abgeordnete Dr. Martin
Vincentz (AfD) war Vorsitzender der Kommission, der Abgeordnete Marc Blondin (CDU) stellver-

tretender Vorsitzender.

Der Enquetekommission gehorten die folgenden Mitglieder an:

Sachverstandige

Professorin Dr. Dr. Susanne Biicker
Maike Luhmann

Thomas
Hax-Schoppenhorst

Professor Dr.
Torsten Bolting

Dr. Frank Wilhelm




Abgeordnete

CDhU

SPD

FDP

Griine

AfD

Marc Blondin, MdL
(stellv. Vorsitzender)

Wilhelm Hausmann,
MdL

Peter Preuf$, MdL

Josef Neumann, MdL
(Sprecher)

Wolfgang Jorg, MdL

Claudia Cormann,
MdL (Sprecherin)
(ab April 2021)

Arndt Klocke,
MdL (Sprecher)

Dr. Martin
Vincentz, MdL
(Vorsitzender,
Sprecher)
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Britta Oellers,
MdL (Sprecherin)

Jens-Peter Nettekoven,
MdL

Anja Butschkau, MdL

Angela Liick, MdL

Stephen Paul, MdL
(Sprecher bis April
2021)
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Weitere Ordentliche Mitglieder

Einleitung

FDP

Rainer Matheisen, MdL (bis April 2021)

Stellvertretende Mitglieder

CDhU

SPD

Dr. Anette Bunse, MdL (seit November 2020)
Matthias Goeken, MdL

Matthias Kerkhoff, MdL

Olaf Lehne, MdL

Arne Moritz, MdL (stellv. Mitglied bis November 2020)
Petra Vogt, MdL

Britta Altenkamp, MdL

Lisa-Kristin Kapteinat, MdL

Eva Lux, MdL

Frank Miiller, MdL

Martina Hannen, MdL

Stefan Lenzen, MdL

Mehrdad Mostofizadeh, MdL

Roger Beckamp, MdL (stellv. Mitglied bis Oktober 2021)
Uta Opelt, MdL (seit November 2021)

Referentinnen und Referenten der Fraktionen

Kommissionssek-

Michael Landskron (CDU) (ab August 2021)

Johannes Schaefer (CDU) (bis August 2021)

Anna-Lena Wilde-Krell (SPD)

Andrea Pretis (SPD) (ab Dezember 2020)

Leonard Wessel (SPD) (ab Juni 2020 bis Mai 2021)

Maja Stefic (FDP) (ab Mérz 2021)

Fabienne C. Grimm (FDP) (ab Februar 2021 bis Ende November 2021)
Iren Gabriel (Griine)

Karin Biiltmann (Griine) (bis Marz 2021)

retariat

Wissen-
schaftliche
Referentin

Kommissions-
assistenz

Teamassistenz

Linda Meyer

René van Eckert (ab April 2021)
Valérie Rehwinkel (ab Oktober 2020 bis April 2021)
Adem Alkan (bis Oktober 2020)

Isabell Rautenbach (ab Februar 2021)
Latifa Akkouss (ab Oktober 2020 bis Februar 2021)
Sarah Kox (bis Oktober 2020)
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Mitglieder der Obleuterunde der Enquetekommission IV

Von links nach rechts:

1. Reihe: MdL Claudia Cormann, MdL Britta Oellers,

2. Reihe: MdL Marc Blondin (stellv. Vorsitzender), MdL Dr. Martin Vincentz (Vorsitzender), MdL
Arndt Klocke, MdL Josef Neumann
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Bild der Enquetekommission IV



Einsamkeit und soziale Isolation 23

2. Einsamkeit und soziale Isolation

Einsamkeit ist in den Sozialwissenschaften ein subjektives Gefiihl. Einsamkeit bedeutet nicht ,, Allein-
sein”. Positiv konnotierte Attribute wie ,,Ruhe suchen® oder ,,sich selbst finden” beschreiben Einsam-
keit nicht. Vielmehr ist es fiir die Betroffenen ein ernstzunehmendes Problem, wird mit einer Vielzahl
von Krankheiten in Verbindung gebracht und stellenweise als Epidemie bezeichnet.” Einsamkeit ist
ein gesundheitlich relevanter Entstehungs-, Begleit- oder Verstarkungsfaktor, der das Stresslevel und
damit die Anfilligkeit fiir korperliche und psychische Erkrankungen erhoht. Sie dufert sich in re-
duzierter korperlicher und psychischer Gesundheit wie Schlafstérungen, Beklemmung, Reizbarkeit,
negativen Gedanken, Gefiihlen von Ausgrenzung und Wertlosigkeit, Riickzug, passivem Verhalten in

einer moglichen Therapie sowie der Wahrnehmung anderer Menschen als bedrohlich.*

In Kapitel 2.1 werden zunichst die Begriffe Einsamkeit und soziale Isolation vorgestellt, bevor in
Kapitel 2.2 auf die Datenlage zu Einsamkeit und sozialer Isolation in Nordrhein-Westfalen einge-
gangen wird. Kapitel 2.3 widmet sich Pradiktoren und vulnerablen Gruppen, wihrend in Kapitel 2.4
die groflen gesellschaftlichen Veranderungen darstellt werden, die sich auf Einsamkeit und soziale
Isolation auswirken. Schlief3lich fasst Kapitel 2.5 zusammen, welche Auswirkungen und Folgen die

bestehende Literatur sieht.

2.1 Begriffshestimmung: Einsamkeit und soziale Isolation

Das Gefiihl Einsamkeit wird beschrieben als die wahrgenommene Diskrepanz zwischen den er-
wiinschten und den tatsdchlichen sozialen Beziehungen.” Einsamkeit hingt von den subjektiven, je
nach Lebenssituation variierenden Erwartungen des Individuums ab: Bei Hochaltrigen kdnnen zwei
personliche Begegnungen die Erwartungen an das eigene Sozialleben bereits erfiillen, wéhrend ein

junger Mensch sich damit eher einsam fithlen kénnte.®

Bedeutsame soziale Beziehungen herzustellen ist ein integraler Bestandteil der menschlichen Natur.
Allerdings brauchen Menschen nicht nur die reine Anwesenheit anderer Menschen, sondern insbe-
sondere auch deren Wertschitzung und Vertrauen. Dies erkldrt auch, weshalb man sich umgeben
von Menschen einsam fithlen kann, wahrend man sich auch mit anderen verbunden fithlen kann,
wenn man die Zeit alleine verbringt. Einsamkeit ist also vielmehr Ausdruck geringer Beziehungs-

qualitit als Quantitat an Kontakten.’

3 Linehan et al. 2014, S. 14; Spitzer 2018.

* Psychotherapeutenkammer NRW 2020, S. 4.
3 Perlman und Peplau 1982, S. 123 ff.

6 Luhmann und Hawkley 2016, S. 4 £.

7 Masi et al. 2011, S. 219.
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Evolutiondr hatte die Empfindung von Einsamkeit eine wichtige Funktion: Als soziales Wesen
braucht der Mensch die Gruppe, um zu iiberleben. Das Gefiihl der Einsamkeit warnt das Individu-

um vor einer Gefahr, die ihm ohne die Gruppe droht.?

Teilweise wird der Einsamkeitsbegriff in der Fachliteratur ausdifferenziert:’
« Emotionale Einsamkeit: Ein Mangel an intimen, engen Beziehungen fiithrt zu emotionaler
Einsamkeit.
o Soziale Einsamkeit: Wenn Freundschaften und weitere personliche Bindungen fehlen,
nennt die Literatur dies soziale Einsamkeit.
o Kollektive Einsamkeit: Kollektive Einsamkeit ist der Mangel an Zugehorigkeitsgefiihl zu

einer iibergeordneten Gemeinschaft oder zur Gesellschatft.

Wihrend Einsamkeit subjektiv wahrgenommen wird, meint soziale Isolation die quantifizierbare
Abwesenheit sozialer Kontakte'® - ,, Alleinsein®. Als sozial isoliert gilt oft, wer weniger als einen per-
sonlichen sozialen Kontakt in der Woche hat." Emotional-intime Beziehungen sind entscheidende
Schutzfaktoren gegen soziale Isolation. Wer z. B. zweimal in der Woche mit Verwandten telefoniert,
wire demnach nicht sozial isoliert, wer fiinfmal in der Woche einen Besuch vom Pflegedienst be-
kommt, kann eher als sozial isoliert gelten. Der wesentliche Unterschied zwischen Einsamkeit und
sozialer Isolation: Einsam fiihlen kdnnen sich Menschen sowohl dann, wenn sie sozial isoliert sind
als auch dann, wenn sie dies nicht sind. Umgekehrt konnen Menschen auch sozial isoliert sein, ohne

sich einsam zu fithlen. Zur Verdeutlichung siehe Tabelle 1.

Tabelle T Die Unterschiede zwischen Einsamkeit und sozialer Isolation (eigene Abbildung)

Keine oder nur wenige Mehr oder viele

soziale Kontakte soziale Kontakte
Gefiihl der Isolation Einsam und sozial isoliert Einsam und nicht sozial isoliert
(einsam)
Kein Gefiihl der Isolation Nicht einsam und sozial isoliert Nicht einsam und nicht sozial isoliert

(nicht einsam)

Da Einsamkeit und soziale Isolation unterschiedlich ausgepragt sein konnen und sich Menschen
einsam fiihlen kdnnen, ohne sozial isoliert zu sein und andersrum, unterscheiden Schobin et. al fiinf

Gruppen' im Bereich Einsamkeit und sozialer Isolation:

8 Hawkley und Cacioppo 2010, S. 224.
o Cacioppo et al. 2015, S. 239 ff.
10 Hawkley und Cacioppo 2010, S. 218.

1 Huxhold und Engstler 2019, S. 75.
12 Schobin et al. 2021, S. 9.
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1. Die Nicht-Vereinsamten sind weder sozial isoliert, noch einsam.

2. Die Vereinsamten sind sozial sehr isoliert und fiihlen sich zugleich sehr einsam.

3. Bei der Gruppe der Vereinsamungsbedrohten handelt es sich um Menschen, die entweder
sozial sehr isoliert sind und sich moderat einsam fiihlen oder intensive Einsamkeit emp-
finden und ihre soziale Isolation moderat ist.

4. Sozial-Isolierte mit hoher Isolationstoleranz sind stark sozial isoliert, fithlen sich aber nicht
einsam.

5. Sozial-inkludierte Einsame sind sozial eingebunden, fithlen sich gleichzeitig aber sehr einsam.

Als Gefiihl entsteht Einsamkeit durch eine wahrgenommene soziale Isolation, die nicht mit der ob-
jektiven sozialen Isolation {ibereinstimmen muss. Sie ist eine im Lebensverlauf wiederkehrende und
zunéchst vollig normale Erscheinung. Im Optimalfall verspiirt das Individuum das Bediirfnis sich
wieder zu integrieren (Reaffiliationsmotiv) und verandert infolgedessen sein Verhalten (Reaffiliations-
prozess). Im Rahmen dieses Reaffiliationsprozesses kommt es nun zu einer erhohten Aufmerksamkeit
tiir Signale der Anderen und mdgliche soziale Gefahren. Die darauffolgende Anpassung des eigenen
Verhaltens fithrt dann zum sozialen Anschluss. Die (wahrgenommene) soziale Isolation ist beendet.
Die unangenehme Emotion sich einsam zu fiihlen, hat die sinnvolle Funktion erfiillt, einen Menschen

dazu zu bringen, bedeutungsvolle Sozialkontakte aufrecht zu erhalten oder wiederherzustellen."

Dies kann aber auch fehlschlagen: Das Individuum interpretiert, nicht zuletzt wegen der genannten
erhohten Aufmerksamkeit fiir soziale Signale und Gefahren, eine Situation negativ, fiihlt sich in sei-
ner wahrgenommenen sozialen Isolation bestitigt, bricht den Versuch sich zu integrieren ab, zieht
sich zuriick und erlebt dadurch mehr negative Gefiihle."* Diese verzerrte Wahrnehmung beeinflusst
das Verhalten, die soziale Interaktionen und verstiarkt das Gefiihl von Traurigkeit und des Allein-
seins. Einsamkeit kann also zu individuellen Verhaltensweisen fiithren, die wiederum Einsamkeit

begiinstigen.'

Dieser Teufelskreis erhoht die Wahrscheinlichkeit, dass die Einsamkeit dieses Menschen chronisch
wird. Chronische Einsamkeit ist extrem aversiv, stellt einen bedeutungsvollen Risikofaktor fiir die
mentale und korperliche Gesundheit dar und hat wiederum schidliche Auswirkungen auf das Um-

feld des chronisch Einsamen bzw. der chronisch Einsamen.'®

13 Masi et al. 2011, S. 219 f.
14 Qualter et al. 2015, S. 255.
15 Hawkley und Cacioppo 2010, S. 220.

16 Masi et al. 2011, 219 f.
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Reaffiliationsmotiv Reaffiliationsprozess
aktiviert aktiviert
(Motivationsebene) (Verhaltensebene)

Wahrgenommene

: : Mehr negative Gefiihle
soziale Isolation

+ Riickzug aus sozialer Situation

Bestatigung, Sozialer
Riickzug

Reaffiliationsprozess
aktiviert

Verhaltensregulation,

um Anschluss zu finden o sozialer Situationen
(Kognitionsebene)

Sozialer Anschluss Negative Interpretation

« Erhohte Aufmerksamkeit
fiir soziale Hinweisreize

- Beobachtung sozialer
Situation hinsichtlich méglicher
sozialer Gefahren

Abbildung 1 Prozessmodell zur Erklarung des Ubergangs von voriibergehender zu chronischer Einsamkeit”

Einsamkeit kann direkt und indirekt gemessen werden. Die direkte Frage — wie bspw. ,Wie oft fiih-
len Sie sich einsam?“ - kann gegeniiber indirekten Varianten einen Nachteil haben. Moglicherweise
reden Betroffene ihre Einsamkeit — direkt danach gefragt — eher klein oder leugnen sie ganz, weil
sie sich schdmen oder nicht hilfsbediirftig erscheinen mochten. Mit einer indirekten Messung liefle
sich dieser Nachteil wenigstens teilweise umgehen. Ob er tiberhaupt existiert und wie umfangreich
er ausfillt, wird in der Fachliteratur allerdings debattiert.'® Die Einsamkeitsskala von de Jong Gierveld
und van Tilburg stellt eines der indirekten Verfahren zur Messung von Einsamkeit dar.!” Dariiber
hinaus existieren andere Moglichkeiten zur indirekten Messung von Einsamkeit z. B. der - in seiner
urspriinglichen, ausfiihrlichen Variante — 20 Fragen-Katalog des ,UCLA Loneliness Scale“ oder des-
sen Kurzfassung nach Hughes et al.*® Dessen Fragen lauten®":

» Wie oft haben Sie das Gefiihl, dass IThnen die Gesellschaft anderer fehlt?

 Wie oft haben Sie das Gefiihl, auflen vor zu sein?

« Wie oft haben Sie das Gefiihl, dass Sie sozial isoliert sind? (Ist es nie, selten, manchmal, oft

oder sehr oft?)
7 Qualter et al. 2015, S. 255.
18 Soest et al. 2020b, S. 15.
19 Gierveld und van Tilburg 2006.
20 Hughes et al. 2004.

2 Ubersetzung nach Maike Luhmann und Jiirgen Schupp.
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2.2 Datenlage zu Einsamkeit

Die Datenlage zu Einsamkeit in Deutschland ist angesichts des noch jungen Forschungsinteresses
nicht sehr umfassend. Drei existierende Datensitze, die auf Bundes- oder Landesebene reprasenta-
tive Zufallsstichproben umfassen und Messungen zu Einsamkeit enthalten, sollen hier knapp vorge-
stellt werden. Diese sind das Sozio-oekonomische Panel (SOEP), das Beziehungs- und Familienpa-
nel (Pairfam) und die NRW80+ Hochaltrigenstudie.?

Sozio-oekonomisches Panel (SOEP)

Das Sozio-oekonomische Panel (SOEP) ist eine jahrliche national reprisentative Wiederholungsbe-
fragung in Deutschland, die insgesamt iiber 41.000 Personen aus bundesweit zufillig ausgewdhlten
Haushalten umfasst (Stand 2018).>* Der Datensatz gibt Auskunft iiber subjektive Lebensbedingungen
(z.B. subjektive Lebenszufriedenheit), objektive Lebensbedingungen (z.B. Wohnortinformationen
ebenso wie Informationen iiber die Gesundheit), Wertvorstellungen, Personlichkeitseigenschaften
und vieles mehr. Im SOEP wurde Einsamkeit in den Jahren 2013 und 2017 mit jeweils drei Items
gemessen. Studienteilnehmende gaben auf einer fiinfstufigen Skala an, wie haufig sie das Gefiihl
hatten ,,dass ihnen die Gesellschaft anderer fehlt®, ,,aufSen vor zu sein” und ,,dass sie sozial isoliert
sind“** Mithilfe der im Datensatz enthaltenen raumlichen Kontextindikatoren ist es moglich, nur
Personen aus gezielten Bundesldndern zu betrachten oder regionale Vergleiche anzustellen. Nur die
bevolkerungsstarken Bundesldnder (z. B. Baden-Wiirttemberg, Bayern und Nordrhein-Westfalen)
sind aufgrund der im SOEP enthaltenen grof3eren Fallzahlen reprisentativ und somit sinnvoll auf

Landerebene auswertbar.
Pairfam - Das Beziehungs- und Familienpanel

Im Pairfam Panel werden seit 2008 jahrlich tiber 12.000 bundesweit zufillig ausgewéhlte Perso-
nen der Geburtsjahrgange 1971-73, 1981-83, 1991-93 und 2001-03 sowie deren Angehdrige zu ver-
schiedenen Lebensbereichen befragt. Der thematische Fokus des Pairfam Panels liegt auf Prozes-
sen der Partnerschaftsentwicklung und -gestaltung, der Familiengriindung und -erweiterung, des
Erziehungsverhaltens, der kindlichen Entwicklung und der intergenerationalen Beziehungen. Im

Datensatz ist zudem die Information ,aktueller Wohnort in Bundesland® enthalten.? Ein Filtern

2 Diese Auflistung erhebt keinen Anspruch auf Vollstindigkeit. Es ist moglich, dass weitere national-repréasenta-

tive Datensitze zu Einsamkeit in Deutschland existieren, die den Autorinnen und Autoren zum Zeitpunkt des
Verfassens des Kapitels nicht bekannt waren.

3 Britzke und Schupp 2018, S. 36.

# Vgl. die Fragen unter Deutsches Institut fiir Wirtschafsforschung e. V. (DIW Berlin) 2018. Eine Erlduterung
der zu bewertenden Items liegt den Studienteilnehmenden nicht vor, jedoch wird die Befragung persénlich
durchgefiihrt, sodass Riickfragen grundsétzlich moglich sind.

» Zeile 183 im Excel-Dokument der Variableniibersicht ,,Variables, pairfam Waves 1-11° bei Briiderl 2021.
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der Personen iiber diese Variable ermdglicht somit auch ohne zwingend gegebene Reprisentativitat
- zumindest fiir die bevolkerungsreichsten Bundeslinder — sinnvolle separate Auswertungen auf
Landerebene. Im Pairfam Panel wurde Einsamkeit seit 2016 in drei Erhebungen jeweils mit einem
Item gemessen. Studienteilnehmende gaben auf einer flinfstufigen Skala an, wie sehr sie der Aussage

,»Ich fuhle mich allein“ zustimmten.?®

NRWS80+ Hochaltrigenstudie

Die NRW80+ Hochaltrigenstudie ist eine Reprdsentativbefragung zu Lebensqualitdt und Wohlbe-
finden hochaltriger Menschen in Nordrhein-Westfalen. Die Stichprobe umfasst 1.863 Menschen,
die als reprdsentativ hinsichtlich Alter, Geschlecht, Institutionalisierung (Privathaushalt vs. Heim)
und Ortsgroflienklasse fiir die Gesamtpopulation gelten. Einen wesentlichen Beitrag leisten dabei
Interviews mit nahestehenden Stellvertreterinnen und Stellvertretern, deren Auskiinfte mitbertick-
sichtigt wurden. Zum einen wird das soziale Netz mit der Frage nach den bis zu vier wichtigsten Per-
sonen abgefragt. Dariiber hinaus konnten weitere wichtige Sozialkontakte benannt werden, deren
Anzahl dokumentiert wurde.”” Dies ist hilfreich zur Analyse des Kontaktnetzes dieser spezifischen

Altersgruppe, ermoglicht aber keine Erkenntnisse dariiber hinaus.

Evaluation der Datenlage

Die ersten verdffentlichten Auswertungen zum sozialen Beziehungsnetz der hochaltrigen Men-
schen zeigen, dass diese durchschnittlich 5,9 Personen angeben, die ihnen wichtig sind. Zu den vier
bedeutendsten Personen zdhlen eigene Kinder (72,5 Prozent), Ehepartnerinnen und Ehepartner
(31,8 Prozent) sowie eigene Enkelkinder (26,1 Prozent). Das eigene soziale Netz zeigte sich mit
zunehmendem Alter ausgediinnter: Die 80-84-jahrigen Personen gaben im Schnitt 6,2, die tiber
90-jahrigen Personen durchschnittlich 4,9 Personen an. Manner benannten hauptsichlich eigene
Kinder und die eigene Partnerin oder den eigenen Partner, wiahrend Frauen dariiber hinaus haufi-
ger noch Enkelkinder oder andere Personengruppen als Netzwerkpartnerin oder Netzwerkpartner
benannten.”® Dariiber hinaus wurde Einsambkeit erfasst, jedoch geht aus der offentlich einsehbaren
Projektdokumentation nicht hervor, wie diese Messung genau erfolgte. Einer Pressemitteilung von
2018 ist zu entnehmen: ,,Fast jede fiinfte hochaltrige Person in vollstationdrer Versorgung fiihlt sich
meistens oder (fast) immer einsam, wahrend es in der Gesamtgruppe aller Hochaltrigen 6 Prozent

sind.“ ¥

26 Zeile 1009 im Excel-Dokument der Variablentibersicht ,,Variables, pairfam Waves 1-11° bei Briderl 2021.

2 Cologne center for ethics, rights, economics, and social sciences of health (Ceres) o. J.

3 Cologne center for ethics, rights, economics, and social sciences of health (Ceres) o. J.

» Ministerium fiir Kultur und Wissenschaft des Landes Nordrhein-Westfalen 21.09.2018.
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Nach derzeitigem Kenntnisstand ist das SOEP der einzige Datensatz, der reprasentative Auswertun-
gen zu Einsamkeit {iber verschiedene Altersgruppen hinweg fiir Nordrhein-Westfalen zuldsst. Die
weiteren verfligbaren Datensidtze sind entweder nicht auf Bundeslandebene représentativ (Pairfam)
oder betrachten nur eine spezifische Altersgruppe (NRW80+ Hochaltrigenstudie). Es ist dariiber hi-
naus auffdllig, dass sich die verwendeten Messinstrumente zur Erfassung von Einsamkeit zwischen
den Studien unterscheiden, was eine Vergleichbarkeit einschrankt. Die verwendete 3-Item Skala
aus dem SOEP erscheint von den verfligbaren Datenquellen am geeignetsten zu sein, da sie ein in-
direktes MafS zur Erfassung von Einsamkeit darstellt (d. h. Begriffe wie ,,einsam” oder ,,Einsamkeit“
werden vermieden) und mehrere Items verwendet. Um Handlungsbedarfe im Kontext von Einsam-
keit auf Kreis- oder Gemeindeebene zu identifizieren, sind diese Regionen hinsichtlich bestimmter
Eigenschaften zu analysieren bzw. zu untersuchen, von denen bekannt ist, dass sie auf individuellem
Level Assoziationen mit Einsamkeit aufweisen. Das SOEP stellt unter strengen Datenschutzrichtli-
nien die Information bereit, in welcher Gemeinde eine Person, die an der Befragung teilgenommen
hat, wohnt. Zur Untersuchung raumlicher Zusammenhinge wurden im Rahmen eines vom Land-
tag Nordrhein-Westfalen beauftragten Gutachtens® zusitzliche Variablen des Bundesinstituts fiir
Bau-, Stadt- und Raumforschung’ sowie der statistischen Amter des Bundes und der Lander® auf
Ebene der Gemeindeverbiande in Nordrhein-Westfalen hinzugezogen. Diese Variablen enthalten
Informationen zur demographischen, sozio6konomischen sowie raum- und infrastrukturellen Un-
terschieden zwischen den Gemeinden in Nordrhein-Westfalen.* Uber verschiedene Studien hinweg
héngt der individuelle Erwerbsstatus beispielsweise signifikant mit Einsamkeit zusammen, sodass
arbeitslose Menschen im Vergleich zu Menschen mit einer Erwerbstitigkeit im Durchschnitt hohere
Einsamkeitswerte aufweisen. Gemeinde oder Kreise, die auf regionalem Level eine erhohte Arbeits-
losenquote besitzen, konnten entsprechend einen erhéhten Handlungsbedarf beziiglich Einsamkeit
aufweisen. Die folgende Beschreibung der Datenlage zu Einsambkeit basiert auf dem Gutachten von

Ebert und Kolleginnen.**
Einsamkeitsprivalenz in Nordrhein-Westfalen auf Basis des SOEP (Jahr 2017)

Der Begriff Privalenz umschreibt allgemein die relative Haufigkeit des Vorkommens eines Merkmals
in einer bestimmten Population zu einem bestimmten Zeitpunkt oder in einer bestimmten Zeitperi-
ode.” Zur Berechnung der Einsamkeitsprivalenz in Nordrhein-Westfalen wurden die SOEP-Daten

aus dem Erhebungsjahr 2017 verwendet. Damit die Ergebnisse und Zusammenhangsmafie einfa-

30 Ebert et al. 2021.

3 Bundesinsitut fiir Bau-, Stadt und Raumforschung im Bundesamt fiir Bauwesen und Raumordnung (BBSR)
2020.

32 Statistische Amter des Bundes und der Linder 2020.

33 Ebert et al. 2021, S. 6 f.

34 Ebert et al. 2021.

¥ Dorsch et al. 2014.
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cher interpretiert werden konnen, wird folgend eine bindre Einsamkeitsklassifikation verwendet:

Personen, die angaben, sich mindestens manchmal einsam zu fiithlen (also einen Mittelwert kleiner-

gleich drei auf der Einsamkeitsskala im SOEP aufwiesen), wurden als einsam klassifiziert. In der

SOEP Erhebung von 2017 haben (nach Ausschluss fehlender Werte in demographischen und sozio-

okonomischen Variablen) 27.392 Personen Angaben zu ihrer Einsamkeit gemacht, davon stamm-

ten 21,16 Prozent, d.h. 5.795 Personen aus Nordrhein-Westfalen.’* Die Einsamkeitspriavalenz® in

Nordrhein-Westfalen ist mit 14,47 Prozent nahezu identisch mit der Gesamtpravalenz von ganz

Deutschland (14,16 Prozent).®

Tabelle 2 Anteil einsamer Menschen pro Bundesland (eigene Darstellung)®

Hamburg 9,30 %
Sachsen-Anhalt 12,57 %
Saarland 12,88 %
Baden-Wiirttemberg 13,05 %
Bayern 13,10 %
Niedersachen 13,23 %
Rheinland-Pfalz 13,46 %
Schleswig-Holstein 14,28 %
Nordrhein-Westfalen 14,47 %
Thiiringen 14,96 %
Hessen 15,54 %
Berlin 16,61 %
Brandenburg 16,74 %
Bremen 17,10 %
Sachsen 18,26 %
Mecklenburg-Vorpommern 19,08 %

Tabelle 2 schlisselt die Pravalenzraten nach den einzelnen Bundeslindern auf. Die im Gutachten

vorgestellte Datenauswertung zeigt, dass deskriptiv regionale Unterschiede in der Einsamkeitspra-

valenz bestehen. Die niedrigste Einsamkeitspriavalenz wurde fiir Hamburg gefunden (9,30 Prozent).

Nordrhein-Westfalen befindet sich mit 14,47 Prozent verglichen mit den anderen Bundeslindern

36

37

38

39

Ebert et al. 2021, S.5 1.

Ergénzend zu der hier verwendeten Klassifizierung von Einsamkeit (mindestens manchmal einsam) kann auch
eine alternative, konservativere Klassifizierung von Einsamkeit verwendet werden. Diese klassifiziert Personen
erst dann als einsam, wenn sie sich oft oder sehr oft einsam fiihlen. Die Pravalenz dieser, eher als chronische
Einsambkeit zu verstehender Klassifizierung betrdgt in NRW 7,01 Prozent (7,45 Prozent in Gesamtdeutsch-
land). Eyerund und Orth 2019.

Ebert et al. 2021, S. 5 f.
Ebert et al. 2021, S. 9.
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etwa im Mittelfeld. Die Bundesliander Sachsen und Mecklenburg-Vorpommern erwiesen sich als am

starksten von Einsambkeit betroffen (Pravalenzwerte iiber 18 Prozent).

In Nordrhein-Westfalen wurden in den Pravalenzzahlen keine Unterschiede zwischen Altersgrup-
pen gefunden. Das bedeutet, dass zum Beispiel in der Altersklasse der élteren Menschen (> 85 Jah-
re) keine niedrigere oder hohere Einsamkeitspravalenz gefunden wurde als in der Altersklasse der
jiingeren Menschen (18-35 Jahre). Vergleicht man die Prévalenzzahlen aus 2017 mit den Prévalenz-
zahlen aus 2013 (erstmalige Erhebung von Einsamkeit im SOEP), so konnten keine statistisch signi-
tikanten Unterschiede festgestellt werden.*’ Dies steht zundchst im Widerspruch zu Teilen der Lite-

ratur und konnte ggf. in der verwendeten Datengrundlage des SOEPs begriindet sein (s. Kapitel 2.3).

Starke Unterschiede in der Einsamkeitspriavalenz wurden jedoch zwischen verschiedenen Er-
werbsklassen identifiziert. Die hochste Pravalenz wurde dabei in der Gruppe der arbeitslosen und
nicht erwerbstdtigen Personen gefunden. In dieser Gruppe gab jede dritte Person an, sich mindes-
tens manchmal einsam zu fiihlen. In der Gruppe der Erwerbstitigen hingegen gab nur jede zehnte
Person an, sich mindestens manchmal einsam zu fiithlen. Menschen im Ruhestand und Menschen in
Ausbildung (d.h. Auszubildende und Studierende) zeigten vergleichbare Pravalenzraten (ca. 15-16
Prozent), die etwa rund fiinf Prozentpunkte iiber denen von Erwerbstitigen liegen. Vergleicht man
die Privalenzzahlen in den verschiedenen Erwerbsklassen zwischen 2013 und 2017 wird deutlich,
dass sich die Einsamkeitspravalenz in der Gruppe der arbeitslosen und nicht erwerbstétigen Per-
sonen in Nordrhein-Westfalen um rund zehn Prozentpunkte, bei den Personen in Ausbildung um

sieben Prozentpunkte erhoht hat.*

Noch deutlichere Unterschiede als bei den Erwerbsklassen zeigen sich in den Privalenzraten bei
den Einkommensklassen. Das Gutachten von Ebert et al. kommt hier zu dem Schluss, dass hohe-
re Einkommensklassen mit niedrigeren Einsambkeitsraten einhergehen. Wihrend in der untersten
Einkommensklasse (< 500 Euro pro Monat) jede dritte Person mindestens manchmal einsam ist,
ist in der hochsten Einkommensklasse (> 2000 Euro pro Monat) nur rund jede zwanzigste Per-
son mindestens manchmal einsam. Fiir Nordrhein-Westfalen sticht heraus, dass dort darmere Per-
sonen noch etwas starker von Einsambkeit betroffen zu sein scheinen als in anderen Bundeslédndern:
Die Einsamkeitsrate der untersten Einkommensklasse liegt fiinf Prozentpunkte {iber derjenigen in
Deutschland. Im zeitlichen Vergleich von 2013 und 2017 wird deutlich, dass die Ungleichheit der
Einsamkeitspréavalenz sich noch verstarkt hat. In der obersten Einkommensklasse hat sich der Anteil

der Einsamen halbiert, wihrend er in der untersten Einkommensklasse eher angestiegen ist. Zur

40 Ebert et al. 2021, S. 10.
4 Ebert et al. 2021, S. 11 f.
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Bildung der Einkommensklassen wurde das gesamte Nettoeinkommen aller Haushaltsmitglieder

durch die Anzahl der im Haushalt lebenden Personen geteilt.**

Eine Betrachtung der Einsamkeitspravalenz getrennt nach Bildungsklassen (ohne Ausbildung, mit
beruflicher Ausbildung, mit tertidrem Bildungsabschluss) kommt zu dem gleichen Schluss wie beim
Vergleich der Einkommensklassen. Mit einer héheren Bildungsklasse gehen danach niedrigere Ein-
samkeitspravalenzen einher (die Spannweite reicht von sieben Prozent in der hochsten zu 20 Pro-
zent in der niedrigsten Bildungsklasse). Auch hier zeigt sich, dass diese Divergenz in Nordrhein-
Westfalen noch etwas ausgepragter ist als in ganz Deutschland. Diese analogen Ergebnisse konnen

auf den starken Zusammenhang zwischen Bildung und Einkommen zuriickgefithrt werden.*

Vergleicht man unterschiedliche Lebensformen hinsichtlich ihrer Einsamkeitspravalenz, so zeigt
sich fiir Nordrhein-Westfalen, dass Personen, die nicht mit einem Partner oder einer Partnerin im
Haushalt leben, doppelt so hdufig von Einsamkeit betroffen sind wie Personen, die als Paar in einem
Haushalt leben. Innerhalb der Gruppe der Erwachsenen ohne Partnerin oder Partner wurde beson-
ders bei Personen mit Kind (d. h. Alleinerziehenden) eine hohe Einsamkeitspravalenz identifiziert:

Hier gab jede vierte Person an, sich mindestens manchmal einsam zu fithlen.**

Dariiber hinaus sind in Nordrhein-Westfalen Personen ohne Migrationshintergrund deutlich sel-
tener von Einsamkeit betroffen als Personen mit Migrationshintergrund (2,5-mal hohere Einsam-
keitspravalenz fiir Personen mit direktem Migrationshintergrund). Bemerkenswert ist jedoch, dass
dies vor allem fiir den direkten Migrationshintergrund gilt, wihrend die Einsamkeitspravalenz mit
indirektem Migrationshintergrund® sich stirker der Pravalenz der Bevolkerungsanteile ohne Mig-
rationshintergrund zuneigt. Dies ist jedoch kein Befund, der fiir das Bundesland spezifisch ist. Auch
in ganz Deutschland ist die Einsamkeitspravalenz bei Personen mit Migrationshintergrund hoher

als bei Personen ohne Migrationshintergrund.*

Zudem wurde in dem vom Landtag Nordrhein-Westfalen beauftragten Gutachten von Ebert et al.
auch ein Vergleich der Einsamkeitsprivalenz zwischen verschiedenen Wohnort-Typen angestellt.
Dafiir wurden drei Formen von Wohnorten nach der Gemeindeklassifizierung des Bundesin-
stituts fiir Bau-, Stadt- und Raumforschung unterschieden: Kleinstadt oder Landgemeinde (unter
20.000 Einwohner/-innen), Mittelstadt (20.000-100.000 Einwohner/-innen) und Grof3stadt (iber

2 Ebert et al. 2021, S. 13 £.
8 Ebert et al. 2021, S. 14 £.
“ Ebert et al. 2021, S. 15 ff.
» Im SOEP wird zwischen direkten, indirekten und keinem Migrationshintergrund unterschieden. Ein direkter

Migrationshintergrund besteht, wenn die Person selbst immigriert ist. Ein indirekter Migrationshintergrund
liegt bei Personen vor, die in Deutschland geboren sind und bei denen ein Elternteil oder beide Elternteile zu-
gewandert sind. Ebert et al. 2021, S. 17.

46 Ebert et al. 2021, S. 18.
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100.000 Einwohner/-innen). Es zeigte sich, dass zwischen diesen Wohnort-Typen nur geringe Un-
terschiede in der Einsamkeitsprivalenz bestehen. Personen, die in Kleinstddten oder Landgemein-
den leben, berichteten iiber etwas geringere Einsamkeit als Personen in Mittel- und Grof3stadten.
Die geographische Verteilung von Einsamkeit in Nordrhein-Westfalen kann demnach nicht durch
einfache Stadt-Land-Unterschiede erkliart werden.”” Eine geographische Analyse zeigte, dass die
geschitzten Einsamkeitsprivalenzen in Nordrhein-Westfahlen zwischen 11,2 und 18,7 Prozent
schwanken, je nach Region (vgl. Abbildung 2; dunkel eingefirbte Regionen bedeuten héhere Ein-
samkeitspravalenz als heller eingefirbte Regionen). Regionen im Westen von Nordrhein-Westfalen
wiesen leicht niedrigere Pravalenzwerte auf als Regionen im Osten von Nordrhein-Westfalen. Die
hochste Einsamkeitspravalenz wurde in einem Giirtel gefunden, der sich aus Ost- und Stidwestfa-
len, durch das Miinsterland und das Sauerland bis ins Siegerland erstreckt. Insgesamt kann jedoch
festgehalten werden, dass die Unterschiede in der Einsamkeitspriavalenz innerhalb von Nordrhein-

Westfalen als eher gering einzuschitzen sind.*

5

Duisburg

Diisseldorf

W Q5:16,6-18,7 %
M Q4:15,1-16,7 %
Q3:14,2-15,1 %
Q2:13,6-14,2 %
QL:11,2-13,6 %

Siegen

Abbildung2  Geographische Verteilung von Einsamkeit in Nordrhein-Westfalen®

47 Ebert et al. 2021, S. 19 f.
8 Ebert et al. 2021, S. 35 ff.
49 Ebert et al. 2021, S. 36.
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Vergleich der Einsamkeit in Deutschland mit anderen Lindern

Vergleiche der Einsamkeitspravalenz zwischen verschiedenen Landern gestalten sich héufig als
schwierig, da landeriibergreifend kein einheitliches Messinstrument fiir Einsamkeit verwendet und
unterschiedliche Grenzwerte angelegt werden, die bestimmen, ab wann eine Person als (chronisch)
einsam gilt. In einer Studie von Yang und Victor (2011)*° wurde Einsamkeit in 25 europidischen Lan-
dern mithilfe des Items ,Wie oft fiihlten Sie sich in der letzten Woche einsam?” gemessen und ein
Landervergleich vorgenommen. Menschen, die auf dieses Item mit ,,immer oder fast immer® oder
»die meiste Zeit“ antworteten, wurden als chronisch einsam klassifiziert. In dieser Studie wurden
fir Deutschland 5,1 Prozent der unter 30-Jahrigen, 4,4 Prozent der 30-59-Jdhrigen und 7 Prozent
der iiber 60-Jahrigen als chronisch einsam klassifiziert. Im europdischen Vergleich lag Deutschland
im Mittelfeld. ,, Auffillig ist bei beinahe allen Landern (Ddnemark allein ausgenommen), dass die
alteste Gruppe der iiber 60-Jdhrigen stets den hochsten Anteil der chronisch einsamen Menschen
verzeichnet. In Dénemark ist die jiingste Altersgruppe die durchschnittlich einsamste, jedoch auf
besonders niedrigem Niveau. Bei 18 der untersuchten Lander steigt die Einsamkeit von Altersgrup-
pe zu Altersgruppe, wihrend bei sieben Landern in der Lebensmitte ein Riickgang der chronischen
Einsamkeit erkennbar ist, also die Zeit vor dem 30. und nach dem 60. Lebensjahr starker von chroni-
scher Einsamkeit geprégt ist als dazwischen. Diese Lander sind Danemark, Deutschland, Estland*’,

Niederlande, Osterreich, Schweden und das Vereinigte Kénigreich.

Tabelle 3 Age and loneliness in 25 European nations (auf 16 Lander gekiirzt)*

Land Stichprobengrofie < 30 Jahre 30 - 59 Jahre 60+ Jahre
Bulgarien 1400 5,6 8,1 18,9
Diénemark 1505 34 1,9 3,2
Deutschland 2915 5,1 4,4 7,0
Frankreich 1986 8,2 8,8 11,4
Niederlande 1888 34 33 6,0
Norwegen 1750 2,2 2,6 5,0
Osterreich 2405 9,5 6,4 10,5
Polen 1721 5,5 11,0 20,1
Russland 2437 11,3 15,4 244
Schweden 1927 6,0 3,7 7,4
Schweiz 1803 1,3 2,6 4,8
Spanien 1876 4.4 6,5 11,5
Ukraine 2001 15,3 19,8 34,0
Ungarn 1519 9,6 13,3 21,1
Vereinigtes Konigreich 2394 6,3 55 7,4
Zypern 995 3,7 5,8 10,2

0 Yang und Victor 2011.

3 Estland ist in der gekiirzten Tabelle nicht dargestellt.

2 Yang und Victor 2011.
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2.3 Pradiktoren und vulnerable Gruppen

Pridiktoren sind Variablen oder Eigenschaften, die mit einem Kriterium (hier Einsamkeit) zusam-
menhdngen. Dabei handelt es sich nicht um einen direkten kausalen Zusammenhang mit Einsam-
keit. Auch das Zusammentreffen verschiedener Pradiktoren kann Einfluss auf die Einsamkeit einer
Person oder Personengruppe haben. In Anlehnung an Cacioppo und Hawkley kénnen soziodemo-
grafische Faktoren, die Quantitit und Qualitit sozialer Kontakte einer Person, Gesundheit, soziale
Rollen und personliche Dispositionen als universelle (das heif3t, weitestgehend altersunabhingige)

Pradiktoren von Einsamkeit unterschieden werden.”

Soziodemografische Faktoren, die mit Einsamkeit assoziiert sind, sind Alter, Geschlecht, Familien-
stand, Migrationshintergrund bzw. Nationalitit, Bildung, Erwerbsstatus und Einkommen. Diese
Faktoren konnen die Moglichkeiten an der Gesellschaft teilzuhaben, sich als ein Teil einer Gruppe

zugehorig zu fiihlen oder die soziale Rolle einer Person direkt oder indirekt beeinflussen.

Bei den soziodemografischen Faktoren spielt das Alter eine besondere Rolle. Das Alter hat zwar
keinen direkten kausalen Einfluss auf Einsambkeit, ist jedoch mit einer Vielzahl an anderen Faktoren
assoziiert (z.B. gesundheitliche Einschrinkungen, kleineres soziales Netzwerk), die wiederum mit
Einsamkeit zusammenhéngen. Uber die Lebensspanne ist vom jungen bis hohen Erwachsenenalter
ein U-férmiger Verlauf der Einsamkeit feststellbar: In jungen Jahren und in hoherem Alter tritt
Einsamkeit hdufiger auf als in anderen Lebensphasen.”* Hochaltrige Menschen, das heifSt Menschen
ab 80 Jahren, haben mit gréflerer Wahrscheinlichkeit als jiingere Kohorten keine Partnerin oder
keinen Partner mehr und sind dadurch héufiger vor allem abends allein, sind weniger mobil und
haben haufiger gesundheitliche Einschrankungen.” Da Verwitwung ein Risikofaktor fiir Einsamkeit
darstellt, konnen hochaltrige Menschen als Risikogruppe fiir Einsamkeit beschrieben werden.*® Fiir
Nordrhein-Westfalen zeigen sich keine signifikanten Unterschiede der Einsamkeitswahrscheinlich-
keit zwischen den verschiedenen Altersgruppen.”” Das SOEP ist reprdsentativ fiir alle Altersgrup-
pen, allerdings werden nur Personen, die in Privathaushalten leben, befragt. Daher kdnnen anhand
der Daten keine Aussagen iiber Menschen, die in Alters- und Pflegeinrichtungen oder anderen ins-

titutionellen Einrichtungen leben, getroffen werden.

Zum Zusammenhang von Geschlecht und Einsamkeit gibt es eine uneinheitliche, sich zum Teil wi-

dersprechende Befundlage.”® In einer international durchgefiihrten Onlinestudie waren Ménner

>3 Cacioppo und Hawkley 2009, S. 229.

54 Pinquart und Sérensen 2001, S. 258.

55 Luhmann und Biicker 2019, S. 20 ff. und S. 32.
56 Biicker et al. 2020.

57 Ebert et al. 2021, S. 23.

8 Franssen et al. 2020, S. 2.
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hiufiger von Einsamkeit betroffen als Frauen, insbesondere wenn sie jung waren und in indivi-
dualistischen Gesellschaften lebten.” Laut der NRW80+ Hochaltrigenstudie hat sich ebenfalls ein
Zusammenhang zwischen Geschlecht und Einsamkeit gezeigt. Demnach sind hochaltrige Frauen
héufiger armutsgefahrdet, seltener privat versorgt und seltener aktiv in Vereinen und anderen Orga-
nisationen und damit hiufiger von Einsamkeit betroffen.*® Ein grofler Uberblicksartikel, der mehre-
re hundert Ergebnisse aus Einzelstudien statistisch aggregiert, zeigt wiederum keine Geschlechter-
unterschiede in Einsamkeit." Auch die Auswertung zu Nordrhein-Westfalen zeigt keine statistisch

signifikanten Unterschiede beim Einsamkeitsrisiko zwischen den Geschlechtern.®

Der Familienstand ist ein weiterer Pradiktor fiir Einsamkeit. Verheiratete bzw. in Partnerschaft zu-
sammenlebende Menschen weisen im Durchschnitt niedrigere Einsamkeitswerte auf.*> Auch die
Auswertung des SOEP fiir Nordrhein-Westfalen zeigt, dass Personen, die mit einer Partnerin oder
einem Partner zusammenleben, ein deutlich geringeres Einsamkeitsrisiko haben als alleinlebende
Menschen.®* Aber auch hier gilt, dass es besonders auf die Qualitdt der Partnerschaft ankommt.

Denn auch in dauerhaften, aber unbefriedigenden Beziehungen kénnen Menschen vereinsamen.®

Alleinerziehende sind hdufiger von Einsamkeit bedroht als andere gesellschaftliche Gruppen. Im
Vergleich zu nicht-alleinerziehenden Personen sind sie tiberproportional oft von sozialer Isolation
und Einsamkeit betroffen.® Fiir sie gelten héufig gleich mehrere Einsamkeitsrisiken: Sie leben haufi-
ger ohne Partnerin oder Partner, sie arbeiten haufiger in Teilzeit, haben haufiger ein geringes Haus-
haltseinkommen als Paare und sind dadurch haufiger von Armut bedroht.”” Auch die Gesundheit
Alleinerziehender ist hidufiger schlechter als die von Elternpaaren.®® Zudem fehlt es vielen Alleiner-
ziehenden an Zeit und Kinderbetreuung, um an gesellschaftlichen Aktivititen teilzunehmen oder
das eigene soziale Netzwerk zu pflegen. In Nordrhein-Westfalen zeigt sich jedoch kein Unterschied
in der Einsamkeitswahrscheinlichkeit fiir Alleinerziehende (als Pradiktor) im Vergleich zu allein

lebenden Personen ohne Kind.*

Verschiedene Studien zeigen, dass mit Migration ein Einsamkeitsrisiko einhergehen kann. Die Ur-

sachen dafiir sind vielfdltig. Einige Menschen mit Migrationserfahrung sind mit Sprachbarrieren

59 Barreto et al. 2020, S. 5.

60 Ministerium fiir Kultur und Wissenschaft des Landes Nordrhein-Westfalen 21.09.2018.
o1 Maes et al. 2019.

62 Ebert et al. 2021, S. 23.

63 Franssen et al. 2020, S. 2.

o4 Ebert et al. 2021, S. 23.

5 Hsieh und Hawkley 2018, S. 9 ff.

66 Schobin et al. 2021, S. 11.

67 Schobin et al. 2021, S. 82 ff.

o8 Keim-Klarner 2020, S. 330.

0 Ebert et al. 2021, S. 23.
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konfrontiert, was die Integration in die Gesellschaft erschwert, auch Wohnverhéltnisse haben einen
Einfluss. Ebenso betreffen kulturelle Unterschiede und wenig Kontakt zu anderen Menschen vor
Ort Menschen mit Migrationserfahrung eher als Menschen ohne Migrationserfahrung.” So fiihlten
sich beispielsweise chinesische Studierende in den USA einsamer als ihre Kommilitoninnen und
Kommilitonen ohne Migrationserfahrung. Als Ursache wurde auch der Unterschied zwischen einer
kollektiv-gepriagten Gesellschaft in China und einer individualistischen Gesellschaft in den USA
benannt.”! Auflerdem kann Migrationserfahrung mit weiteren anderen Eigenschaften einhergehen,
die wiederum mit Einsamkeit in Verbindung stehen (z. B. niedrigeres Einkommen). Fiir Nordrhein-
Westfalen zeichnet sich folgendes Bild: Die Wahrscheinlichkeit einsam zu sein ist bei Menschen mit

direktem Migrationshintergrund doppelt so hoch wie bei Menschen ohne Migrationshintergrund.”

Auch der Bildungsabschluss kann Einfluss auf die Einsamkeit einer Person haben. Ein niedriger Bil-
dungsabschluss kann ein Risikofaktor fiir Einsamkeit sein. Hohere Bildungsabschliisse kénnen sich
tendenziell auf ein geringeres Einsamkeitsrisiko auswirken.” Weiterfiihrende Studien haben gezeigt,
dass dies vor allem im Zusammenhang mit einem gréf3erem sozialen Netzwerk der Person steht.”
Auch fiir Nordrhein-Westfalen kann dieser negative Zusammenhang zwischen Bildungsgrad und
Einsamkeit nachgewiesen werden. Menschen ohne Bildungsabschluss sind doppelt so oft von Ein-

samkeit betroffen wie Menschen mit akademischen Abschliissen.”

Der Erwerbstatus kann zudem mit Einsamkeit zusammenhangen. Erwerbslosigkeit ist ein altersun-
abhdngiger Pradiktor fiir Einsamkeit.”® Insbesondere fiir die Lebensphase mittleren Alters ist der
Zusammenhang grof3, da in dieser Phase die Mehrheit der Menschen berufstitig ist und es zugleich
mehr finanzielle Verpflichtungen gibt als in fritheren oder spateren Lebensphasen, wie z.B. eine
Familie.”” Ein Arbeitsplatz kann zudem auch ein Ort fiir soziale Kontakte sein. Der Einfluss, den der
Erwerbsstatus auf Einsamkeit haben kann, zeigt sich auch in Nordrhein-Westfalen. Erwerbstitige
und sich in Ausbildung befindliche Personen haben im Vergleich zu nicht-erwerbstdtigen Men-

schen eine deutliche geringere Einsamkeitswahrscheinlichkeit.”

Indirekt zusammenhéngend mit dem Erwerbsstatus ist der Faktor Einkommen zu sehen. Menschen

mit geringem Einkommen konnen aufgrund fehlender finanzieller Mittel an vielen gesellschaftli-

70 Eyerund und Orth 2019, S. 17.

! Goodwin et al. 2001, S. 228 f.

2 Ebert et al. 2021, S. 23.

& Pinquart und Sorensen 2003, S. 256 ff.
7 Cacioppo und Hawkley 2009, S. 230.
7 Ebert et al. 2021, S. 23.

76 Lasgaard et al. 2016, S. 1376 ff.

7 Franssen et al. 2020, S. 9.

78 Ebert et al. 2021, S. 23.
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chen Aktivitdten nicht teilhaben. Finanzielle Probleme kénnen sich folglich auf das Einsamkeits-
risiko auswirken.” Die Daten des SOEP zeigen, dass das Einsamkeitsrisiko zwischen den Einkom-
mensklassen in Nordrhein-Westfalen stark divergiert. Personen in der untersten Einkommensklasse
haben eine 3,5 mal so hohe Wahrscheinlichkeit einsam zu sein als Personen in der obersten Ein-

kommensklasse.®

Neben den soziodemografischen Faktoren hingt Einsamkeit auch mit der Quantitit und Qualitat
sozialer Kontakte zusammen. Soziale Kontakte sind ein entscheidender Pradiktor fiir Einsamkeit,
dabei wird die Quantitdt sozialer Beziehungen als weniger entscheidend angesehen als die Qualitat
sozialer Kontakte.*' Einige wenige enge Kontaktpersonen konnen dementsprechend ein besserer
Schutzfaktor gegen Einsamkeit sein als ein grofier Bekanntenkreis. Allerdings bedarf dies lebenslan-
ger Beziehungspflege. Die Isolationsbedrohung kann durch wenige Kontakte auch zunehmen, z.B.

wenn Personen versterben oder wegziehen.®*

Auch die physische und mentale Gesundheit einer Person hingt mit Einsamkeit zusammen. Eine Stu-
die von Beutel et al.*, die das Verhiltnis von Einsamkeit und psychischen Erkrankungen bei 35- bis
74-jahrigen Deutschen untersucht, zeigte, dass mehr als 50 Prozent der einsamsten Teilnehmenden
auch depressiv waren. Bei den Nicht-Einsamen waren es lediglich fiinf Prozent. Die Wissenschaftle-
rinnen und Wissenschaftler nehmen daher einen reziproken Zusammenhang zwischen Depression
und Einsamkeit an. Generalisierte Angststorungen, Panikattacken und Suizidalitdt stehen ebenfalls
in enger Verbindung mit Einsamkeit. So erhéhten sich Suizidgedanken bei einsamen Menschen von
sechs Prozent auf 42 Prozent. Einsambkeit stellt also insgesamt ein erhebliches Gesundheitsproblem
tiir einen betriachtlichen Teil der Bevolkerung mit erhéhtem Risiko fiir psychisches Leid (Depressi-
on, Angste), Suizidgedanken, ein risikobehaftetes Gesundheitsverhalten und eine stirkere Nutzung
des Gesundheitswesens dar.* Die Gesundheit wirkt sich beispielsweise auf die Teilhabemoglichkeit,
den Aktionsradius, den Aufbau und Erhaltung von sozialen Kontakten, auf die Moglichkeit seine
Arbeit sowie seinen Alltag auszuiiben und letztlich die Lebensqualitit aus. Menschen mit psychischen
Erkrankungen haben im Durchschnitt ein erhohtes Risiko sich einsam zu fithlen. Ursachen kdnnen
unter anderem Scham, soziale Isolation, die Hilflosigkeit der Umgebung und Tabuisierung sein.
Entscheidend wirkt sich der Verlust von Sozialkontakten aus, der durch den Riickzug der Person
oder durch das Meiden der Person durch das Umfeld geschieht.®” Einsamkeit ist zum einen ein we-

sentliches Symptom psychischer Krankheit und zugleich auch Folge und Problem in der Interaktion

7 Franssen et al. 2020, S. 2.

80 Ebert et al. 2021, S. 23.

81 Pinquart und Sérensen 2001, S. 247.
82 Schobin et al. 2021, S. 57 f.

83 Beutel et al. 2017, S. 1 und S. 6.

84 Beutel et al. 2017, S. 1 und S. 6.

85 Luhmann und Biicker 2019, S. 23; Juckel und Schroer 2018, S. 2.
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mit anderen.* Zudem konnen weitere gesundheitliche Faktoren die Quantitdt und Qualitét sozialer
Kontakte beeinflussen, beispielsweise wenn eine Person schwerhorig ist.*” Der Zusammenhang zwi-
schen gesundheitlichen Faktoren und Einsamkeit wird jedoch als wechselseitig angenommen. So
kann sich Einsamkeit auch negativ auf die Gesundheit einer Person auswirken.*® Beispielsweise kann
Einsamkeit psychische Erkrankungen wie eine Depression auslosen oder verstarken.* Soziale Un-
terstiitzung ist ein wichtiger Schutzfaktor fiir die psychische Gesundheit.”® Bei einer Untersuchung
der Wirkung von Einsambkeit bzw. die als gering empfundene soziale Unterstiitzung auf die psychi-
sche Gesundheit ist eine Studie zu dem Ergebnis gekommen, dass Menschen mit einer Depression,
die ihre soziale Unterstiitzung als gering bewerten, starker ausgepragte Symptome, schlechtere Ge-

nesungswerte und eine geringere soziale Funktionsfahigkeit aufweisen.”

Auch Menschen mit Behinderung sind héaufiger einsam als Menschen ohne Behinderung.” Griinde
dafiir konnen unter anderem nicht vorhandene Barrierefreiheit, weniger Teilhabeméoglichkeiten,
Einschrankung der Mobilitdt oder der Interaktion, nicht vorhandene Inklusion und weniger Sozial-
kontakte sein. In der Auswertung des SOEP fiir Nordrhein-Westfalen wurden Behinderungen nicht

erfasst, daher kdnnen keine Aussagen fiir Nordrhein-Westfalen getroffen werden.

Menschen nehmen verschiedene soziale Rollen wahr: als Partnerin oder Partner, in der Familie oder
im Beruf. Menschen in einer stabilen Partnerschaft sind, wie oben dargelegt, seltener einsam als Sin-
gles. Auch das Rollenverstandnis im Erwerbsleben kann sich auf Einsamkeit auswirken. Arbeitslose
und Rentnerinnen und Rentner haben eine hohere Wahrscheinlichkeit einsam zu sein als arbei-
tende Personen.” Aber auch andere soziale Rollen, wie die Zugehorigkeit zu einem Verein, einem
Sportclub, einer Religionsgemeinschaft oder anderen Gruppierungen kann vor Einsamkeit schiitzen
(s. Kapitel 7 und Kapitel 8).>

Auch persinliche Dispositionen spielen eine Rolle bei Einsamkeit. Eigenschaften wie Offenheit fiir

neue Erfahrungen, Gewissenhaftigkeit, Extraversion®, Vertriglichkeit und emotionale Stabilitat™

86 Juckel und Schroer 2018, S. 3.

8 Cacioppo und Hawkley 2009, S. 231.

88 Eyerund und Orth 2019; Schobin et al. 2021, S. 47.
8 Nuyen et al. 2020, S. 1304 £.

% Landtag Nordhrein-Westfalen 2020, S. 25.

o Wang 2018, S. 12.

2 Mullen et al. 2019, S. 111.

9 Cacioppo und Hawkley 2009, S. 230.

- Cattan et al. 2005; Ebert et al. 2021, S. 28 f.

9 Extraversion beschreibt, wie gesellig und nach auflen gerichtet eine Person ist.

% Diese Personlichkeitseigenschaften werden in der Psychologie als die ,,Big-Five® beschrieben. Siehe dazu auch
Neyer und Asendorf 2018.
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héngen mit Einsamkeit zusammen.”” Beispielsweise konnen emotional stabile, extrovertierte Men-
schen durch ihre gesellige und ausgeglichene Art einfacher neue soziale Kontakte aufbauen oder
bestehende Kontakte aufrechterhalten als emotional instabile, introvertierte Menschen. Dies kann

sich mafigeblich auf das Einsamkeitsempfinden einer Person auswirken.

Wihrend die oben genannten Pridiktoren von Einsamkeit in den meisten Studien als universelle
(nicht altersspezifische) Risikofaktoren untersucht werden, wurden fiir bestimmte Lebensphasen
weitere dariiberhinausgehende Pradiktoren identifiziert. Im jungen Lebensalter gehoren Kinder
in Pflegefamilien, Kinder psychisch kranker oder einsamer Eltern, Kinder von Eltern, die Sozial-
leistungen beziehen, junge Menschen mit Behinderung, Wohnungslose und junge Eltern zu den be-
sonders von Einsamkeit bedrohten Gruppen.” Die Ursachen der Einsamkeit sind dabei haufig
fehlende Freundschaften, Diskriminierung, Nichtakzeptanz der Peergroup®” und der Mangel an
einer romantischen Beziehung.'” Kinder aus Familien mit niedrigem sozioékonomischen Status sind
héufiger als andere Kinder von Armut bedroht und ihnen steht weniger oder kein Geld fiir Frei-
zeitaktivitidten zur Verfiigung. Thre Chance in einer Peer-Group teilzuhaben ist geringer, zudem
schamen sich manche Kinder fiir die familidren Verhiltnisse und meiden deshalb soziale Kontakte

mit Gleichaltrigen.'”!

Pflegende Angehirige mit schwierigen Pflegetatigkeiten konnen als weitere vulnerable Gruppe ge-
nannt werden. Sie sind von der Pflegetitigkeit zeitlich und mitunter auch mental und physisch stark
beansprucht. Der Erhalt sozialer Kontakte kann schwierig sein, weshalb ihr soziales Netz schwécher
ausgepragt sein kann.'”” Insbesondere der Wechsel in hohere Pflegestufen und eine langandauernde
Pflege scheinen sich in Deutschland auf das Einsamkeitsrisiko von pflegenden Angehorigen auszu-

wirken.!®

Menschen in Pflegeeinrichtungen, die hdufig auch ein hoheres Lebensalter haben, sind als weitere
Gruppe zu nennen. Fast 20 Prozent der Hochaltrigen in vollstationdren Pflegeeinrichtungen gaben
an, dass sie sich einsam fiihlen.'” Sie sind in ihren Sozialkontakten mitunter eingeschrankt und sind

davon abhdngig, dass und wie hdufig Angehorige und Bekannte sie besuchen.

o7 Cacioppo und Hawkley 2009, S. 231; Biicker et al. 2020.
%8 Soest et al. 2020a; Action for children 2015; Junttila und Vauras 2009.

» Generell wird unter einer Peergroup eine soziale Gruppe von gleichaltrigen, gleichartigen und/oder gleichgesinn-

ten Personen verstanden, in der wichtige Lern- und Sozialisationsprozesse stattfinden. Hiifner und Leinhos 2019.
100 Qualter et al. 2015.

1ot Niggemann 2020, S. 4 f.
102 Victor et al. 2020, S. 3 f.
103 Schobin et al. 2021, S. 81.

104 Ministerium fiir Kultur und Wissenschaft des Landes Nordrhein-Westfalen 21.09.2018.
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Fiir Nordrhein-Westfalen wurden sogenannte Odds-Ratios dargestellt, die in Abhéngigkeit von Pra-
diktoren angeben wie sich die Wahrscheinlichkeit verandert als einsam zu gelten. Eine Odds-Ratio
von 1 bedeutet dabei, dass sich die Wahrscheinlichkeit einsam zu sein, weder vergrofiert noch ver-
ringert. Ist der Wert >1 bedeutet dies, dass die Wahrscheinlichkeit einsam zu sein in Abhéngigkeit

vom Pridiktor erhoht ist. Ein Wert <1 driickt im Gegenzug eine verringerte Wahrscheinlichkeit fiir

Einsamkeit aus.'®
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Abbildung 3 Ergebnisse der multiplen Regression zur Ermittlung individueller Prédiktoren von Einsamkeit'®

105 Ebert et al. 2021, S. 21.

106 »Auf der y-Achse sind die verschiedenen Pradiktoren abgetragen. Fiir jeden der Pradiktoren ist auf der x-Achse
mit einer Raute die geschatzte Odds-Ratio abgetragen. Die Linien stellen 95 % Konfidenzintervalle dar. Wenn
diese Konfidenzintervalle den Wert 1 einschlieflen, also wenn sie sowohl Werte {iber als auch unter 1 beinhal-
ten, dann hat der jeweilige Pradiktor keinen statistisch signifikanten Zusammenhang mit Einsamkeit. Je weiter
die Odds-Ratio Richtung 0 tendiert, desto geringer ist die Einsamkeitswahrscheinlichkeit fiir dieses Merkmal.
Je weiter die Odds-Ratio iiber 1 liegt, desto hoher ist die Einsamkeitswahrscheinlichkeit fiir dieses Merkmal.
Da die Pradiktoren Kategorien darstellen, beschreibt die jeweilige Odds-Ratio den Unterschied zwischen der
genannten Gruppe sowie einer so genannten Referenzgruppe. Beispielsweise stellt die oberste Odds-Ratio in
Abbildung [3], die Odds-Ratio von Personen der hochsten Einkommensklasse (>2.000 €) im Vergleich zu Per-
sonen der niedrigsten Einkommensklasse (<500 €) dar.“ Ebert et al. 2021, S. 22.
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Das Einkommen ist hier der starkste negative Pradiktor. Das bedeutet, dass in diesem Fall ein hohes
Einkommen mit einem niedrigen Wert bei Einsamkeit einhergeht. Menschen in der untersten Ein-
kommensklasse haben eine deutlich groflere Einsamkeitswahrscheinlichkeit als Menschen in der
hochsten Einkommensklasse. Weitere Einflussfaktoren sind der Erwerbsstatus, der Bildungsgrad,
der Haushaltstyp sowie ein direkter Migrationshintergrund.'”” Diese und weitere Faktoren konnen

das Einsamkeitsrisiko erhohen.

Zusammenfassend zéhlen zu den vulnerablen Gruppen in Bezug auf Einsamkeit Alleinerziehende,
Alleinlebende, Menschen mit niedrigem Einkommen, Erwerbslose sowie Migrantinnen und Mi-
granten, aber auch hochaltrige Menschen, Menschen in Pflegeeinrichtungen, Menschen mit Be-
hinderung ebenso wie Menschen mit psychischen Erkrankungen und pflegende Angehdrige mit
schwierigen Pflegetitigkeiten. Kinder sind insbesondere dann einsamkeitsgefihrdet, wenn sie aus

Familien mit niedrigem sozio6konomischen Status stammen.'®

In der Auswertung des SOEP fiir Nordrhein-Westfalen werden mithilfe einer Cluster-Analyse mog-
lichst homogene Gruppen von Menschen gebildet, die einsam sind. Zwei Gruppen lassen sich da-
bei fiir Nordrhein-Westfalen beschreiben: Die ,,Sozial Abgehdingten® und die ,, Wohlsituierten dlteren
Alleinlebenden’. 68 Prozent der als einsam geltenden Menschen in Nordrhein-Westfalen zdhlen zur
Gruppe der ,,Sozial Abgehdngten®. Sie haben ein geringeres Einkommen, sind héufiger erwerbslos
und haben iiberdurchschnittlich oft einen Migrationshintergrund. Die Einsamkeit scheint in dieser
Gruppe an den soziodkonomischen Status gekniipft zu sein. Wahrscheinlich leiden die ,,Sozial Ab-
gehdngten” eher an sozialer Einsamkeit. Zur zweiten Gruppe der ,Wohlsituierten édlteren Alleinle-
benden” zdhlen im Vergleich zu anderen Personen in Nordrhein-Westfalen hdufiger Erwerbstitige,
okonomisch nicht benachteiligte Menschen und Personen mit einem iiberdurchschnittlichen Ein-
kommen. Sie leben hiufiger allein, sind élter und in dieser Gruppe sind haufiger Frauen vertreten
als im Durchschnitt. Die Einsamkeit scheint in dieser Gruppe stirker an eine fehlende Partnerschaft
gekniipft zu sein. Wahrscheinlich sind die ,Wohlsituierten dlteren Alleinlebenden” eher von emoti-
onaler Einsamkeit betroffen.'” Allerdings lassen sich nicht alle einsamen Menschen in Nordrhein-

Westfalen diesen zwei Gruppen zuordnen.

107 Ebert et al. 2021, S. 33 ff.
108 Ebert et al. 2021, S. 23; Schobin et al. 2021, S. 82.
109 Ebert et al. 2021, S. 24 ff.
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Sozial Abgehingte Wohlsituierte éltere Alleinlebende
= =]
= =
= =
> =
8 = e =
(=2} — > =
= S £ = S <
= =
2 3 =} S 2 5 = g
Z = BT 2 E B Z 2 B = E T
ES)| P (3] (e =] @ (3] )
€ = 8 £ = = 2 € = 8 £ = = 2
g g =2 2 =B = 2 g g =2 2 =B = =
S 5 = E o 5 = S 5 = E o 5 =
= & £ S [ [ 2 ° = & £ & [ () 2z =
= = =] = = P = c = 7= S = - — = <
= 4= = 1= ko) o] o — = = b= ] ] o=
2 = = A = = = 2 = = ) = = =
= = = E = = = = = . = (=
0,5
e
g
< 0
=
N
-0,5
E 2 & B 2 £ B B £ 2 & B 2 £ B B
£ ® 8 &8 5 8§ 2 = £ ® 8 8 2 & 2 2
= z 2 ‘g =2 = s> © = 5 2 g = = s> B
= = > < = o = @ = = > <X = o £ @
H = [==) hrad [5] — H = o A —
= [ & = @ = = = < &5 = @ = E=]
: € 2 £ B £ & : £ 2 £ B £ E
s 5 = £ § g 4 W s = 2 E B 2
= (S = £ = e = £
o o = = = 2] E=] =
£ = © = I = o =
] = = < —_ =~
IS =5 > = £ = > =
— @ — I
= = fo = = fo
firet = < irs = <
g = g =
x 9] x r]
= =
=l =l
£ £
G A
B o

Abbildung4  Identifikation betroffener Personengruppen™®

2.4 Megatrends und GroBereignisse und ihre Auswirkungen
auf Einsamkeit und soziale Isolation

Verschiedene gesamtgesellschaftliche Veranderungen haben sowohl mittelbaren als auch unmittel-
baren Einfluss auf das Empfinden von Einsamkeit und sozialer Isolation. Sie beeinflussen dabei die
Umstidnde und die individuellen Begebenheiten und Méglichkeiten, wie der Mensch sich mit seiner
Umgebung in Beziehung setzen kann und welche Handhabe ihm dabei gegeben ist. Durch diese
Verdanderungen werden die sozialen Beziehungen herausgefordert, so z.B. durch haufigere Orts-
wechsel wegen steigender privater Mobilitat oder durch einen Wandel in den Kontaktmdoglichkei-
ten. Insbesondere der demographische Wandel (Kapitel 2.4.2), die Individualisierung und Mobilitat
(Kapitel 2.4.3), die Digitalisierung (Kapitel 2.4.4) sowie Groflereignisse wie Corona (Kapitel 2.4.1)

haben sich dabei als besonders einflussreich erwiesen, da sie, wie schon dargestellt, viele Faktoren

1o Landtag Nordrhein-Westfalen 2021a, S. 30.
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und Pradiktoren, die sich auf das Empfinden von Einsamkeit und sozialer Isolation auswirken, un-

terschiedlich stark beeinflussen.

2.4.1 Corona

Wihrend der Corona-Pandemie wurden die Themen Einsamkeit und soziale Isolation im 6ffent-
lichen Diskurs stark aufgegriffen. Seitdem die Weltgesundheitsorganisation am 11. Marz 2020 den
Ausbruch der globalen Pandemie erkldrte, reagierten zahlreiche Linder weltweit mit Kontaktbe-
schrankungen, SchulschlieSungen und Reiseverboten gegen die Ausbreitung des Virus. Gerade
Mafinahmen wie Kontaktbeschrankung und Ausgangssperren griffen erheblich in die Ausgestal-
tung sozialer Beziehungen ein. Schon jetzt zeigen zahlreiche Studien mit Daten aus Deutschland
und aus vielen anderen Lindern, dass Einsamkeit wahrend der Pandemie zugenommen hat. Wenn
sich noch vor der Pandemie im Jahr 2019 jede bzw. jeder zehnte Befragte einsam fiihlte, waren dies

wiahrend der Krise 2020 jede bzw. jeder vierte.'!!

Trotzdem ist es bei der Betrachtung der Auswirkungen der Pandemie nicht einfach, allgemeingiilti-
ge Riickschliisse auf die langfristigen Folgen fiir Einsamkeit und soziale Isolation zu schliefSen. Die-
ses Kapitel gibt lediglich einen voriibergehenden Stand der Forschung zu Einsamkeit und sozialer

Isolation im Zusammenhang mit der Pandemie wieder.

Wie in vielen Landern weltweit verlief die Corona-Pandemie auch in Deutschland in sogenannten
~Wellen®, die fiir die Gesellschaft weitreichende ,,Lockdowns“ zur Folge hatte. So verlief der erste
Lockdown von Mitte Mérz bis Ende April 2020. Viele Studien sind am Ende oder wihrend des ers-

ten Lockdowns im Friihjahr/Sommer 2020 entstanden.

Eine umfassende empirische Studie zeigt auf, dass sich die wahrgenommene Qualitdt der sozialen
Beziehungen zu Beginn des ersten Lockdowns Mitte Marz 2020 zundchst verschlechtert hatte.'?
Wihrend dieser Zeit herrschten zahlreiche Einschrinkungen im o6ffentlichen Leben wie Kontakt-
verbot, Schlieffung von Schulen und Kitas, Restaurants und Geschiften. Viele Personen gingen wih-
rend dieser Zeit ins Homeoffice. Vor allem zu Beginn haben die Menschen die Anzahl ihrer sozialen
Kontakte deutlich reduziert. Mit jeder weiteren Woche scheint sich die angegebene Anzahl sozialer
Interaktionen jedoch wieder auf ein normales, vor der Pandemie liegendes Niveau zu bewegen. Die
Expertinnen und Experten vermuten, dass viele Menschen nach dem ersten sozialen Schock den
Qualitdtsverlust in den sozialen Beziehungen nicht mehr so stark gespiirt und ihn moglicherweise

mit alternativen, auch digitalen Kommunikationswegen kompensiert haben.'”* Die Anpassung an

m Lippke et al. 2021.
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13 Biicker und Horstmann 2021, S. 15.
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die neue, ungewohnte und unerwartete Situation der Kontaktbeschrankung deutet demnach auf eine

gewisse Resilienz gegeniiber den schadlichen Auswirkungen sozialer Isolation hin.'*

Auch in vielen anderen Studien wird deutlich, dass die Deutschen in der ersten Phase der Pandemie
mit starken Einschrankungen und Kontaktarmut besser als erwartet zurecht gekommen sind.'”” Die
allgemeine Lebenszufriedenheit und das subjektive Wohlbefinden zeigen keine signifikanten Ver-
dnderungen zum Vorjahr.''* 90 Prozent der Befragten gaben an, mit der Situation ganz gut zurecht-
gekommen zu sein. Zudem wurden im Laufe der Pandemie zunehmend weitere Resilienzfaktoren
beobachtet. Studien zeigen, dass regelmiflige sportliche Betdtigungen die Gefahren von sozialer
Isolation und Einsamkeit auch wihrend der Corona-Zeit mildern konnten. Gerade der Sport im
Freien stabilisiert und starkt das psychische Wohlbefinden und stellt einen Schutzfaktor vor sozialer

Isolation dar.'’”

Ein weiteres Phanomen wurde wihrend der Pandemie verstarkt beobachtet: Der Besitz von Haus-
tieren stieg rasant an. Das vermehrte Homeoffice fithrte dazu, dass die Menschen mehr Zeit zu
Hause verbrachten und dadurch auch mehr Zeit fiir Tiere aufbringen konnten. Wie sich dies auf das
psychische Wohlbefinden der Haustierbesitzer bzw. Haustierbesitzerinnen auswirkte, dazu gibt es
aktuell noch keine eindeutigen Erkenntnisse. Allerdings zeigt die Studie von Olivia und Johnston''®
wiéhrend der Corona-Pandemie, dass der Besitz eines Hundes vor sozialer Isolation schiitzen kann,
da gerade Hunde eine Routine fordern, die beinhaltet, aus dem Haus zu gehen und mit anderen

Menschen in Kontakt zu treten, die dasselbe tun.''’

Allerdings zeigten auch wihrend dieser ersten Phase der Pandemie viele Menschen bereits, zumindest
zeitweise, Gefiihle von Einsamkeit. So gaben 48 Prozent der Deutschen an, sich zumindest gelegent-
lich einsam zu fiihlen."” Auch die normalerweise wirksamen Schutzfaktoren nahraumlicher sozialer
Integration — Zusammenleben mit anderen Menschen in einem Haushalt, Partnerschaft und gute
Nachbarschaft — haben zu Beginn der Pandemie nicht vor den Risiken der Einsamkeit geschiitzt. Auch
internationale Daten sprechen mehrheitlich fiir einen Anstieg der Einsamkeit wiahrend der Pandemie
im Vergleich zu der Zeit vor der Pandemie."' Im zweiten, deutlich langeren, Lockdown wurden diese
Befiirchtungen noch gréfier. Denn viele sahen dadurch die psychische Gesundheit der in Deutschland
lebenden Menschen akut bedroht. Wie aktuelle Ergebnisse der SOEP-CoV-Studie zeigen, berichten
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wiahrend des zweiten Lockdowns besonders Frauen von einer hoheren Einsamkeit. Auch Menschen
mit direktem Migrationshintergrund reagierten mit mehr Angst- und Depressionssymptomen auf die
Krise. Dariiber hinaus zeigte sich, dass Jiingere stirker unter der Pandemie leiden als dltere Menschen:

Sie fithlten sich wahrend des ersten und des zweiten Lockdowns wesentlich einsamer.!*

Wihrend des ersten Lockdowns lag der Fokus der Betrachtung stark auf den Folgen der Isolation
alterer Menschen. Die Umsetzung der Abschirmung im eigenen Haushalt aufgrund von COVID-19
kann die Einsamkeit fiir Personen ab 70 Jahren verstirken oder anstofen, insbesondere fiir dieje-
nigen, die im Ruhestand sind und allein leben und deren einziger sozialer Kontakt aufierhalb ihres
Hauses oft das Einkaufen oder der Besuch von Familien und Freunden war. Bei der Betrachtung
der durchschnittlichen Lebenszufriedenheit zeigte die Gruppe der 60- bis 69-Jahrigen und die 80+
im Zuge der Pandemie besonders starke Einbufien.'” Neben dem erhéhten Risiko eines schweren
Krankheitsverlaufs unterlagen alte Menschen in besonderer Weise der Gefahr, durch die sozialen
Folgen zusitzliche gesundheitliche Einbufen zu erleiden, denn soziale Isolation erhoht die Wahr-
scheinlichkeit vieler chronischer Erkrankungen im Alter und verschlechtert deren Prognose. Angst-
und Anpassungsstorungen sowie ein riskanter beziehungsweise missbrauchlicher Alkoholkonsum
konnen bei idlteren, isoliert lebenden Menschen vermehrt beobachtet werden. Soziale Isolation ist
dariiber hinaus ein bekannter Risikofaktor fiir kognitive Beeintrachtigungen bis hin zur Demenz.'**
Dies konnte man auch bei den Bewohnerinnen und Bewohnern von Alten- und Pflegeeinrichtun-
gen erkennen, die aufgrund des besonders hohen Risikos schwerer Verlaufe von Covid-19 wahrend
des ersten Lockdowns wochenlang von der Auflenwelt abgeschirmt werden mussten. Die Einrich-
tungen standen vor grof8en Herausforderungen, da sie mit den Folgen von Abschottung, Kontaktbe-
schrankung, korperlicher Distanz und teilweiser Isolation umgehen mussten. Besonders vulnerabel
sind Menschen mit Demenz, die ca. 50 Prozent der Bewohnerinnen und Bewohner in stationdren

Einrichtungen ausmachen.'®

Allerdings gaben einige der tiber 70-Jahrigen an, wahrend der ersten Phase der Pandemie gut zu-
rechtgekommen zu sein, indem sie das Beste aus dem machten, was ihnen zur Verfiigung stand."* Im
Gegensatz zu der offentlichen Erwartung waren in Privathaushalten lebende Menschen im hohen Al-
ter (76 bis 90 Jahre) mit Blick auf Einsamkeit nicht stiarker von der Pandemie betroffen als Menschen
im mittleren Erwachsenenalter (46 bis 55 Jahre).'?” Interessanterweise war das hohere Alter fur viele

auch ein Schutzfaktor, obwohl édltere Menschen immer wieder als Hochrisikogruppe identifiziert wer-
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den.'”® Dies kann auf ihre reichere Lebenserfahrung und eine mégliche geringere Angst vor Krank-
heit und Tod zuriickgefithrt werden.'** Teilweise verfiigen sie ohnehin {iber weniger soziale Kontakte
als Jiingere und Personen mittleren Alters, sodass sich fiir viele Seniorinnen und Senioren nicht so
viel dnderte. Zudem hat sich auch fiir die dltere Bevolkerung das Verhéltnis zu den sozialen Medien
stark verandert. Viele Befragte gaben an, dass sie es als eine Bereicherung empfanden, soziale Medien

zu nutzen, um mit ihren Freundinnen, Freunden und Familienmitgliedern in Kontakt zu bleiben.'*

Der zweite Lockdown in Deutschland hat die Bevolkerung aber noch starker betroffen. Nachdem
kurz vor Sommerbeginn am 15. Juni 2020 beinahe in jedem Bereich Lockerungen aus dem erstem
Lockdown bekannt gegeben wurden, verlief der Sommer 2020 ohne steigende Infektionszahlen. Im
Spatsommer und Herbst 2020 dnderte sich jedoch das Infektionsgeschehen, sodass am 2. November
2020 der sogenannte ,,Lockdown Light® in Deutschland ausgerufen wurde, der die Infektionszahlen
jedoch nicht deutlich verringerte. Dies hatte zur Folge, dass die Regierung am 13. Dezember 2020
neue verschirfte Mafinahmen gegen das Coronavirus bekannt gab. Schulen und Kitas wurden er-
neut geschlossen, sodass der Distanzunterricht weitestgehend im Homeschooling stattfand. Viele
Berufstdtige gingen wieder ins Homeoffice. Damit wurden Kinder und Jugendliche und ihre Eltern

erneut vor besondere Herausforderungen gestellt.

Auch Kinder im Alter bis zu sieben Jahren mussten insbesondere zu Beginn der Pandemie den Kon-
takt zu Gleichaltrigen stark reduzieren. 30 Prozent der Eltern von Kindergartenkindern gaben an,
dass ihre Kinder einsam waren bzw. stimmten dem eher oder voll und ganz zu, haufiger als in den
anderen Altersgruppen. Dies kann darauf zuriickzufithren sein, dass die Interaktion eher auf Néhe
und Austausch beruht, weshalb der Kontakt nicht so leicht zu kompensieren und schwer in eine

»digitalen Betreuung” umzusetzen war."?!

Nach der aktuellen COPSY-Studie (Corona und Psyche) zeigt fast jedes dritte Kind Hinweise auf
eine psychische Belastung, vor allem, bei Kindern aus Familien mit niedrigem soziookomischen Sta-
tus.””” Diese Kinder zeigen demnach Schwierigkeiten, mit der Krise zurechtzukommen, fiihlen sich
durch die rdumliche Isolation, soziale Distanzierung und digitalen Unterricht signifikant belastet
und erleben ausgeprégte Einsamkeitsgefithle. Dadurch entwickelten sie mehr psychische Probleme,
insbesondere Hyperaktivitit und Probleme mit Gleichaltrigen. Wihrend jiingere Kinder von der
Pandemie negativer betroffen zu sein scheinen als dltere Kinder, scheinen emotionale Probleme bei

Maidchen wahrend der Pandemie altersabhingig zuzunehmen. Kinder und Jugendliche mit niedri-
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gem soziookonomischem Status, geringer elterlicher Bildung, begrenztem Wohnraum und Migrati-

onserfahrung sind besonders durch die Auswirkungen der COVID-19-Pandemie belastet.'*

Denn gerade in Zeiten von Distanzunterricht und Homeschooling unterscheiden sich Schulkinder,
je nach Leistungsniveau, signifikant in der schulischen Motivation, den hduslichen Bedingungen
und in den Unterstiitzungsmoglichkeiten durch die Eltern. Da es auf diese Faktoren fiir den Ler-
nerfolg in Zeiten der Pandemie stirker denn je ankommt, drohen Bildungsungleichheiten und Leis-
tungsunterschiede noch zuzunehmen. Fiir Jugendliche mit Lernschwierigkeiten war der Umgang
mit dem Homeschooling besonders schwierig, denn gerade fiir diese Jugendlichen ist ein zeitlicher
Rhythmus zentral und wichtig."**

Auch fiir Eltern stieg das Einsamkeitsempfinden wihrend der Pandemie starker an als fiir Personen

ohne Kinder.'*

Die Belastung fiir Familien war in dieser Zeit besonders hoch. Laut der COPSY-
Studie wiinschen sich knapp zwei Drittel der befragten Eltern im Umgang mit ihrem Kind wahrend
der COVID-19-Pandemie Unterstiitzung."*® Dies trifft besonders auf Alleinerziehende zu, die laut
Studien auch ohne Lockdown haufig unter Einsamkeit und Uberforderung leiden (s. Kapitel 2.3).
Wihrend sie jedoch normalerweise auf ein funktionierendes Netz an institutionellen und sozialen
Unterstiitzungen zuriickgreifen konnen, stehen sie in Corona-Zeiten oft allein da."”” Fast die Halfte
der Eltern - und damit ein deutlich hoherer Anteil als bei den Personen ohne Kinder - empfand
die Lockdown-Phase als sehr belastend. Ca. ein Drittel der Eltern berichtet von grofien psychischen
Belastungen fiir sich und ihr Kind, und ca. ein Viertel gibt an, hdufiger gestritten zu haben."*® Dabei

gaben unter den alleinerziehenden Miittern sogar rund 60 Prozent eine hohe Gesamtbelastung an.'”

Besonders zu Beginn der Pandemie wurde wenig dariiber gesprochen, wie es jungen Menschen
geht. Sie waren aus der offentlichen Wahrnehmung beinahe verschwunden und ihr Wohlbefinden,
ihre Erfahrungen und ihre Belastungen waren selten Thema. Lediglich standen ein kritischer Blick

auf Schulabschliisse oder die Einhaltung von Regeln im Fokus.'*
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Insbesondere fiir Jugendliche, die in hohem Maf3e auf soziale Kontakte mit Gleichaltrigen angewie-
sen sind, hat die teilweise lange Zeit der sozialen Isolation schadliche Auswirkungen auf die psychi-
sche Gesundheit. Mehrere internationale Studien haben einen Anstieg der Einsamkeit bei jungen
Menschen seit dem Ausbruch von COVID-19 festgestellt.'*! Die meisten der befragten Jugendlichen
gaben eine erhohte Social-Media-Nutzung wihrend des Lockdowns an. Die sozialen Medien haben
sich als eine konstruktive Bewaltigungsstrategie fiir Jugendliche etabliert, um mit dngstlichen Ge-

tithlen wéhrend der Quarantine umzugehen.'*

Eine Studie unter tiirkischen Studierenden zeigt, dass die Angst vor dem Virus einen signifikanten
pradiktiven Effekt auf Einsamkeit hat. Hohere Coronavirus-Angst war mit groferem Griibeln und

Einsamkeit sowie geringerer Vitalitit verbunden.'*

In einer Studie unter kanadischen jungen Erwachsenen wurde berichtet, dass der Cannabis-Konsum
bei einer sozialen Isolation um 20 Prozent gestiegen ist. Dies ist insofern beunruhigend, da steigende
Cannabiskonsummengen bei Jugendlichen mit schlechteren kognitiven Funktionen und erhéhtem
Risiko fiir Psychosen verbunden sind.'** Auch eine Studie tiber die Auswirkungen von COVID-19
unter jungen Portugiesinnen und Portugiesen mit einem Durchschnittsalter von 19 Jahren attestiert
dieser Generation als Bewdltigungsstrategien langere Bildschirmzeit und mehr Substanzverbrauch

von Drogen.

Viele internationale Studien zeigen zudem, dass insbesondere junge Frauen hohere Einsamkeits-,
Angst- und Depressionswerte wiahrend des Hohepunkts der COVID-19-Restriktionen in Kanada
erlebten. Ihre Daten waren signifikant hoher als die der gleichaltrigen Manner.'* Neben der Ein-

samkeit gaben sie einen erhdhten Alkoholkonsum und Schlaflosigkeit an.'*

Auch laut einer Studie aus Spanien, das besonders stark von der Pandemie betroffen war und wo die
Menschen teilweise wochenlang das Haus nicht verlassen durften, waren die Gefiihle von Einsam-
keit und Angst bei Frauen um einiges hoher als bei Médnnern. Eine Erklarung fiir diese Ergebnisse
kann darauf hindeuten, dass sie aufgrund des erhéhten Pflegebedarfs sowohl auflerhalb als auch

innerhalb des Hauses wiahrend der Ausgangssperre unter einer grofieren Last litten.'*” Besonders
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junge Frauen schienen viel Zeit mit Nachrichten iiber COVID-19 zu verbringen, wodurch sich ihre

Schlafqualitdt und ihre positiven Emotionen verschlechterten und die Einsamkeit stieg.'*®

Schnell wurde auch deutlich, dass die Gruppe der Menschen mit einer psychischen Vorerkrankung
besonders stark von den Folgen der Pandemie betroffen war. In einer Studie aus Danemark, Frank-
reich, Niederlande und UK gaben Personen mit einer Vorgeschichte von psychischen Erkrankungen
das hochste Maf$ an Einsamkeit an. Auch in Deutschland werden die Folgen deutlich. Die Bundes-
psychotherapeutenkammer (BPtK) fordert eine Corona-Soforthilfe fiir psychisch kranke Menschen.
Nach einer Umfrage der Deutschen Psychotherapeutenvereinigung sind die Patientenanfragen im
Vergleich zum Vorjahreszeitraum durchschnittlich um 40 Prozent gestiegen, bei Kindern und Ju-
gendlichen sogar um 60 Prozent. Nur zehn Prozent der Patientinnen und Patienten kann innerhalb
eines Monats ein Behandlungsplatz angeboten werden. 38 Prozent miissen linger als sechs Monate
warten.'* Schon fiir das Jahr 2020 zeigt sich: Bei Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen
bis einschlief3lich 24 Jahren sind die Zahlen der Akutbehandlungen und Antrége etwa fiir die erst-
malige Therapie und deren mogliche Verlingerung im Vergleich zum Vorjahr um sechs Prozent

gestiegen, auf insgesamt mehr als 44.000."°

Schon in den ersten Monaten der Pandemie wurden gesellschaftliche und soziale Ungleichheiten
deutlich: Knapp 30 Prozent der in Deutschland Verstorbenen erhielt Leistungen eines Pflegedienstes
oder lebte in Pflegeheimen und anderen Einrichtungen, einschlief3lich Asyl- und Obdachlosenun-

terkiinften sowie Justizvollzugsanstalten.'!

Behinderte Menschen, die in Einrichtungen leben, sind besonders gefdhrdet.”* Die Beschrankungen
haben das Erleben von Einsamkeit erheblich verstarkt und damit auch Stress sowie das psychische
und physische Wohlbefinden. Vor allem die mit den Beschrdnkungen verbundene Ungewissheit im
Hinblick auf die Beendigung sowie die fehlende Einflussmoglichkeit und nicht absehbare Aussicht
auf ,,Riickkehr zur Normalitdt® haben zur Verschlechterung der Situation beigetragen.'>* Insbeson-
dere Familien mit beeintrachtigten Kindern und Jugendlichen hatten sehr unter den Folgen des
Lockdown zu leiden, da wichtige Mafinahmen wie z. B. Physiotherapie oder Ergotherapie oder auch
die Teilhabe durch Mafinahmen einer Werkstatt fiir Menschen mit Behinderung ersatzlos wegge-
fallen sind. Dies fiihrte sowohl bei den beeintrichtigten Kindern und Jugendlichen als auch bei den

Eltern zu schwierigen Situationen in der héduslichen Versorgung und zu Stress."**
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Wenig iiberrascht auch die Umfrage unter LSBTIQ*-Personen, der zur Folge vor allem Einsamkeit
und psychische Stérungen wie eine Depression und Angste wihrend der Pandemie zugenommen
haben. Fast 93 Prozent der gerade fiir diese Menschen so wichtigen Initiativen berichten von einer
Verschlechterung des Gesundheitszustands. Viele LSBTIQ*-Vereine und Verbénde bieten Beratun-
gen und Selbsthilfegruppen an. Die Kneipen, Clubs und Veranstaltungen sind fiir viele Menschen
Schutzraume, in denen Begegnung und Zugehdrigkeit mdoglich ist. Durch die Pandemie sind vie-
le dieser Strukturen in Gefahr: Vereine fiirchten um ihre Férderung, Clubs und Kneipen miissen

schlieflen, Veranstaltungen konnen nicht mehr stattfinden.'

Auch bei Gefliichteten haben sich die Monate der Corona-Pandemie schlecht auf die psychische
und physische Gesundheit ausgewirkt. Da sie oft in beengten Gemeinschaftsunterkiinften lebten,
waren sie einem erhohten Infektionsrisiko ausgesetzt. Dariiber hinaus fithlten sich Gefliichtete in
dieser Zeit weiterhin sehr einsam. Grund fiir die anhaltende psychische Belastung und Einsamkeit
bei Gefliichteten war beispielsweise fehlende gesellschaftliche Teilhabe aufgrund von Sprachbarrie-

ren, fehlende Erwerbstitigkeit und geringem verfiigbaren Haushaltseinkommen.'*®

Die Corona-Krise hat weitldufige wirtschaftliche Auswirkungen auf die Arbeitswelt in Deutschland.
Neben Kurzarbeit mit staatlichem Kurzarbeitergeld, sind viele freigestellt oder haben ihre Arbeit
verloren. Der lange Lockdown von Geschiften und Restaurants setzt trotz staatlicher Hilfen viele
Selbststandige und gerade auch prekir Beschiftigte unter groflen Druck. Schon vor der Corona-
Pandemie war Erwerbslosigkeit eine wichtige Ursache von sozialer Isolation. Prekdre Beschifti-
gungsverhiltnisse wie Minijobs konnen zu relativer sozialer Isolation und unfreiwilliger Einsamkeit
tithren.”” Der Anteil der Personen, die freigestellt werden, in Kurzarbeit miissen oder ihre Arbeit
verlieren ist zudem hoher, je niedriger die Bildung ist. Die Corona-Krise verstarkt die bestehen-
de soziale Ungleichheit, denn insbesondere die unteren Bildungs- und Einkommensschichten sind
von den negativen wirtschaftlichen Folgen betroffen.””® Auch internationale Studien zeigen, dass
ein Arbeitsplatzverlust und finanzielle Belastungen sowie Schwierigkeiten die Kinderbetreuung zu

gewiahrleisten, Risikofaktoren fiir die psychische Gesundheit der Familien darstellen.'”

Eine aktuelle Studie stellt fest, dass die Zunahme der psychischen Belastung der deutschen Allge-

meinbevolkerung mit dem anhaltenden und erheblichen Anstieg der Arbeitslosenquote in Deutsch-
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land zusammenhing.'® Dariiber hinaus deuten die Daten darauf hin, dass ein hoheres Bildungsni-

veau ein Schutzfaktor fiir psychische Belastung ist. Dies konnte auf ein héheres Einkommen, eine
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hohere Arbeitsplatzsicherheit oder Homeoffice-Moglichkeiten zuriickzufiihren sein, die mit einem

hoheren Bildungsniveau einhergehen.'®!

Eine aktuelle Studie stellt fest, dass die Zunahme der psychischen Belastung der deutschen Allgemein-
bevolkerung mit dem Anstieg der Arbeitslosenquote in Deutschland zusammenhing.'®* Dariiber hi-
naus deuten die Daten darauf hin, dass ein hoheres Bildungsniveau ein Schutzfaktor fiir psychische
Belastung ist. Dies konnte auf ein héheres Einkommen, eine hohere Arbeitsplatzsicherheit oder Home-

office-Moglichkeiten zuriickzufiihren sein, die mit einem hoheren Bildungsniveau einhergehen.'®’

Die Studien zu den Folgen der Pandemie sind, wie auch die Pandemie selbst, nicht beendet und ab-
geschlossen. Allerdings gibt es schon jetzt zunehmend Hinweise darauf, dass Frauen, Migrantinnen
und Migranten, junge Erwachsene zwischen 18 und 30 Jahren und Menschen mit geringer Bildung
oder niedrigem Einkommen ein deutlich erhohtes Risiko haben, infolge der Pandemie einsam zu
sein.'** Zu dieser Gruppe gehoren auch alleinerziehende Eltern, alleinlebende Menschen und Men-
schen mit psychischen oder korperlichen gesundheitlichen Beeintrichtigungen sowie Kinder von
Eltern, auf die die genannten Risikofaktoren zutreffen. Insbesondere Personen, die schon vor der
Pandemie wenig zufriedenstellende soziale Beziehungen gefiihrt haben und Gefahr liefen, einsam
zu sein oder zu werden, sind nun umso stirker gefdhrdet.'®> Es bleibt abzuwarten, inwieweit sich die

Folgen auf Einsamkeit und soziale Isolation nach der Pandemie darstellen.

2.4.2 Demografischer Wandel

Unter Demografie versteht man die Beschreibung und Analyse der Bevolkerungsentwicklung sowie
ihrer Struktur. Mit dem demografischen Wandel wird folglich eine merkliche Verdnderung dieser
Entwicklung beschrieben, besonders in Hinblick auf das Alter, die Lebenserwartungen, die Gebur-

ten und Sterbefille sowie die Bevolkerungsbewegung.'%

In Deutschland ist ein Trend hin zu einer alternden Gesellschaft zu verzeichnen. Heute ist bereits
circa die Hélfte der Bevolkerung iiber 45 Jahre alt. Gleichzeitig steigt auch die Lebenserwartung auf-
grund medizinischer Fortschritte und veranderter Lebensbedingungen kontinuierlich. Die Zahl der

jingeren Menschen sinkt hingegen stetig. Seit einigen Jahren verdndern sich die Zahlen allerdings

161 Liu et al. 2021.

162 Statistisches Bundesamt (Destatis) 2021.
163 Liu et al. 2021.

lod Williams et al. 2021.

165 Bu et al. 2020, S. 32.

166 Bundesministerium des Inneren, fiir Bau und Heimat o. J.
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etwas weniger stark,'”” da zum einen die Anzahl der Geburten wieder steigt und zum anderen eine

starkere Zuwanderung, insbesondere von jiingeren Menschen, stattfindet.'®®

Dieser Trend spiegelt sich auch in Nordrhein-Westfalen wider. Auch hier ist eine Zunahme von
Geburten und Zuwanderung zu verzeichnen.'® Analog zur Bundesrepublik ist auch die Bevolke-
rung in Nordrhein-Westfalen insgesamt auf 17.947.221 Einwohnerinnen und Einwohner gewach-
sen (Stand 31.12.2019).'7°
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Quelle: Statistisches Bundesamt © Statista 2020 Weitere Informationen: Deutschland (Nordrhein-Westfalen): 31. Dezember 2019

Abbildung5  Anzahl der Einwohnerinnen und Einwohner in Nordrhein-Westfalen nach Altersgruppen am 31. Dezember 2019 (in Millionen)'

In der Vergangenheit hatte die demografische Entwicklung keinen starken Einfluss auf die Proble-
matik von Vereinsamung und sozialer Isolation. Dies liegt vor allem daran, dass sich Altern und die
damit verkniipften Faktoren nicht zwingend negativ auf Einsamkeitsempfindungen und Vereinsa-
mung auswirken miissen.'”? Aufgrund der Zunahme des Anteils der Gruppe der Alteren und Hoch-
altrigen an der Gesamtbevolkerung, sind diese im Rahmen der demografischen Entwicklung jedoch
relevant (s. Kapitel 2.4.2)."”*> Denn es wird angenommen, dass z. B. durch Mobilitatsprobleme und

Krankheiten die Moglichkeiten dlterer Menschen zur sozialen Interaktion und gesellschaftlichen

167

Wihrend der Jugendquotient (Altersgruppe der unter 20-Jdhrigen bezogen auf die Altersgruppe der 20- bis
64-Jahrigen) von 1980 bis 2000 von 46,3 auf 34,0 abnahm, sank er von 2000 bis 2019 lediglich auf 30,8 herab.
Statistisches Bundesamt (Destatis) et al. 2021, S. 14 ff., S. 19 und S. 22 ff.
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169 Information und Technik Nordrhein-Westfalen (ITNRW) 2019b, S. 5 ff.
170 Statistisches Landesamt 2020b.

7 Statistisches Landesamt 2020a.

172 Schobin et al. 2021, S. 32 ff.; Ebert et al. 2021, S. 10.

173 Schobin et al. 2021, S. 41 ff,; Ebert et al. 2021, S. 25.
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Teilhabe beschrankt werden.'” Hierdurch kann die potenzielle Gefahr der Zunahme von Vereinsa-

mung und sozialer Isolation entstehen, welche beriicksichtigt werden muss.

Nach Annahmen des Landesamtes fiir Statistik wird sich aufgrund der demografischen Entwick-
lung auch die Zahl der in Nordrhein-Westfalen zukiinftig Pflegebediirftigen erhéhen. Es wird von
einer Steigerung von bis zu 63 Prozent ausgegangen. Damit steigt auch die Zahl an Personen, die
ein erhohtes Einsamkeitsrisiko haben. Der grofite Zuwachs zeichnet sich hierbei fiir das gesamte
Bundesland in der tiber 90 Jahre alten Personengruppe ab.'”” Die aktuelle Entwicklung der Zahl der
Pflegebediirftigen in Nordrhein-Westfalen bestdtigt bisher diese Modellrechnung.'”® Aufgrund der
wachsenden Zahl von Pflegebediirftigen entsteht auch ein wachsender Bedarf von Pflegekriften.'””
Dies kann problematisch sein, da aufgrund des wachsenden Arbeitspensums und fehlenden Perso-
nals das Pflegepersonal immer stirker belastet wird und die Attraktivitdt dieser Berufe abnimmt.
Zudem ist zu vermuten, dass mit der steigenden Anzahl von Pflegebediirftigen auch die Anzahl der

pflegenden Angehorigen sowie deren Belastung zunehmen wird (s. Kapitel 5).

2.4.3 Individualisierung und Mobilitit im Privat- und Berufsleben

Durch die Individualisierung ergibt sich fiir das Individuum eine Pluralisierung von Mdglichkeiten
im Sinne eines Anwachsens von alternativen Lebensformen.'” Unter Individualisierung versteht
man den Prozess der Ablosung von typischen industrie-gesellschaftlichen Lebensformen durch
postindustrielle Werte der Selbstbestimmung und Selbstverwirklichung in Folge eines verbesserten
Lebensstandards, weitgehender sozialer Sicherheit und neuartigen Lebenschancen.'” Der person-
liche Freiheitsraum wird dadurch um vielfiltige Moglichkeiten erweitert und auch in die personli-
che Verantwortung gelegt. Verschiedenste Lebens- und Familienmodelle koexistieren und zugleich
wird 6fter auch ein Wechseln ohne feste Abfolge von einer Lebensform in eine andere beobachtet.'®
Beispielhaft dafiir sind die Zunahme von nichtehelichen Lebensgemeinschaften oder Einpersonen-

haushalten; im Jahr 2019 betrug die Anzahl von Einpersonenhaushalten 42,3 Prozent.'®!

174 Schobin et al. 2021, S. 66.

175 Information und Technik Nordrhein-Westfalen (IT_.NRW) 2016, S. 6 ff.
176 Information und Technik Nordrhein-Westfalen (ITNRW) 2016, S. 6 ff.
177 Jacobs et al. 2019, 149; Blum et al. 2019, S. 74.

178 Hettlage 2000, S. 82.

179 Beck 1986, S. 122 ff.

180 Schimank 2012, S. 29.

181 Statistisches Bundesamt (Destatis) 2020c, S. 49.
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2019 17.557
2018 17333
2017 17.263
2016 16.832
2015 16.875
2014 16.412
2013 16.176

2012 15.979

2011 15.867

2010 16.195

2009 15.995

2008 15.791

Abbildung 6  Anzahl der Einpersonenhaushalte von 2008 bis 2019 (in 1.000)™

Damit verliert der Familienstand an Bindekraft und zugleich auch seinen protektiven Faktor vor
Einsamkeit und sozialer Isolation. In diesem Zusammenhang ist allerdings auch zu betrachten, dass
Alleinlebende sich nicht automatisch sozial isoliert oder einsam fithlen miissen, insbesondere dann,
wenn diese Lebensform ausdriicklich gewéhlt ist. Alleine leben kann auch dazu beitragen, dass die
personlichen Netzwerke mehr gepflegt werden, sodass daraus eine hohe Kontaktfrequenz entsteht.
Ein abschlieflendes Urteil lasst sich dazu nicht bilden, da die Studienlage sich bislang nicht explizit

mit moglichen protektiven Faktoren des Alleinlebens befasst hat.'’

Daneben zeigt sich allerdings auch, dass diese Pluralisierung der Méglichkeiten in der individuel-
len Lebensfithrung nicht zu einer Steigerung von sozialer Isolation und Einsamkeit gefiihrt hat.'®*
Griinde dafiir liegen z. B. darin, dass personliche Netzwerke sich mittlerweile zwar auf wenige, dafiir
aber hochqualitative, Bindungen fokussieren. Weiterhin zeigt sich auch eine immer weiter zuneh-
mende Akzeptanz von vielfiltigen Lebensformen, sodass z.B. soziale Netzwerke innerhalb einer
LSBTIQ*-Gemeinde protektive Wirkung entfalten konnen.

Insgesamt ldsst sich festhalten, dass durch die Pluralisierung der Lebensformen eine Dynamisierung
der sozialen Nahwelt stattgefunden hat und die wichtigsten Netzwerke einer Person mittlerweile
aus Wahlbeziehungen bestehen. Dies erfordert im Gegenzug eine andauernde Pflege und Stabili-

sierung dieser Wahlbeziehungen, die ggf. auch wegfallen konnen. Es ist also ein ,,[...] lebenslanges

€185

Beziehungsmanagement, dass die Individuen selbsttitig erbringen miissen®*** notwendig, damit das

individuelle soziale Gefiige protektive Wirkung entfalten kann.'¢

182 Statistisches Bundesamt (Destatis) 2020c, S. 49.
183 Schobin et al. 2021, S. 32 f.

184 Schobin et al. 2021, S. 58.

185 Schobin et al. 2021, S. 57.

186 Schobin et al. 2021, S. 57.
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Individualisierung beeinflusst auch das Berufsleben

Die berufliche Mobilitit steigt, da man mit dem aktuellen Beruf ebenso wie mit dem gewiéhlten
Wohnort nicht mehr so verbunden ist, dass man fiir einen attraktiven Berufswechsel nicht auch
einen Umzug in eine andere Stadt und auch in ein anderes Land auf sich nehmen wiirde. Aus diesen
beschriebenen Verdnderungen in Folge von Individualisierung entstehen Faktoren, die Einsamkeit

und soziale Isolation begiinstigen.'®

Neben der beruflichen Mobilitit, auf die noch weiter eingegangen wird (s. Kapitel 4.1), miissen
auch die verschiedenen Formen der Arbeit und deren Einfluss auf das Empfinden von Einsamkeit
und sozialer Isolation betrachtet werden. Gerade der anhaltende gesellschaftliche Strukturwandel
zur Wissensgesellschaft begiinstigt Anderungen der klassischen Erwerbsmodelle, die sich sowohl
auf die Individualisierung als auch auf unterschiedliche Mobilitdtsformen der Arbeitswelt aus-

wirken.!88

Dabei lassen sich aktuell drei Trends am Arbeitsmarkt beobachten, die sich auch auf das Empfin-
den von Einsamkeit und sozialer Isolation auswirken. Zum einen ist die sog. Tertiarisierung zu
nennen. Darunter versteht man die relative Zunahme der Beschiftigung im Dienstleistungssektor
bei gleichzeitiger Abnahme der Beschiftigten im primiren Sektor der Agrarwirtschaft und im se-
kundiren Sektor der Industrie.'® Verbunden damit sind Auswirkungen auf Berufsformen, die sich
dadurch verdndern. Die Verdnderungen beziehen sich auf eine Zunahme von atypischer Beschifti-
gung, welche gleichzeitig die Berufsbeteiligung von Frauen erhoht. Frauen arbeiten haufiger in sol-
chen Beschiftigungsverhiltnissen, die durch weniger finanzielle und soziale Absicherung bestimmt

sind; diese und andere Faktoren konnen sich auf soziale Isolation und Einsamkeit auswirken (s.

Kapitel 4).'*

Dariiber gelangt man zum néchsten Trend, der Restrukturierung der Sorge- und Reproduktionsar-
beit im Rahmen sich verandernder Geschlechterverhiltnisse.'”! Unter Sorge- und Reproduktions-
arbeit versteht man Hausarbeitsverhiltnisse, wie Haus-, Erziehungs- und Pflegearbeit fiir Kinder,
Alte, Kranke und Menschen mit Behinderung als auch ehrenamtliche Arbeitsverhiltnisse im Sinne
biirgerschaftlichen Engagements und freiwilliger Arbeit, wie z. B. ehrenamtliche politische, soziale
oder kulturelle Arbeit oder unbezahlte Arbeit in Selbsthilfegruppen. Insbesondere die Sorgearbeit
fiel schon immer vorwiegend den Frauen zu. Dort ldsst sich auch eine Zunahme der hauslichen

Betreuung von Pflegebediirftigen feststellen. Sowohl diese Arbeit als auch die Erziehung von Kin-

187 Barreto et al. 2020, S. 1.

188 Meissner et al. 2016, S. 5.

189 Schobin et al. 2021, S. 70.

190 Schwahn et al. 2018, S. 24 ff.

11 Schobin et al. 2021, S. 70.
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dern gehen mit einem hohen Grad an Zeit und Ressourcen einher, sodass beide auch Einfluss
auf die individuellen gesellschaftlichen Teilhabemoglichkeiten haben. Da diese nur noch reduziert

wahrgenommen werden konnen, erhéht sich die Gefahr von sozialer Isolation und Einsamkeit (s.

Kapitel 7).

Der dritte Trend mit weitreichenden Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt ist die Digitalisierung (s.
Kapitel 7.2). Die Digitalisierung der Arbeitswelt beeinflusst dabei auch die Tertiarisierung, weil sie
durch neue Automatisierungspotenziale Auswirkungen auf die Arbeit im sekundéren Sektor hat.
Zudem werden dadurch Moglichkeiten fiir flexiblere Arbeitsmodelle geschaffen, die Gestaltungs-
spielraum in Bezug auf Arbeitszeit und -ort erméglichen und ebenfalls eine hohere Flexibilitdt bei
z.B. projektbezogenen Tétigkeit mit sich bringen."*> Dariiber hinaus kann es die Chancen fiir eine
Vereinbarkeit von Familien und Beruf fiir Ménner und Frauen in unserem Land verbessern. Diese
Moglichkeiten konnen allerdings auch negative Auswirkungen haben. So kann durch die Digita-
lisierung der Druck einer beinahe grenzenlosen Erreichbarkeit der Beschiftigten entstehen, dem
man sich nicht entziehen kann. Diese stindige Erreichbarkeit kann damit z. B. zu Uberstunden und/
oder nicht voll ausgeschopften Urlaubsanspriichen fithren. Es kann damit also sowohl eine zeitliche
als auch raumliche Entgrenzung von Arbeit stattfinden, durch welche sich Privat- und Berufsleben

193 Im

nicht mehr klar trennen lassen, sodass Belastungen fiir Beschiftigte daraus entstehen konnen.
Zusammenhang zu sozialer Isolation und Einsamkeit kann Digitalisierung also sowohl positive als

auch negative Effekte haben.

Auch das Arbeiten im Homeoffice zeigt diese ambivalente Seite: Zum einen erdffnet es eine starkere
Vertiigbarkeit iiber die individuelle Zeitgestaltung, z. B. durch das Entfallen des Arbeitsweges, zum
anderen kann es aber auch durch die Vermischung der eigenen Erwerbsarbeit und der Sorgearbeit
tiir Kinder, insbesondere bei Frauen, zu einer hheren Doppelbelastung fithren. Zudem kann sich

das Empfinden von Einsamkeit und sozialer Isolation verstirken, weil berufliche Kontakte wegfallen.

Besonders fiir junge Erwachsene, die hdufiger von Einsamkeit betroffen sind (s. Kapitel 3.3), bedeu-
tet die Zeit nach der Schule oftmals einen Wegfall der vertrauten Umgebung und der Familie durch
einen Wohnortwechsel. Fiir viele ist gerade in dieser Zeit die Individualisierung mit neuen Wahl-
moglichkeiten und Entscheidungschancen bei der Entwicklung biografischer Zukunftsentwiirfe
verbunden. Allerdings sehen sich junge Menschen beim Ubergang in die Arbeitswelt mit verschie-
denen Herausforderungen konfrontiert. Fiir einige gestaltet sich dies schwierig, zumal er auch mit

wegweisenden Entscheidungen und Fragen der Identitdtsfindung verkniipft sein kann. Die daraus

192 Kleine 2020.
193 Bundesministerium fur Arbeit und Soziales 2015, S. 78 f.
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moglicherweise resultierenden Unsicherheiten sind in diesem Alter besonders ausgepragt und kon-

nen Einsamkeit begiinstigen. Dies kann zu Einsamkeitsbiographien fithren (s. Kapitel 3.3)."*

Gerade die flexibleren Beschiftigungsformen wie Teilzeitarbeit, Jobsharing oder Zeitarbeit zeigen
sowohl positive wie negative Auswirkungen auf Einsamkeit und soziale Isolation (s. Kapitel 4.1).
Flexible Beschiftigungsformen erfordern zudem eine hohe Mobilitdt von Seiten der Beschiftigten,

insbesondere bei atypisch Beschiftigten.'

Gerade atypisch Beschiftigte, vorrangig in befristeten
Arbeitsverhiltnissen, sind durch héufigere Betriebswechsel und damit auch durch hohere raumliche
Mobilitdt gefordert.””® Diese verstdrkte raumliche Mobilitdt kann die individuelle soziale Integration
erschweren und somit auch das Einsamkeitsempfinden in negativer Weise beeinflussen, weil sich
keine personlichen Beziehungen etablieren konnen. Personliche Beziehungen verlieren sich dabei
sowohl im beruflichen Kontext, als auch im persénlichen Lebensumfeld. Demgegeniiber kann diese
Mobilitdt auch aus positiven Beweggriinden resultieren, weil sich bessere berufliche Chancen oder

eine interessantere Tatigkeit dadurch ergeben.'’

2.4.4 Digitalisierung und Vernetzung

Digitalisierung verdndert die Lebenswelt aller Menschen weltweit, sowohl auf gesellschaftlicher als
auch auf individueller Ebene. Wahrend Automatisierung Verdnderungen der Arbeitswelt mit sich
bringt, gehen die Auswirkungen der Digitalisierung auch iiber die Arbeitswelt hinaus noch weiter.
Sowohl die Arten und Formen der privaten Kommunikation éndern sich durch Chatméglichkeiten,
Videotelefonie und soziale Medien als auch Eigenschaften der Verwaltung im Bereich eGovern-

ment, die Nutzung von Medien wie Film und Musik unterliegen einem stetigen Wandel durch die

fortschreitende Digitalisierung und Automatisierung.'*

Die Nutzung digitaler Technologien und des Internets schwankt jedoch zwischen den Altersko-
horten stark (s. Kapitel 7.2). Wahrend bei den unter 44-Jahrigen 99 bis 100 Prozent das Internet
nutzen, sind es bei den 45- bis 64-Jahrigen lediglich noch 96 Prozent und bei Menschen iiber 65
Jahren nur noch 67 Prozent. Auch die Frequenz der Nutzung digitaler Angebote sinkt mit steigen-

dem Alter ab. Besonders verbreitet ist dabei die Nutzung von E-Mail-Diensten (89 Prozent) sowie

194 Heitmeyer et al. 2011, S. 17.

199 Das Normalarbeitsverhiltnis ist gekennzeichnet durch folgende Merkmale: Voll- bzw. Teilzeittitigkeit mit min-

destens 21 Wochenstunden, unbefristetes Beschiftigungsverhiltnis, Integration in die sozialen Sicherungssys-
teme und Identitdt von Arbeits- und Beschaftigungsverhaltnis. Als atypische Beschiftigungsformen werden
demnach alle abhédngigen Beschiftigungsverhéltnisse verstanden, die eines oder mehrere der folgenden Merk-
male aufweisen: Befristung, Teilzeitbeschaftigung mit weniger als 21 Wochenstunden, Zeitarbeitsverhaltnis
(Leiharbeit), Geringfiigige Beschiftigung. Statistisches Bundesamt 2019, S. 364.

196 Gerstenberg 2014, S. 210 f.
197 Drossler et al. 2016, S. 27 f.
198 Wittpahl 2017, S. 5 ff.
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Messengern (80 Prozent). Die Nutzung sozialer Netzwerke hingegen liegt lediglich bei 54 Prozent

der Befragten vor."

Themen der Digitalisierung und Vernetzung spielen auch im Einsamkeitskontext eine zentrale Rol-
le. Soziale Medien und neue Kommunikationswege (z.B. Videotelefonie) konnen die Hiirden fiir
den Aufbau von Beziehungen verringern und einen Einfluss auf die Art und Intensitit der Bezie-

hungen zwischen Menschen haben.**

Wihrend es kaum Erkenntnisse gibt, dass soziale Medien eher oberflichliche Verbindungen zwi-
schen Menschen befordern, konnen sie allerdings Verbindungen mit mehr Bestand durch die Ver-
mengung des Online- und Offlinelebens der Individuen eher unterbinden.*" Zusatzlich kénnen
aber auch intensive Verbindungen in der digitalen Welt entstehen, die ohne soziale Medien nicht
entstanden wiren, und im Analogen weitergefithrt werden. Besonders fiir Minderheiten, mar-
ginalisierte Gruppen oder Menschen mit auSergewohnlichen Vorlieben, Hobbies, Einstellungen
oder Bediirfnissen eroffnet das Internet Raume, sich mit Gleichgesinnten zu vernetzen. Soziale
Medien werden hierbei als wichtiger Bereich des Soziallebens gesehen, dessen Verzicht das Sozial-
leben beschneiden kann. Menschen vereinen hier die von ihnen in der Gesellschaft eingenomme-
nen und bislang situativ voneinander getrennten Rollen (Mitschiilerinnen bzw. Mitschiiler, Sport-
lerinnen bzw. Sportler o0.4.) erstmals raum- und zeitunabhdngig auf einer Plattform und kreieren
so ein Gesamtbild von zuvor fragmentierten Einzelbildern.** Auf diesem Weg erweitern soziale
Medien das Spektrum, in welchem Menschen andere Menschen wahrnehmen und von diesen
wahrgenommen werden.?” Dariiber hinaus nehmen jedoch gerade Fille von Cybermobbing unter
Jugendlichen in den letzten Jahren zu.*** Auf diesem Wege erlangt Mobbing unter Schiilerinnen
und Schiilern auch das Privatleben der Betroffenen, wahrend es in der Vergangenheit zumeist
Teil der Schulzeit war. Durch soziale Medien und Messenger-Dienste nimmt das Verbreiten von
Unwahrheiten (u.a. Fake News) zu.?”> Auch das Blof3stellen von Kindern und Jugendlichen wird

vermehrt verzeichnet.?

Das Verbreiten von Nachrichten iiber soziale Medien kann zur Folge haben, dass Menschen sich
kurzzeitig weniger einsam fithlen. Durch erh6hte Pendelzeiten, weniger Treffpunkte fiir Jugendliche

im Analogen oder mehr Vollzeitbeschéftigungen fehlt Menschen in manchen Situationen die Zeit

199 Statistisches Bundesamt (Destatis) 2019, S. 14 ff.

200 Wampfler 2014, S. 89 ff.

201 Simmank 2020, S. 81 ff.
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203 Wampfler 2014, S. 92.

204 Biindnis gegen Cybermobbing e. V. und Techniker Krankenkasse 2020, S. 81 f.
205 Vogler 2017, S. 30.

206 Roll 2017, S. 6 ff.
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tiir den direkten personlichen Austausch, sodass Kommunikation auf eine virtuelle Ebene verscho-

ben wird.?"”

Smart Home kann die Sicherheit der Bewohnerinnen und Bewohner, den Wohnkomfort und die
Energieeffizienz, aber auch das Einsamkeitsempfinden der Menschen verdndern. Durch Smarte
Speaker ist es moglich, im gesamten Wohnbereich zu kommunizieren - nicht nur mit der Kiinst-
lichen Intelligenz, sondern auch iiber gefiihrte Telefonate, diktierte Nachrichten oder Erinne-
rungen an vereinbarte Termine. Dariiber hinaus konnen Ambient-Assisted-Living-Systeme als
Teil des Smart Homes bei der Bekdmpfung von Einsamkeit helfen.”®® Die Handhabung solcher
Systeme kann hierbei durch verschiedene Interfaces fiir unterschiedliche Altersgruppen ange-
passt werden. Um Smart Homes allerdings in grofiem Ausmafd auch zur Reduzierung von Einsam-
keit nutzen zu konnen und so beispielsweise durch Versorgung, das medizinische Monitoring und
Notrufmoglichkeiten insbesondere fiir Kranke oder dltere Menschen zu ermdglichen, bedarf es ei-
ner flichendeckenden Glasfaserinfrastruktur und einer Fithrungsrolle beim Ausbau von 5G.*” Um
Smart Home fiir Menschen aller Milieus verfiigbar zu machen, muss zudem der finanzielle Aspekt

der Anschaffung betrachtet werden.

2.5 Auswirkungen und Folgen

Einsamkeit wirkt sich in vielfdltiger Weise auf das Wohlbefinden und die Gesundheit der betrof-
fenen Personen aus, denn der Mensch ist seinem Wesen nach auf die Interaktion mit anderen We-
sen ausgelegt. So interagieren Menschen im Durchschnitt etwa 80 Prozent des Tages mit anderen
Menschen.?"” Weitere Auswirkungen konnen jedoch auch bei gesamtgesellschaftlicher Betrachtung

prognostiziert werden.

Das Erleben von Einsamkeit fithrt nicht nur zu einer eher negativen Betrachtung der eigenen Le-
bensumstdnde, sondern eine Verringerung der Lebenszufriedenheit kann auch einen Anstieg der
Einsamkeit bedingen.*'! Dies wird unter anderem darauf zuriickgefiihrt, dass Erfolge, Zufriedenheit

und Gliick die Wahrscheinlichkeit fiir das Erleben positiver Interaktionen erhéhen kénnen.*'*
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Studien deuten ferner auf eine Verbindung von Einsamkeit und einer Depression hin. Einsamkeit
kann das Risiko an einer Depression zu erkranken erhohen.*” Dies konnte mit einer Zunahme so-
zialer Angste in Verbindung stehen.?'* Es ist anzunehmen, dass es eine Verbindung von Depression,
sozialer Isolation und Einsamkeit gibt. So kann soziale Isolation zu einer Vereinsamung fiihren,
welche in einer Depression miindet. Auch kann eine Depression der Ausloser fiir soziale Isolation
sein, die in der Einsamkeit des bzw. der Betroffenen resultiert. Zudem kann sich soziale Isolation

iber Einsamkeit oder Depression zu dem ein oder anderen entwickeln.*

Besonders deutlich wird die Dringlichkeit des Themas in der Studie von Gunzelmann et al., welche
die Verbindung von Suizidalitat, Hoffnungslosigkeit und Einsamkeit von Personen iiber 60 Jahre be-
handelt. Suizidgedanken haben dieser zufolge etwa vier Prozent der Personen. Wobei sich Einsam-
keit je nach Betrachtungsmodell insgesamt aber unbestritten als Faktor fiir das Aufkommen eines
Todeswunsches aus der Untersuchung ableiten ldsst, da dieser das Gefiihl fehlender Unterstiitzung

und Zugehorigkeit verstarkt.'®

Einsame Personen in Nordrhein-Westfalen haben eine dreifach erh6hte Wahrscheinlichkeit ihren
allgemeinen Gesundheitszustand als beeintrachtigt zu erleben, gar eine vierfach erhohte Wahr-
scheinlichkeit mit Blick auf ihren psychischen Gesundheitszustand.?” Uber die psychischen Folgen
hinaus, beeintrdchtigt chronische Einsamkeit die korperliche Gesundheit auch unmittelbar.*'® Bei
einer Betrachtung von Studien zur Einsamkeit wurde zudem ermittelt, dass sich bei stabiler und
langfristiger sozialer Integration die Lebensdauer deutlich erhdhen konne. Dieser Effekt trat statis-
tisch unabhéngig von Alter, Geschlecht, Todesursache, der Linge des Beobachtungszeitraumes oder
bestehenden Vorerkrankungen auf.*" Einen solchen Einfluss haben, wenn auch nur in entgegen-
gesetzter Wirkweise gesundheitliche Risikofaktoren auf die Mortalitdt.”* Teilweise verantwortlich
tiir diesen Befund ist der durch Einsamkeit verursachte Stress und seine Auswirkungen auf den
menschlichen Korper.?”! Belegbar ist eine solche negative Auswirkung von Einsamkeit auf den Ge-
sundheitszustand schon bei Personen im jungen Erwachsenenalter.?”? Es wird jedoch angenommen,
dass sich die Folgen von konstanter erlebter Einsamkeit im hohen Erwachsenenalter intensivieren

und sogar zu einer Beschleunigung physischer und psychischer Abbauprozesse im Korper beitragen

213 Cacioppo et al. 2010, S. 460 f.; Ebert et al. 2021, S. 34.
214 ZawadzKki et al. 2013, S. 220.

25 Spitzer 2019, S. 154 ff.

216 Gunzelmann et al. 2016, S. 370 ff.

207 Ebert et al. 2021, S. 33 f.; Schobin et al. 2021, S. 46.
28 Ebert et al. 2021, S. 41.

219 Holt-Lunstad et al. 2010, S. 14.

220 Boger und Huxhold 2014, S. 12.

21 Hackett et al. 2012, S. 1806 f.

22 Hawkley et al. 2003, S. 110 ff.
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konnen und somit zu einem erhohten Risiko fiir frithzeitige Sterblichkeit fithren.*** Dabei wirkt die
subjektiv empfundene Einsamkeit nicht stirker oder schwicher als die objektiv feststellbare sozi-
ale Isolation. Man kann annehmen, dass Einsamkeit genauso schédlich ist wie der Konsum von
15 Zigaretten am Tag, genauso viel schadet wie Alkoholmissbrauch und doppelt so schadlich ist
wie Ubergewicht.??* Wihrend im jungen Erwachsenenalter eher eine Haufung subpathologischer
Risikofaktoren beobachtbar ist, scheint es mit zunehmendem Alter verstirkt zu manifesten Erkran-

kungen zu kommen.*

Die Wirkungsweisen, mit welchen Einsamkeit die kdrperliche Gesundheit beeinflusst, sind vielfdl-
tig. Die Disposition sich Risikofaktoren auszusetzen, welche die Mortalitit steigern, ist erhoht. So
zeigt sich unter anderem, dass einsame Personen héufiger rauchen und vermehrt zu Ubergewicht
neigen,””® da sie im allgemeinen weniger korperliche Aktivitdten ausiiben. Dabei wird das verringer-
te Gesundheitsbewusstsein vermutlich Resultat einer Beeintrachtigung selbstregulativer Fahigkei-
ten sein.””” Eine Reihe von Studien weist darauf hin, dass wahrgenommene Isolation oder sozialer
Ausschluss mit einer verminderten Selbstregulation, wie Fahigkeiten zur Steuerung von Aufmerk-

samkeit, Emotionen, Impulsen und Handlungen, einhergeht.?**

Zusitzlich haben Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler den Einfluss von Einsamkeit auf die
Schlafqualitdt untersucht. Das Resultat: Je einsamer sich die Teilnehmenden der Studie fiihlten,
desto schlechter schliefen sie.?”* Zudem scheint ein anhaltendes Einsamkeitserleben auch mit ne-
gativen hormonellen Veranderungen und immunologischen Beeintriachtigungen gekoppelt zu

sein.?°

In Folge dieser Erkenntnisse konnte Einsamkeit mit verschiedenen gesundheitlichen Problemen,

21 und einem verstarkten Auftreten kardio-vaskuldarer Erkran-

wie einem erhohten Brustkrebsrisiko
kungen wie Arteriosklerose, Myokardinfarkten, Apoplexien und durch diese bedingte Demenz**
in Verbindung gebracht werden. Es zeigt sich unter anderem, dass mit zunehmendem Alter der

Zusammenhang zwischen Einsamkeit und hohem Blutdruck stdrker ausfiel*® und sich die altersge-

223 Holt-Lunstad et al. 2015.

24 Holt-Lunstad et al. 2010.

22 Boger und Huxhold 2014, S. 12.
226 Lauder et al. 2006, S. 241.

27 Hawkley et al. 2009.

228 Baumeister et al. 2005.

29 Cacioppo et al. 2002.

20 Hackett et al. 2012.

»1 Hinzey et al. 2016.

22 Hawkley et al. 2006, S. 158 ff.

3 Hawkley et al. 2006, S. 195 f.
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bundene Verschlechterung von kardiovaskuldren Stressreaktionen bei einsamen Personen in einer

verstirken Auspragung zutage trat.>**

Neben den sozialen und gesundheitlichen Folgen fiir einsame Menschen zeigen verschiedene Studi-
en auch erhohte Kosten fiir das Gesundheitssystem aufgrund der Einsamkeit auf.?** So berechneten
US-amerikanische Forscherinnen und Forscher die Mehrkosten fiir das Gesundheitssystem fiir eine
einsame éltere Person im Vergleich zu einer sozial eingebundenen élteren Person auf 134 $ monat-
lich. Diese Mehrkosten sind vergleichbar mit denen fiir Patientinnen und Patienten mit Arthritis
oder Bluthochdruck.>** Wenngleich es fiir Deutschland keine vergleichbare Studie gibt, kann jedoch

von einem dhnlichen Ergebnis ausgegangen werden.

Insofern eine Verbindung zwischen Einsamkeitsempfinden und der gesteigerten Wahrscheinlich-
keit des Auftretens von psychischen Stérungen angenommen werden kann*”, zeigt auch eine EU-
weite Studie die hohen Folgekosten von Einsamkeit fiir das deutsche Gesundheitssystem. Durch
psychische Gesundheitsprobleme, wenn auch diese nicht ausschliefllich auf das Einsamkeitsempfin-
den zuriickzufiihren sind, entstehen in der Européischen Union jdhrlich Kosten in Hohe von tiber
600 Milliarden Euro.**® Dabei lassen sich die Ausgaben auf eine geringere Erwerbsbeteiligung von
Menschen mit psychischen Erkrankungen, hohere Sozialversicherungsausgaben und direkte Ausga-
ben der Gesundheitsversorgung zuriickfithren.”* In Grof3britannien werden die Folgekosten fiir das

Gesundheitssystem je von Einsamkeit betroffener Person mit ca. 12.000 £ veranschlagt.*

Um personliches Leiden zu verringern sowie Gesundheitskosten auf langere Sicht zu reduzieren,
kann es sich empfehlen, bereits bekannte Interventionen weiter auszuweiten und auf die ver-
schiedenen Zielgruppen anzuwenden. So konnen individuelle Mafinahmen wie die Verbesserung
sozialer Fihigkeiten, die Steigerung der sozialen Unterstiitzung sowie der Moglichkeiten zum so-
zialen Austausch und die Verdnderung negativer sozialer Kognitionen bereits eine Verbesserung

bewirken.**!

Einsamkeit kann nicht nur eine Person betreffen, sondern sich auf den Kontaktkreis ausbreiten.

Dabei wirkt Einsamkeit ,,ansteckend” wie eine Grippe.*** Hierbei zeigt sich eine stufenweise Abnah-

21 Ong et al. 2012.

235 Schobin et al. 2021, S. 47.

236 Flowers et al. 2017, S. 5.
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me der Wahrscheinlichkeit von Einsamkeitserfahrungen tiber Kontaktpersonen. Mafigeblich fiir die
Wahrscheinlichkeit einer solchen Einsamkeitserfahrung ist jedoch nicht nur die Ndhe zu besagtem
Kontakt, sondern auch die raumliche Distanz, Geschlecht des betreffenden Individuums sowie fa-
milidre Beziehung der Kontaktpersonen zueinander.**® Gleichzeitig wird die Gesundheitsausgaben-
entwicklung unter Beriicksichtigung des Einflusses des demografischen Wandels voraussichtlich
von Einsamkeit beeinflusst werden, wenn auch einzelne Faktoren der gesellschaftlichen Entwick-

lung und ihre Wirkung sich nur schwer von anderen Faktoren trennen lassen.**

3 Cacioppo et al. 2009, S. 232.
2 Stahmeyer et al. 2018, S. 439.
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3. Bildung

In diesem Kapitel wird untersucht, wie Bildung und Einsamkeit in den verschiedenen Bildungsbe-
reichen zusammenhéngen. Je nach Altersgruppe fallen sowohl das Bediirfnis nach Zugehorigkeit als
auch die Wege zur Erfiillung dieses Bediirfnisses unterschiedlich aus. Entsprechend differieren auch
die moglichen Ursachen fiir Einsamkeit je nach Alter und welche Rolle die Bildungseinrichtungen
spielen und welchen Rahmen die Einrichtungen bieten, u.a. in rdumlicher als auch zeitlicher und

didaktischer Hinsicht. Eine Ubersicht hieriiber bietet folgende Tabelle von Susanne Biicker:

Tabelle4  Einsamkeitsquellen nach Altersgruppen*

Frithe Kindheit (3-7 J.) Gemeinsame Spafaktivititen Fehlen eines Spielpartners, Diskrimi-

nierung
Mittlere bis spéte Kindheit (7-12 J.) Verbiindete, Vertraute, das Gefiihl,
von einem engen Freund gemocht zu

werden

Fehlen eines engen Freundes, Dis-
kriminierung oder Ablehnung durch
die Peer-Gruppe

Frithe Adoleszenz (12-157].) Akzeptanz in der Peer-Gruppe Fehlen eines engen Freundes, Nicht-
akzeptanz durch Peer-Gruppe/Clique,

Diskriminierung

Spate Adoleszenz, junges
Erwachsenenalter (15-21 J.)

Frithes bis mittleres Erwachsenen-
alter (21-507.)

Validierung und Verstdndnis von
engen Freunden; romantische
Beziehungen, Flirts, Akzeptanz als
potentieller Partner

Qualitdt der romantischen Bezie-
hung - Fokus liegt auf Intimitét

Mangel an engen Freunden, Man-
gelnde romantische Beziehung, Nicht-
akzeptanz als moglicher Partner

Mangel an intimen Freundschaften
oder romantischer Beziehung

Es wird zunéchst das frithe Kindesalter (Kapitel 3.1) untersucht, wie sich potenzielle Einsamkeits-
faktoren im Verhalten der Kinder zeigen und wie sich die Einrichtungen der frithkindlichen Bil-
dung in die Bekdmpfung von Einsamkeit einbringen konnen. Darauf folgt die zeitlich lange Phase
der schulischen Bildung (Kapitel 3.2). Hierzu gibt es bereits einige Erkenntnisse tiber das Einsam-
keitsgefiihl der Kinder und Jugendlichen und die in diesem Kontext wichtige Anerkennung in der
Familie und von Gleichaltrigen. Letzteres gewinnt im Laufe der Jahre zunehmend an Bedeutung.
Weiterhin werden die Rolle der Lehrkréfte und Themen wie Bullying bzw. Mobbing beleuchtet. An-
schlieflend werden die Phasen der Ausbildung und des Studiums behandelt (Kapitel 3.3). In dieser
Altersgruppe geben besonders viele Personen an, einsam zu sein. Mogliche Griinde, wie z.B. die
soziale Isolation aufgrund eines neuen, veranderten Umfelds, werden hier dargestellt. Zuletzt wird
die Erwachsenenbildung (Kapitel 3.4) sowie die Moglichkeiten der Weiterbildung, um Einsamkeit

entgegenzutreten, betrachtet.

5 Darstellung der Tabelle von Susanne Biicker in Anlehnung an Qualter et al. 2015, 253 ff.
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3.1 Friihkindliche Bildung

Bereits in jungen Jahren, im Alter von drei bis sieben Jahren, kénnen Kinder die Bedeutung von
Beziehungen und die positiven Auswirkungen dieser, ihrer Entwicklungsebene entsprechend, wahr-
nehmen. Wihrend zunichst die Anerkennung und Einbindung durch die Eltern, Geschwister und
andere enge Kontakte an erster Stelle steht, erweitert sich dieser Personenkreis mit den Jahren. Ent-
sprechend ist in diesem Zusammenhang auch die frithkindliche Bildung in ihren verschiedenen
Angeboten von Relevanz. Dort konnen tiefergehende Beziehungen zu dem paddagogischen Personal
sowie zu Gleichaltrigen aufgebaut werden und Kinder erfahren ein erweitertes Gruppengefiige.**®
Kinder koénnen sich jedoch aus unterschiedlichen Ursachen einsam und sozial isoliert fithlen. Griin-
de konnen hier sowohl an den Gegebenheiten zu Hause als auch an frithkindlichen Bildungsein-
richtungen liegen, in der sie sich von Gleichaltrigen nicht ausreichend eingegliedert und akzeptiert

tithlen.

Die auf Kinder und Jugendliche ausgerichtete Messung der Einsamkeit mit der ,Loneliness and
Aloneness Scale for Children and Adolescents“**” kann nicht einfach auf die frithe Kindheit iiber-
tragen werden, weil die in diesem Messinstrument enthaltenen Aussagen und Fragen nicht zur Le-
bensrealitit von Kindern in dieser jungen Altersgruppe passen. Daher gibt es Ansidtze, in denen
beispielsweise Kinder durch Eltern oder ihnen bekannte erzieherische Fachkrifte aus frithkindli-
chen Bildungseinrichtungen interviewt werden. Zur kindgerechten Abfrage wurden die Antwort-
moglichkeiten des Fragebogens z. B. bildlich dargestellt.*** Mit dem steigendem Alter werden auch
qualitative Erhebungsmethoden moglich. Befragte Kinder im Alter von fiinf Jahren kénnen bereits
sehr addquate Definitionen von Einsamkeit abgeben.”*” Um zukiinftig noch bessere Messungen
durchfiihren zu kénnen, ist eine tiefergehende Forschung zu Messmethoden von Einsamkeit in der
frithen Kindheit geboten.”” Zudem konnen diese Vorgehensweisen einen Ansatz zu regelmifSigen
Uberpriifungen auf Einsamkeit in der frithen Kindheit bieten, sodass priventive Mafinahmen zur

Vermeidung einer ldngerfristigen Einsamkeit im Kindesalter erarbeitet werden kénnen.*!

Einsamkeit kann sich im Verhalten von Kindern verschieden zeigen, z. B. durch mentale Abwesen-
heit oder Riickzug, tiberdurchschnittliche Schlafdauer, veranderte Nahrungsaufnahme oder auch
Aggressivitit.”*? Einsamkeit eindeutig als solche zu erkennen ist allerdings schwierig, denn Sympto-

me der Einsamkeit im Kindesalter sind haufig unspezifisch und Symptomen von depressiver Ver-

246 Landesverband Kindertagespflege NRW e. V. 2020, S. 2.
27 Marcoen et al. 1987.

248 Qualter et al. 2010, S. 496 und S. 499.

249 Qualter et al. 2015, S. 252 und S. 256.

250 Qualter et al. 2010, S. 499.

1 Qualter et al. 2010, S. 499.

22 Landesverband Kindertagespflege NRW e. V. 2020, S. 1; Schulz 2015.
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stimmung oder Angst sehr dhnlich.*>® Die Ursachen fiir Einsamkeit in der frithen Kindheit sind sehr
unterschiedlich und reichen von defizitaren engen Beziehungen, hdufig aufgrund eigener Probleme
der Bezugspersonen, bis zu stark einschneidenden Erlebnissen, wie der Tod von Angehérigen oder
die Scheidung der Eltern.”* Auch Bindungsstorungen stehen in Zusammenhang mit Einsamkeit.
Erlebt man in der frithen Kindheit keine ausreichende emotionale Bindung, so etabliert man ein
Gefiithl der mangelnden Zugehorigkeit.”* Zusitzlich kann ein starkes Abhédngigkeitsverhéltnis zu
einer Person oder Merkmale wie der Selbstwertverlust oder eine eingeschriankte Identitdtsentwick-
lung auf Einsamkeit hindeuten.** Falls Kinder besonders stark durch Gleichaltrige ausgeschlossen
werden, z. B. durch Mobbing, kann bereits im frithen Kindesalter ein Gefiihl von Einsamkeit entste-
hen. Ein Ausschluss wird mit zunehmendem Alter zu einem stiarkeren Einsamkeitsgrund (s. Kapi-
tel 3.2).%” Auch Armut spielt bei der Entwicklung von Einsamkeit eine grofle Rolle, da Kinder nur
eingeschrankt am sozialen Leben teilnehmen koénnen und dariiber hinaus kaum bis keine Bildungs-
angebote wahrnehmen. Somit stehen ihnen weniger Moglichkeiten mit Gleichaltrigen und aufler-
halb der Familie zur Verfiigung. Zusitzlich isolieren sich diese Familien tendenziell, u.a. aufgrund

von Stigmatisierung, was ebenfalls Auswirkungen auf die Kinder haben kann.**

In diesem Zusammenhang sind Beziehungen und insbesondere Freundschaften zu Gleichaltrigen in
der frithen Kindheit zu beleuchten. In dieser Phase entstehen Freundschaften vornehmlich aufgrund
der rdumlichen Nahe, z. B. zu Geschwistern oder Gleichaltrigen in der Nachbarschaft, und werden
eher durch gemeinsame Spaflaktivitaten definiert. Circa ab dem Alter von fiinf Jahren erweitert sich
die Bedeutung der Qualitdt von Beziehungen, z.B. durch die Akzeptanz, die Bestdtigung und das
Verstandnis der Freundinnen und Freunde, und sie wichst mit zunehmendem Lebensalter.> In
Phasen von Einsamkeit konnen starke Freundschaften dazu beitragen, negative Gefiihle zu verrin-
gern und neue, ggf. negative Situationen leichter zu bewiltigen. Weiterhin fiihrt das Ausbleiben von
Freundschaften zu einer Depression und sozialem Riickzug, welche in Verbindung mit Einsamkeit

stehen und diese begiinstigen konnen.*®

Die Anzeichen von sozialer Isolation, welche zu Einsamkeit fithren kdnnen, konnen im Verhalten
von Kindern im Rahmen von frithkindlicher Bildung beobachtet werden. Neben der individuel-
len Betrachtung der bzw. des Einzelnen, kann die Interaktion von Kindern untereinander ebenfalls

Anbhaltspunkte fiir eine mogliche soziale Isolation oder Einsamkeit aufweisen. Das piddagogische

23 Landtag Nordrhein-Westfalen 2020, S. 9; Danneel et al. 2020

>4 Landesverband Kindertagespflege NRW e. V. 2020, S. 1.

2 Grossmann und Grossmann 2016, S. 6 ff.

256 Herbst 2011, S. 1.

257 Qualter et al. 2015, S. 251 f.

28 Landesverband Kindertagespflege NRW e. V. 2020, S. 2.

9 Qualter et al. 2015, S. 251 £,; Siegler et al. 2016, S. 489 f. und S. 493; Landesverband Kindertagespflege NRW e. V.
2020, S. 2.

260 Siegler et al. 2016, S. 490.
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Personal in den verschiedenen Einrichtungen der frithkindlichen Bildung kann beispielsweise gut
wahrnehmen, ob ein Kind oft alleine spielt, ob es von anderen ausgegrenzt oder haufig zuletzt in
eine Gruppe gewihlt wird und so Indikatoren fiir eine vorliegende soziale Isolation feststellen. Das
Personal hat die Moglichkeit, schnell und individuell auf die Kinder einzugehen, die sie aufgrund
ihrer regelmafligen gemeinsamen Zeit und im Gruppengefiige kennen.*' Pdadagogisches Personal
kann moglicherweise auch zu einer Vernetzung von (isolierten) Eltern beitragen, die wiederum fiir
das Initiieren von Verabredungen mit Spielpartnerinnen und Spielpartnern in dieser Altersgruppe
entscheidend sind. Eine friihzeitige Prévention, wie z.B. die verstirkte Vermittlung von sozialen
und emotionalen Kompetenzen kann dazu beitragen, vor Einsamkeit zu schiitzen.*** Dies erfordert
allerdings erstens eine tiefergehende Forschung der Identifikations- und Préaventionsinstrumente
der Einsamkeit im frithen Kindesalter, verbunden mit einer Thematisierung im Rahmen der ent-
sprechenden Ausbildungen. Zweitens ist eine intensivere Betreuung der einzelnen Kinder u.a. in
Kindertagespflegestatten hierfiir forderlich, was nicht unbedingt mit der aktuellen Arbeitsverteilung

vereinbar ist.

Bei einer erkannten Einsamkeit konnen die Akteure der frithkindlichen Bildung unterstiitzend zur
Seite stehen. In der frithen Kindheit verfiigen Kinder noch nicht tiber die Méglichkeiten, Einsam-
keit alleine zu bewiltigen und kénnen bei einer moglichen sozialen Isolation nicht unbedingt ei-
genstandige Losungswege finden. Einrichtungen der frithkindlichen Bildung konnen, dem Alter
entsprechend, solche sozialen und personalen Kompetenzen vermitteln, um den Umgang mit sol-
chen Gefiihlen anzuleiten und zu begleiten. Diese sind insbesondere fiir den Umgang untereinander
niitzlich. Zugleich konnen die Einrichtungen Raum fiir das Erproben von Selbstbestimmung und
den Aufbau eines Selbstwertgefiihls geben.?®® Das Interesse an Mitbestimmung und die Motivation
sich einzubringen ist insbesondere im Kindergartenalter sehr hoch, was fiir das Auseinandersetzen
mit einem Einsamkeitsgefiihl dienlich ist.*** Das Erlernen solcher Instrumente ist fiir Kinder forder-
lich, um sich sozial zu integrieren und so ihre eigene Einsamkeit zumindest mit zu mildern. Bereits
Finfjahrige finden fiir sich Bewaltigungsstrategien, bspw. auf dem Spielplatz aktiv nach Interaktio-

nen zu suchen, und konnen analysieren, dass der Kontakt mit anderen fiir sie positiv wire.**

Neben Kindertageseinrichtungen konnen Familienzentren eine Rolle hinsichtlich der Identifizie-
rung und Verringerung von Einsamkeit in der frithen Kindheit spielen. Ihre Angebote reichen von
Elterncafés bis zu Beratungsmoglichkeiten, die sowohl Eltern als auch Kinder dabei unterstiitzen

konnen, Anzeichen der Einsamkeit und sozialen Isolation zu erkennen und auf diese zu reagieren,

1 Landesverband Kindertagespflege NRW e. V. 2020, S. 2.

262 Qualter et al. 2015, S. 258.

263 Siegler et al. 2016, S. 489 f.; Landesverband Kindertagespflege NRW e. V. 2020, S. 2.
264 Landtag Nordrhein-Westfalen 2020, S. 6.

265 Qualter et al. 2015, S. 256.
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insbesondere in Zusammenarbeit mit Einrichtungen der frithkindlichen Bildung.**® Auch Kinder-

drztinnen und Kinderérzte konnen zur Identifizierung von Einsamkeit eine wichtige Rolle spielen

(s. Kapitel 5).

3.2 Schulische Bildung

Der Beginn der Schulzeit bedeutet fiir viele Kinder eine Umstellung, die auch die kognitive Wahr-
nehmung beeinflusst. Ab dem Grundschulalter kénnen Kinder ihre eigene Situation bewusst re-
flektieren und zu ihrem eigenen Verhalten in Bezug setzen. Mit dem Abldseprozess von den Eltern
bilden sie zunehmend eine eigene Ich-Identitdt** aus und orientieren sich vermehrt an Gleichalt-
rigen. In den ersten Grundschulklassen berichten etwa 10 Prozent der Kinder, dass sie sehr einsam
oder unzufrieden mit ihren sozialen Beziehungen sind.**® Schon in der Grundschule fiihlen sich
manche Kinder ausgeschlossen.”® Es fehlt ihnen an Verbiindeten und Vertrauten, denn schon in
diesen Jahren ist das Gefiihl wichtig, von einer engen Freundin bzw. einem engen Freund gemocht
zu werden.””® Einsamkeit ist ein Hindernis fiir die soziale Entwicklung einer Schiilerin oder eines

Schiilers und beeintréchtigt die korperliche und mentale Gesundheit.*”!

Ab der frithen Adoleszenz wird die Akzeptanz der Peer-Group”* immer wichtiger.””* Eine Langzeit-
studie des Robert Koch-Instituts (RKI) zur Gesundheit von Kindern und Jugendlichen in Deutsch-
land (KiGGS) bestitigt, dass 27,6 Prozent der 11- bis 17-Jdhrigen sich selten oder manchmal einsam
tithlen. Weiterhin zeigte sich, dass Einsamkeit hdufiger von Médchen als von Jungen erlebt wird
und mit steigendem Alter zunimmt.””* Aufgrund einer oft geschlechterspezifischen Erziehung kann
davon ausgegangen werden, dass Middchen und junge Frauen meist besser in der Lage sind, ihre
emotionalen Schwichen zu realisieren und zu zeigen. Somit ist es naheliegend, dass Madchen und

junge Frauen bei Einsamkeitsfragebogen offener angeben, wenn sie sich einsam fithlen und somit

266 Landesverband Kindertagespflege NRW e. V. 2020, S. 3.

267 Ich-Identitit bedeutet der Zuwachs an Personlichkeitsreife, den das Individuum am Ende der Adoleszenz auf-

grund der vorherigen Erfahrungen erlangt, um fir die Aufgaben des Erwachsenenlebens geriistet zu sein. Da-
mit ist die Adoleszenz die wichtigste, aber auch die sensibelste Phase der Identititsbildung. Erikson 1973, S. 123.

268 Cassidy und Asher 1992, S. 352; Burgess et al. 1999, S. 109.

269 Als Privalenz bezeichnet man die Haufigkeit einer Krankheit oder eines Symptoms in einer Bevolkerung zu

einem bestimmten Zeitpunkt. In der mittleren bis spaten Kindheit (7-12 Jahre) fiihlen sich bis zu 20 Prozent
der Kinder (Privalenz) ausgeschlossen und einsam. Qualter et al. 2015, S. 251.
270 Qualter et al. 2015, S. 251.

27 Krause-Parello 2008, S. 66.

72 Unter einer Peer-Group wird eine soziale Gruppe von meist gleichaltrigen Jugendlichen verstanden, in der das

Individuum soziale Orientierung sucht und die ihm als Bezugsgruppe dient. Peer Groups haben eigene Werte,
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hohere Werte erzielen. Jungen und junge Méanner berichten etwas haufiger tiber soziale Isolation.”””

In anderen Studien wird gezeigt, dass 15 Prozent der Jugendlichen tiber alle Altersstufen hinweg

Werte erzielen, die sie als einsam klassifizieren.?”®

Es handelt sich hierbei also nicht um ein Randmotiv, sondern um ein ernstzunehmendes Problem.
Im Jugendalter steigt das Ausmaf3 der Einsamkeit, u. a. da dies die stirkste Phase der Loslésung vom
Elternhaus und das Hinwenden zu auflerfamilidren Beziehungen darstellt.””” Die mit den Eltern ver-
brachte Zeit und moéglicherweise eine vorhandene Néhe und der Zusammenbhalt in der Beziehung

zwischen Kindern bzw. Jugendlichen und Eltern nehmen allmihlich ab.>”®

Studien aus den USA verdeutlichen zudem, dass Einsamkeit und schulische Leistungen zusammen-
héngen. So zeigen Schiilerinnen und Schiiler, die verstarkt unter Einsamkeit leiden, schlechtere schu-
lische Leistungen und haben eine geringere Wahrscheinlichkeit, die Abschlussklasse (nach Klasse
10) erfolgreich zu absolvieren.””” Je einsamer sich die Schiilerinnen und Schiiler fiihlen, so eine nor-

wegische Studie, desto hoher ist die Wahrscheinlichkeit, dass sie die Schule friihzeitig verlassen.**

Zwar beginnt das Gefiihl der Verlassenheit bereits in der Grundschulzeit, aber erst in der frithen
Adoleszenz (12-15 Jahre) wird Einsamkeit zu einer einschneidenden Erfahrung, weil hier neue Be-
ziehungen entstehen.”' Jugendliche befinden sich in einer Selbstfindungsphase, in der sie bisherige

Strukturen hinterfragen und Grenzen ausreizen.

Das Einsamkeitsempfinden steigt in der spdten Adoleszenz (15-21 Jahre) an. Wahrend dieser Zeit
wird die Qualitdt und Intimitdt der Freundschaften immer wichtiger und neue romantische Bezie-
hungen entstehen.”® In der spaten Adoleszenz erreicht die Haufigkeit des Erlebens von Einsamkeit

ein Maximum und nimmt dann wieder ab.?®

Freundschaften und Peer-Groups

Viele Jugendliche nannten Freundschaften als wichtig empfundenen Bezugspunkt. Infolgedessen

héngt das Fehlen enger Freundinnen und Freunde in der Adoleszenz mit einer vergleichsweise ho-

75 Soest et al. 2020a.

276 Klicpera und Klicpera 2003, S. 8.
7 Elbing 1991, S. 207.

278 Smetana et al. 2006.
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200 Pijl et al. 2014.

281 Elbing 1991, S. 206.

282 Qualter et al. 2015, S. 251.
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hen Einsamkeit zusammen.” Daneben ist fiir die frithe Adoleszenz die Akzeptanz der Peer-Group
besonders wichtig. Der Grund in einer Peer-Group sein zu wollen, ist zugleich das herausragende
Merkmal dieser. Namlich der Wunsch nach der Abgrenzung von Erwachsenen, wie z. B. Lehrkriften
und Eltern. Den Jugendlichen bietet sich hier ein Ubungsfeld, in dem sie ihre eigene Identitét auf
dem Weg zum Erwachsenwerden erproben kénnen.” Sie bilden Hierarchien, gehen Beziehungen
ein und orientieren sich an ihren Gleichaltrigen.”® Ablehnung durch die Peers kann verheerende

Folgen haben und zu aggressiven Verhalten fithren.**

Kinder, die Ablehnung erfahren, entwickeln eher ein Gefiihl von Einsamkeit, eine Depression und
Riickzugsverhalten.” Dabei zeigt sich ein klarer Zusammenhang zwischen Einsamkeit, Akzeptanz
in der Gruppe und den Freundschaften zu Gleichaltrigen.® Zwischen ihrem Sozialverhalten und
Einsamkeit bestehen deutliche Zusammenhinge. Sowohl die Schiilerinnen und Schiiler selbst als
auch die Mitschiilerinnen und Mitschiiler berichten iiber ein geringes prosoziales Verhalten einsa-
mer Kinder und Jugendlicher. Das deutlichste Kennzeichen dieser Personen besteht darin, dass sie
héufig zu Opfern aggressiven Verhaltens werden. Das wichtigste Merkmal der Interaktion scheint

die Viktimisierung zu sein.*”

284 Soest et al. 2020a.

285 Kohler et al. 2016, S. 106.

286 Qualter et al. 2015, S. 251.

287 Boivin und Vitaro 1995, S. 183.
288 Boivin und Vitaro 1995, S. 183.
289 Klicpera und Klicpera 2003, S. 12.
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Tabelle 5 Einschdtzung des Sozialverhaltens durch Mitschiiler/-innen und die Schiiler/-innen selbst sowie Einschdtzung des Familienklimas durch die
Schiiler/-innen®!

Mitschiiler: Offen aggressives Verhalten 9,6 (13,4) 9,4 (13,6) 0,2
Indirekt aggressives Verhalten 7,3 (7,4) 7,8 (7,9) 0,0
Opfer von Aggressionen 6,6 (9,3) 16,5 (18,2) 80,8*
Zuriickgezogenheit 7,6 (11,0) 15,8 (16,6) 46,3%
Prosoziales Verhalten 11,6 (10,8) 8,0 (7,3) 11,8%
Selbstein- offen aggressives Verhalten 0,79 (0,75) 0,91 (0,74) 2,9
schitzung: Indirekt aggressives Verhalten 0,67 (0,49) 0,95 (0,68) 38,5%
Opfer von offenen Aggressionen 0,76 (0,70) 1,56 (0,97) 146,5%
Opfer von indirekten Aggressionen 0,72 (0,60) 1,53 (0,92) 191,1*
Erleben prosozialer Handungen anderer 2,26 (0,94) 1,55 (0,80) 63,3*
Eigenes prosoziales Verhalten 2,44 (0,84) 2,08 (0,74) 24,5%
Aktiver Riickzug 0,30 (0,50)  1,04(0,86) 10,2
Familienklima: Beaufsichtigung durch die Familie 2,28 (0,95) 2,38 (0,88) 1,4
Unterstiitzung durch die Familie 3,35 (0,78) 2,95 (0,94) 31,5%
Forderung der Selbstandigkeit durch die Familie 2,95 (0,82) 2,58 (0,97) 25,4%
Streit in der Familie 0,94 (0,91) 1,31 (0,95) 20,6*
Viktimisierung

Es zeigt sich, dass Kinder zwischen der 3. und 7. Klassenstufe mit groferer Angstlichkeit und emo-
tionalen Problemen haufig im Laufe eines Schuljahres auch zu Opfern von Aggressionen ihrer Mit-
schiilerinnen und Mitschiiler werden. Dadurch entsteht ein negativer Kreislauf, der sie zunehmend
vereinsamen ldsst.*”> Zudem wurde gezeigt, dass Viktimisierung iiber die soziale Ablehnung hinaus
im Laufe der Zeit das Gefiihl von Einsamkeit und Hilflosigkeit verstarkt und damit die Entwicklung
von einer Depression unterstiitzt.*”

294 an Schu-

Ein in den letzten Jahren viel diskutiertes Thema ist das sogenannte Mobbing bzw. Bullying
len sowohl in der realen als auch in der digitalen Welt. In Deutschland wurden nach der PISA-Studie
(Programme for international student assessment) 2018 fast jede bzw. jeder sechste der 15-Jdhrigen
regelméflig Opfer von Mobbing an der Schule. Dies umfasst alle Formen von Gewalt durch eine
oder mehrere andere Personen, denen das Opfer wiederholt und {iber ldngere Zeit ausgesetzt ist.
Erfasst sind sowohl physische als auch psychische Gewalt in Form von Schlagen, Schubsen, Treten

und Beleidigen, Beschimpfen oder anderweitigem Schikanieren. Es ist anzunehmen, dass einige

1 Vergleich von Schiilerinnen und Schiilern (Prozentangaben), die sich selbst als einsam (N=149) bzw. nicht als
einsam (N=839) bezeichneten (Mittelwerte, in Klammern die Standardabweichung, in der letzten Spalte sind
die F-Werte fiir die Gruppenunterschiede in der post-hoc-Testung der multivariaten Varianzanalyse wiederge-
geben; *=p<0,01). Klicpera und Klicpera 2003.

292 Hodges und Perry 1999, S. 683.
293 Boivin und Vitaro 1995, S. 195.
24 Bullying beschreibt Mobbing-Handlungen unter Kindern und Jugendlichen, die meist im Umfeld der Schule

stattfinden. Teuschel und Heuschen 2013, S. 3.
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dieser bestehenden Strukturen der analogen Welt durch die digitale Welt verstarkt werden. Aller-
dings muss betont werden, dass der Gebrauch von sozialen Medien im Kontext von Kindern und
Jugendlichen kontrovers diskutiert wird: Oft kann die vielfach unterstellte Gefahr und Oberflach-

lichkeit der Beziehungen sozialer Medien nicht nachgewiesen werden.*>

Cybermobbing als eine Form des psychischen Schikanierens erfolgt iiber soziale Medien und tiber
einen kurzen oder lingeren Zeitraum hinweg. Diese Form des Mobbings nimmt durch die immer
wichtigere Rolle digitaler Medien in der heutigen Zeit zu. Nach nationalen und internationalen Stu-
dien kann davon ausgegangen werden, dass jede bzw. jeder vierte Jugendliche bereits schon einmal
Opfer von Cybermobbing war bzw. ist. Die Prévalenzraten variieren zwischen 10 und 40 Prozent.**
Laut JIM-Studie*” 2017 gibt jede bzw. jeder fiinfte Jugendliche an, dass schon einmal falsche oder
beleidigende Inhalte iiber sie bzw. ihn im Netz verbreitet wurden. Die Zahl der Betroffenen ist seit
2017 um 36 Prozent angestiegen, von 12,7 Prozent in 2017 auf 17,3 Prozent in 2020.**® Hassgruppen
oder die Veroffentlichung beleidigender Fotos und Videos in den sozialen Medien werden immer
zahlreicher und konnen erhebliche Auswirkungen haben. Jede bzw. jeder fiinfte jugendliche Betrof-
fene hat Suizidgedanken.?” Die Zahl der Betroffenen, die Suizidgedanken duflerten, ist seit 2017
um 20 Prozent und der Anteil, der Alkohol und Tabletten nahmen, um fast 30 Prozent angestiegen.
Besonders gefahrdet sind mit ihrer sozialen Alltagssituation, unzufriedene Schiilerinnen und Schii-
ler, auch weil diese gerade im Internet nach Kompensation und Bindung suchen. Eine geringere
Lebenszufriedenheit verringert deutlich die Resilienz gegen die psychosozialen Auswirkungen von

300

Cybermobbing.

Viel Hoffnung wurde in den letzten Jahren in den Ansatz der Peer-Education als Pravention gegen
Mobbing und Cybermobbing gesetzt. Das Konzept geht davon aus, dass Gleichaltrige einen grofien
Einfluss aufeinander haben und kniipft genau an diesem Punkt an. Die Peers werden als Exper-

tinnen und Experten ihrer Lebenswelt in der Phase der Identitdtsfindung, die im Jugendalter von

301

besonderer Bedeutung ist, angesehen.’®" Peer-Education ist ein seit Mitte der 1970er Jahre in den

Vereinigten Staaten und GrofSbritannien entstandenes padagogisches Konzept, besonders in der

Gesundheits- und Sexualerziehung, aber auch zur Priavention von Drogenkonsum.

295 Bundesministerium fiir Bildung und Forschung; Kultusministerkonferenz 03.12.2019.

29 Brand 2018, S. 19.

297

JIM-Studie: Jugend - Information - (Multi)Media des Medienpddagogischen Forschungsverbund Stidwest
(mpfs) dokumentiert seit 1998 die Mediennutzung von Jugendlichen in Deutschland. Weitere Informationen
unter dem Link: https://www.mpfs.de/studien/?tab=tab-18-1 (Stand: 20.01.2022).

Biindnis gegen Cybermobbing e. V. und Techniker Krankenkasse 2020, S. 9.

2% Katzer 2016, S. 94.
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Biindnis gegen Cybermobbing e. V. und Techniker Krankenkasse 2020, S. 9.
01 Heyer 2010, S. 407.
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Familidre Beziehungen und Personlichkeitsstrukturen

Schwache Eltern-Kind-Beziehungen sind oft mitursachlich fiir das Aufkommen eines verstarkten
Bediirfnisses nach sozialer Beliebtheit und Einbindung in neue soziale Beziehungen (Peer-Group,
romantische Beziehungen). Wenn es den Eltern oder anderen erwachsenen Bezugspersonen auf-
grund besonderer Belastungen nicht gelingt auf die alters- und entwicklungsspezifischen Bediirfnis-
se der Kinder angemessen einzugehen, kann dies zu Verhaltensstérungen fiithren, die bis weit in das
Erwachsenenalter hineinreichen.’* Ein schwieriges soziales Umfeld stellt zudem einen zusétzlichen
Risikofaktor fiir das Erleben von Einsamkeit im schulischen Kontext dar’” In der Kindheit und
Jugend erhalt man im Idealfall Vertrauen und Unterstiitzung von den Eltern oder anderen erwach-
senen Bezugspersonen und dieses generalisierte Vertrauen bildet den Kern des Sozialkapitals.*** Da-
her ist die Qualitdt der Eltern-Kind-Beziehung von grofier Bedeutung.*” Eine gesunde Verbindung
zwischen Eltern und Kind kann das Gefiihl hervorrufen, dass einem die Welt offensteht, dass man
seinen festen Platz darin hat und dass man gerade richtig so ist, wie man ist. Eine gesunde Verbin-
dung zwischen Eltern und Kind kann das Gefiihl von Sicherheit und Akzeptanz vermitteln, wahrend
ein schwieriges Verhiltnis zwischen beiden den gegenteiligen Effekt haben kann.’*® Dieses Gefiihl
ist auch dann noch relevant, wenn romantische Beziehungen zu anderen und Peer-Beziehungen
wichtiger werden, denn die Bindung zu den Eltern beeinflusst die Féhigkeit des Kindes, soziale und

intime Beziehungen aufzubauen.’”’

SchlieSlich kann auch das Aufwachsen mit nur einem Elternteil mit einer hoheren Einsamkeit ver-
bunden sein, was darauf hindeuten konnte, dass die elterliche Unterstiitzung in diesem Fall schwie-
riger sein konnte.’® Deutlich ist auch, dass Kinder, die in einer isolierten Familie aufwachsen, in

der schon die Eltern iiber Einsamkeit berichten, mit einer hoheren Wahrscheinlichkeit auch spater

einsam sind. Einsamkeit wird so von einer Generation an die nachste weitergegeben.’”

Zusitzlich spielt auch bei Jugendlichen die personliche Disposition eine Rolle bei Einsamkeit (s.

Kapitel 2.3).>"° Eine der wichtigsten Personlichkeitsmerkmale scheint hier die Fahigkeit zu sein, mit

302 Robert Koch-Institut und Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung 2008, S. 27 f.
303 Klicpera und Klicpera 2003, S. 13.

304 Sozialkapital meint im soziologischen Diskurs ,,soziale Netzwerke, Solidaritatsverpflichtungen oder gegensei-

tiges Vertrauen [... sowie] das Netz von Beziehungen, die dazu beitragen, dass Karrieren, Macht und Reichtum
nicht nur auf individuellen Leistungen basieren, sondern auch auf herkunftsbedingten Gruppenzugehérigkei-
ten und anderen vorteilhaften Verbindungen® Braun 2002, S. 1.

305 Klocke und Stadtmiiller 2019, S. 305.
306 Cacioppo und Patrick 2011, S. 172.
307 Soest et al. 2020a, S. 26.

308 Soest et al. 20204, S. 8.
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anderen in Kontakt treten zu konnen. Die Bereitschaft zu Kooperation und zu Empathie scheinen
ein verldssliches Merkmal zur Vermeidung von Einsamkeit zu sein. Ein Kind ohne oder mit gering
ausgebildeten Fihigkeiten in diesem Bereich wird sich schwertun, in Peer-Groups anhaltend akzep-

tiert zu werden.?!!

Der Zusammenhang zwischen Armut und Bildung bei Kindern und Jugendlichen ist in den letzten
Jahren deutlich geworden. Schiilerinnen und Schiiler, deren Familien unter Armut leiden, haben
durchschnittlich geringere Bildungsabschliisse und erreichen schlechtere Abschlussnoten.’* Von
Armut bedrohten Kindern und Jugendlichen steht weniger oder kein Geld fiir Freizeitaktivititen
zur Verfiigung. Ihre Chance, in einer Peer-Group teilzuhaben, ist geringer, zudem schamen sich ei-
nige fiir die familidren Verhiltnisse und meiden deshalb soziale Kontakte mit Gleichaltrigen.’"’ Sol-
che Unterschiede nehmen mit zunehmendem Alter ab. Die Ergebnisse konnten darauf hindeuten,
dass Eltern mit einem hohen soziodkonomischen Status die Teilnahme ihrer Kinder an Aktivititen
in grofierem Mafle erleichtern, was ihre soziale Eingliederung in ein breiteres Netzwerk fordern
konnte. Wenn Kinder jedoch das junge Erwachsenenalter erreichen, scheint diese Art der Unterstiit-

zung durch die Eltern an Bedeutung zu verlieren.”*

Schule und Freizeit

In der Schule sind Lehrkrifte eine wichtige soziale Referenz und die Beziehung zwischen Lehrkrit-
ten und Schiilerinnen und Schiilern kénnen fiir das Gefiihl von Einsamkeit eine Rolle spielen. Die
Beziehung zu den Lehrerinnen und Lehrern kdnnte das Gefiihl von Einsamkeit wesentlich beein-
flussen.””* Kinder und Jugendliche sind durch die Schulpflicht fassbarer als andere Gruppen. Lehr-
krifte spielen bei der Uberwindung von Einsamkeit und insbesondere bei der Uberwindung sozia-
ler Angstlichkeit eine grofle Rolle. So existieren Ansitze zur Forderung der sozialen Integration, die

eine Verhaltensbeobachtung in der Schule voraussetzen.*'

Ob die Schulform bei dem Empfinden der Einsamkeit von Kindern und Jugendlichen eine Rol-
le spielt, ist bis jetzt noch nicht erforscht. Besonders wichtig fiir die Erkennung und Bewiltigung
von Einsamkeit diirften allerdings die Klassenlehrerinnen und Klassenlehrer sein, die jedoch in der
spateren Adoleszenz durch das Kurssystem eine untergeordnete Rolle spielen.’’” Weitere Kontakt-

personen konnen Vertrauens- bzw. Verbindungkrifte sein. Sie stellen sich freiwillig auf und werden

311 Biicker et al. 2020, S. 10.

32 Landtag Nordrhein-Westfalen 2020.
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ganz offiziell von den Schiilerinnen und Schiilern gewéhlt, meistens durch die Schiilervertretung.
Vertrauenslehrerinnen und -lehrer fungieren als erwachsene Ansprechpersonen fiir Schiilerinnen

und Schiiler, die Gesprachsbedarf bei Problemen haben.’'®

An vielen Schulen gibt es mittlerweile Fachkrifte fiir Schulsozialarbeit. Sie sind geschulte und neu-
trale Person, die als Ansprechpersonen fiir Schiilerinnen und Schiiler bei Problemen allgemeiner
Art, die nicht unbedingt direkt mit dem Unterricht zu tun haben, zur Verfiigung stehen. Schulsozi-
alarbeit ist eine eigenstidndige, im Schulalltag verankerte Institution, welche verschiedene Leistun-
gen der Jugendhilfe wie Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit, erzieherischen Kinder- und Jugendschutz
sowie die Forderung der Kinder in Familien miteinander verbindet. Sie bietet damit die erste An-
sprechstelle bei Einsamkeit und sozialer Isolation. In schwerwiegenden Fillen kénnen sie an den

schulpsychiatrischen Dienst verweisen.’"

Ein weiterer Aspekt ist der in den letzten Jahren immer weiter ausgebaute Ganztagsbereich an vie-
len Schule. Hier muss unterschieden werden zwischen Schulen mit einem offenen Ganztagsange-
bot (OGS), der ein freiwilliges Angebot zu Grunde liegt und dem gebundenen Ganztag, bei dem
der Unterricht im Klassenverband auf den ganzen Tag verteilt ist und sich Zeiten des Lernens und
Ubens mit sportlichen, musischen und kiinstlerisch orientierten Angeboten abwechseln. Die Kinder
und Jugendlichen haben die Mdoglichkeit, in der Schule Mittag zu essen, die Hausaufgaben betreut
zu erledigen und in Arbeitsgemeinschaften (AGs) am Nachmittag gemeinsam ihre Freizeit zu ver-
bringen. Neben den AGs gibt es an vielen Schulen klassentibergreifende Projektwochen und einzel-
ne Unterrichtsstunden, die mit Schiilergruppen mehrerer Klassen stattfinden. Die Forschungslage,
ob und inwiefern der Ganztagsbetrieb die Einsamkeit bei Kindern und Jugendlichen positiv oder
negativ beeinflusst, ist aber zurzeit noch gering. Multiprofessionelle ganztigige Bildungssettings, die
aus einem Gefiige von Schule und Jugendhilfe zusammengesetzt sind, fordern die Partizipations-

rechte von Kindern und Jugendlichen.**

Als weitere Gruppe, die Kindern und Jugendlichen bei der Bekdmpfung von Einsamkeit zur Seite
stehen konnen, sind Ubungsleitungen in Vereinen und Initiativen zu nennen. Sie haben oft ein
sehr genaues Bild iiber die Gruppenstrukturen der Mannschaften oder Gruppen und kénnen hier
aktiv werden. Eine formalisierte Ausbildung gibt es hier allerdings nicht, sodass unter Umstanden
die Einsamkeit bei Kindern und Jugendlichen nicht erkannt wird und abhingig von Individuen ist.

Freiwillige Fortbildungen fiir Ubungsleitungen kénnen hier ein Mittel darstellen.

38 Landtag Nordrhein-Westfalen 1979.
39 Ministerium fiir Schule und Bildung des Landes Nordrhein-Westfalen 2021.
320 Landtag Nordrhein-Westfalen 2020.
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In aller Kiirze ldsst sich sagen, dass eine hohere Einsamkeit unter Jugendlichen mit einer schlechte-
ren Selbsteinschitzung der Gesundheit, einer hoheren Héufigkeit von Kopf-, Magen- und Riicken-
schmerzen, Schlafstorungen und mehr Fillen von Miidigkeit am Morgen assoziiert ist.**! Interven-
tionen sollten dabei in erster Linie darauf abzielen, die sozialen Fahigkeiten zu schulen.’”* Auch
sollten kiinftige Mafinahmen den Jugendlichen helfen, mit ihren voriibergehenden Einsamkeits-
gefithlen umzugehen und denjenigen gezielte Interventionen angeboten werden, die unter chroni-

scher Einsamkeit leiden.?*

Anzuerkennen ist, dass Einsamkeit auch fiir Kinder und Jugendliche ein ernstzunehmendes Prob-
lem ist, die auch fiir diese Gruppe schwerwiegende physische und psychische Folgen haben kann.
Der Rahmen der Schule kann bei der Erkennung von Einsamkeit sowie fiir Bewaltigungsmechanis-

men durch verschiedene Mafinahmen und Ansprechpersonen hilfreich sein.

3.3 Ausbildung und Studium

Der Ubergang von der Schule in ein Studium oder eine Ausbildung ist fiir Jugendliche nicht nur
eine spannende Zeit. Er ist dariiber hinaus fiir den weiteren Lebensweg wesentlich, da er eine ,,sta-
tuszuweisende und sozialintegrierende Funktion® hat.*** Kaum eine andere Phase im Leben weist so
viele Umbriiche und sich neu ergebende Situationen auf. Personlichkeitsstrukturen verfestigen sich,
psychische Resilienzfaktoren oder Einsamkeitsneigungen bilden sich aus. Uber die menschliche Le-
bensspanne betrachtet liegt ein Hohepunkt im Einsamkeitsempfinden héufig in diesen Jugendjah-
ren.”” Somit ist die Bedeutung der positiven sozialen Beziehungen in der Zeit zwischen dem 18.
und 25. Lebensjahr sehr grof3.** Daher ist zu untersuchen, was derartige positive Sozialbeziehungen
hemmt und wie man sie fordern kann. In der Gesamtbetrachtung ist auch in dieser Altersspanne
nur eine Minderheit von chronischer Einsamkeit betroffen, wahrend andere, von gelegentlichen
Einsamkeitsphasen abgesehen, neue personliche Freirdume und auch eine unbeschwerte Zeit ge-
nieflen. Doch aufgrund des relativ erhohten Einsamkeitsrisikos in dieser Lebensphase gilt es das
Augenmerk auf die Risikobedingungen und auf diejenigen jungen Menschen zu richten, die von
Einsamkeit betroffen sind. Dabei sind zunichst die jungen Menschen als Alterskohorte insgesamt
sowie anschliefend in ihren spezifischen Kontexten als Studierende und Auszubildende zu betrach-

ten, wohingegen Berufstitige in Kapitel 4 beriicksichtigt werden.

32 Qualter und Eccles 2020.
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324 Mahl et al. 2014, S. 90.
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326 Nikitin et al. 2012, S. 2.
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3.3.1 Psychologische Erkenntnisse zu Einsamkeit und psychischen Krankheiten junger Menschen

Nach der Datengrundlage des SOEP konnen 14,52 Prozent der in Ausbildung befindlichen jungen
Menschen, d.h. sowohl Auszubildende als auch Studierende, in Nordrhein-Westfalen als einsam

klassifiziert werden.?””

Mit Blick auf das Bildungsniveau wird deutlich, dass vereinsamte Gruppen
tendenziell bildungsschwiécher sind als nicht-vereinsamte. Der Anteil der Personen mit niedrigen
Bildungsabschliissen**® an den Einsamen ist im Zeitverlauf (2006-2008 zu 2016-2018) mit der allge-
meinen Zunahme hoherer Bildungsabschliisse in der Gesellschaft gesunken.”” Wenn man sich die
verschiedenen Klassifizierungen von Einsamkeit* nach Schobin et al. ansieht, so gilt das besonders
fir die Vereinsamungsbedrohten. Andererseits stechen jedoch die bereits Vereinsamten und die
sozial-inkludierten Einsamen als Gruppen heraus, bei denen der Anteil der Personen mit geringer
Bildung gestiegen ist. Die Zahl der sozial-inkludierten Einsamen scheint also in sog. bildungsfernen

Schichten zuzunehmen.?*!

Es ist die Frage zu kldren, wieso ein Hohepunkt des Einsamkeitsempfindens in jungen Lebensjahren
liegt. Psychologische Studien explizit zur Einsamkeit bei jungen Menschen beziehen sich meist auf
Personenkreise in anderen Landern und auch kulturellen Kontexten. Eine vergleichbare Datenlage
besteht in Deutschland nicht. Doch in vielerlei Hinsicht sind die Erkenntnisse wohl verallgemeiner-
bar. Denn die tibliche Konzeptualisierung der students bezieht sich auf das Modell des Colleges, da
die berufliche und duale Ausbildung in jenen Landern in der Regel nicht verbreitet ist. Hinsichtlich
der Verbreitung von Einsamkeit speziell bei Auszubildenden liegen auch in Deutschland keine ge-
sonderten wissenschaftlichen Erkenntnisse vor. Die Erkenntnisse des Folgeabsatzes sind aber daher
nicht allein auf Studierende, sondern eher auf die ganze Altersgruppe der 18- bis 25-Jdhrigen zu

beziehen.

Studien aus den USA, Grofibritannien und Malaysia zeigen, dass sich die psychische Gesundheit
im Studium verschlechtern kann.** Burnout steht im Zusammenhang mit Einsamkeit im Studium

und wird auf akademischen Druck, Arbeitsiiberlastung und individuelle psychologische Faktoren

327 Ebert et al. 2021, S. 12.
28 D. h. Hauptschul- oder Realschulabschluss als hochste formelle Qualifikation.
32 Schobin et al. 2021, S. 45.

330 Da Einsamkeit und soziale Isolation unterschiedlich ausgeprigt sein konnen und sich Menschen einsam fiithlen

konnen, ohne sozial isoliert zu sein und andersrum, unterscheiden Schobin et. al finf Gruppen im Bereich
Einsamkeit und soziale Isolation: 1. Die Nicht-Vereinsamten sind weder sozial isoliert, noch einsam. 2. Die
Vereinsamten sind sozial sehr isoliert und fithlen sich zugleich sehr ein-sam. 3. Bei der Gruppe der Vereinsa-
mungsbedrohten handelt es sich um Menschen, die entweder sozial sehr isoliert sind und sich moderat einsam
fithlen oder intensive Einsamkeit empfinden und ihre soziale Isolation moderat ist. 4. Sozial-Isolierte mit hoher
Isolationstoleranz sind stark sozial isoliert, fithlen sich aber nicht einsam. 5. Sozial-inkludierte Einsame sind
sozial eingebunden, fithlen sich gleichzeitig aber sehr einsam (s. Kapitel 2).

31 Schobin et al. 2021, S. 46.
32 Richardson et al. 2017, S. 54; Chang et al. 2017b, S. 455.
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zuriickgefiihrt. Wer einsam ist, nimmt diese Umstdnde intensiver wahr und ist anfilliger fiir Burn-
out.”” Bei der Bewiltigung von Stresslagen kommt es darauf an, von wem soziale Unterstiitzung
erbracht wird: Freundschaften und romantische Beziehungen nehmen bezogen auf soziale Unter-
stiitzung und Intimitit fiir Heranwachsende eine bedeutendere Rolle als die Familie ein. Dies ldsst
sich auf Einsamkeit ausweiten, insofern Unterstiitzung von Freundinnen und Freunden sowie Part-
nerinnen und Partnern unabhéngig vom Stresslevel das Einsamkeitsempfinden beeinflusst.”* Als
wirksame Interventionsmafinahme gegen Einsamkeit wird grundsitzlich angefiihrt, gegen sozial-

335

kognitive Fehlannahmen vorzugehen.””> Das bedeutet, junge Menschen fiir negativ-verzerrte Inter-

pretationen sozialer Interaktionen® zu sensibilisieren und ihre Resilienz zu stirken.

Ein weiterer Aspekt, wieso Einsamkeit mit dem Jugendalter verbunden wird, ist die Suizidalitdt. Be-
sonders bei jungen Erwachsenen wird Einsamkeit weltweit mit Selbstmord in Verbindung gebracht.
Suizid ist fiir sie die zweithdufigste Todesursache. Die Hilfte derjenigen, die ernsthaft Selbstmord-
gedanken hegten, gaben Einsamkeit als Grund dafiir an.””” Junge Menschen, die sich in einer kri-
tischen, stressreichen Phase des Erwachsenwerdens einsam und sozial isoliert fiihlten, konnten zu
der Auffassung gelangen, ihre schiere Existenz sei unbedeutend und anderen gleichgiiltig.**® Wahr-
genommene Unterstiitzung der Familie kann helfen.”® Als psychologischer Schutzfaktor wird der
Grad der Zukunftsorientierung ausgemacht, d.h. der Glaube daran, dass sich die eigene Zukunft
zum Besseren wenden kann und wird. Dieser Glaube griindet in der Annahme, spezifische, der

individuellen Anpassung dienende Ziele erreichen zu konnen.**

3.3.2 Einsamkeitsrisiken durch die objektiven Rahmenbedingungen nach dem Ende der Schulzeit

Folgend gilt es also zu untersuchen, welche Lebenssituationen die Entstehung von Einsamkeit bei
jungen Menschen begiinstigen bzw. welche vorbeugenden Strategien — wie soziale Netzwerke und
kognitive Fahigkeiten — Einsamkeit verhindern bzw. mindern konnen. Die Umbruchphase nach der
Schule manifestiert sich fiir viele junge Erwachsene in einem Wegfall einer alltiglichen Lernumge-
bung, des sozialen Kontextes, womdoglich des Freundeskreises, der fiir viele relativen finanziellen
Sicherheit in der elterlichen Obhut und oftmals in einem Wegfall der vertrauten Umgebung, der
Familie usw. durch Wohnortwechsel. Am neuen Titigkeits- oder Wohnort sind junge Menschen

gefragt, neue Freundschaften zu schlieflen, eine neue soziale Rolle auszufiillen und finanziell sowie

333 Lin und Huang 2012, S. 233 und S. 239.
334 Lee und Goldstein 2016, S. 570 und S. 576.
335 Richardson et al. 2017.

36 Bspw. Uberschitzung der Anzahl der Freunde bei anderen bei gleichzeitiger Unterschitzung eigener Freund-

schaften oder auch einfach die negative Deutung der Aussage eines Gegeniibers.

337 Chang et al. 2017b, S. 453 f.
338 Chang et al. 2017b, S. 460.
339 Chang et al. 2017a, S. 261 {.

310 Chang et al. 2017a, S. 258 und S. 262.
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organisatorisch selbstindig zu sein. Die meisten jungen Menschen durchleben diesen faktischen
Umbruch so, dass sie sich bietende Chancen ergreifen und mit natiirlichen Widrigkeiten umgehen,
ohne dass sie sich mit einer Einsamkeitsspirale oder einer psychischen Erkrankung konfrontiert se-
hen. Vorliegend geht es jedoch um diejenigen etwa zwolf Prozent®!, denen es anders ergeht und die
damit nicht reprasentativ fiir ihre Altersgruppe sind, aber dennoch unter diesen spezifischen Rah-
menbedingungen Einsamkeit erleben. Damit ist die subjektive Seite des Umbruchs angesprochen.
Dieser wird vielfach als Chance erkannt, neue Kontakte zu kniipfen, die eigene Personlichkeit nach
auflen anders vermitteln zu kénnen und auf eigenen Beinen zu stehen. Das kann mitunter jedoch
auch iiberfordern und fiir manche krisenhafte Ziige aufweisen. Dabei verweisen Ausbildung wie
Studium auf ein mehr oder minder klares Ziel: die berufliche Integration. Die Ferne des Ziels auf
der einen Seite und damit verbunden die davon gemachten eigenen Erwartungen sowie familidre
und gesellschaftliche Erwartungen auf der anderen Seite konnen die Ungewissheit hervorrufen, die
Situation positiv gestalten zu konnen. Dies wird individuell unterschiedlich gut gemeistert, je nach
vorhandener Ausstattung mit Sozialkapital oder kommunikativen und sozialen Féhigkeiten. Hinzu
tritt die Bedeutung des sozialen Umfeldes: Bestirkt die Familie einen jungen Menschen in seinen
Wiinschen und seinem Weg oder iibt sie Druck hinsichtlich der Berufswahl oder akademischer
Ziele aus? Diese Phase ist psychologisch prigend, da Erfahrungen dieser Zeit auf spétere emotio-
nale, kommunikative und kognitive Handlungsmuster verweisen.”**> Faktoren wie der individuelle
Grad der Offenheit, der Schiichternheit, des Selbstbewusstseins oder des Sozialkapitals beschrei-
ben die grundlegende Resilienz zur Bewiltigung schwieriger Phasen voriibergehender Einsambkeit,
etwa nach sozialen Umbriichen, Zuriickweisung oder Unsicherheit.’*’ Resilienz wird auch durch die
soziale Unterstiitzung des Umfeldes gestarkt, wobei fiir junge Erwachsene Freundschaften und ro-
mantische Beziehungen die familidre Unterstiitzung in ihrer herausgehobenen Bedeutung ablosen.
Gerade romantische Beziehungen werden wichtiger und kénnen Einsamkeit lindern.”** Umgekehrt
zieht Einsamkeitserleben selbst Defizite in der sozialen Interaktion nach sich, die die Lage verfesti-
gen konnen. Einsame Menschen nehmen in geringerem Umfang an Konversationen teil, sind weni-
ger aufmerksam und nehmen an ihnen weniger Anteil und offenbaren sich selbst in Gesprachen in

unpassender Weise den sozialen Konventionen nach zu deutlich oder zu wenig.**

341

Vgl. Kapitel 2.
2 Bspw. kann die Einsamkeitserfahrung verhindern, Intimitat zulassen zu kénnen. Lin und Huang 2012, S. 239.

3 Wer als Kind sich dauernd streitenden Eltern ausgeliefert war, neigt in der Kindheit moglicherweise zu grof3e-

rer Einsamkeit und in der Jugend etwa zu Unsicherheit und geringerem Selbstvertrauen. Kumar und Mattanah
2018, S. 120. Schiichternheit wird ebenfalls als Folge von Einsamkeitserfahrung beschrieben. Jin und Park 2010,
S. 613. Umfassend und mit einer geschlechterbasierten Unterscheidung siehe auch Green und Wildermuth
1993.

344 Lee und Goldstein 2016, S. 570.
345 Jin und Park 2010, S. 613.
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3.3.3 Unterschiedliche Einsamkeitsfaktoren fiir Auszubildende und Studierende

Wohnort und Wohnumfeld im Vergleich

Studierende und Auszubildende finden sich in unterschiedlichen Sozialkontexten wieder. Wahrend
ein Studium in der Regel den Kontakt zu einer Vielzahl in etwa gleichaltriger Kommilitoninnen und
Kommilitonen und eine Fiille (auch institutionalisierter) Vernetzungs- und Freizeitmoglichkeiten
mit sich bringt, kann die Ausbildung je nach Standort und Betrieb deutlich isolierter von Gleichalt-
rigen ablaufen, sofern der Arbeitsort ein geringeres Freizeitangebot bietet oder der auszubildende
Betrieb wenige bzw. weniger Arbeitskrifte in der gleichen Lebenssituation beschaftigt oder nur we-

nige Ausbildungsplitze vorhalt.

Mit Beginn einer Ausbildung oder eines Studiums steht fiir viele junge Erwachsene ein Auszug
aus dem Elternhaus an.** Sofern Einsamkeit auch als Trennungsstress von verbundenen Menschen
verstanden wird?", ist hier der erste Ansatzpunkt fiir Einsamkeit in der neuen Lebensphase. Eben-
falls zu beriicksichtigen ist, dass ein Einpersonenhaushalt wiederum statistisch das Einsamkeits-
risiko erhoht.**® Zu beriicksichtigen ist allerdings, dass der Auszug aus dem elterlichen Haushalt
auch noch andere Griinde haben kann und bspw. auch eine feste Paarbeziehung als wichtiges Motiv
genannt wird, das wiederum positiv auf Einsamkeit wirken kann.** Insgesamt kann festgehalten
werden, dass Studierende und Erwerbstdtige eher einen eigenen Haushalt griinden, wihrend junge
Menschen in schulischer oder beruflicher Ausbildung iiberwiegend bei den Eltern leben.* Somit
konnen Auszubildende bestehende soziale Beziehungen z. B. aus der Schulzeit und zur Familie eher
aufrecht erhalten. Zugleich konnen ihnen damit auch viele neue Kontakte, wie sie sich in einer
studentischen Umgebung ergeben konnen, verwehrt bleiben.” Es gibt bereits MafSnahmen Aus-
zubildende stirker mit Studierenden gleichzustellen und ihre Mobilitdt und Vernetzung analog zu

33 oder im

Studierendenwohnheimen’%, Semestertickets fiir den Offentlichen Personennahverkehr
Programm ERASMUS+*** zu férdern. An einem Azubi-Ticket beispielsweise zeigten sich bundes-
weit drei Viertel der Auszubildenden grundsitzlich interessiert.”>> Mittlerweile wurde in Nordrhein-

Westfalen ein verbundiibergreifendes Azubi-Ticket eingefiihrt.

346 Landesbetrieb Information und Technik Nordrhein-Westfalen (ITNRW) 2017, S. 7.

37 Vergleiche ,,attachment“- Ansatz bei Ilhan 2012, S. 2388 und S. 2392.

8 Ebert et al. 2021, S. 16 und S. 27.

349 Landesbetrieb Information und Technik Nordrhein-Westfalen (IT.NRW) 2017, S. 11.

350 Landesbetrieb Information und Technik Nordrhein-Westfalen (IT.NRW) 2017, S. 11.

1 Hielscher 2006.

352 In Diisseldorf startete 2018 ein Pilotprojekt fiir Azubi-WGs; Landeshauptstadt Diisseldorf. Der Oberbiirger-
meister o. J.

33 Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH 2020.

> Nationale Agentur Bildung fiir Europa beim Bundesinstitut fiir Berufsbildung o. J.

% Gimpel und Kanzog 2020, S. 24.
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Zeitliche und finanzielle Ressourcen im Vergleich

Soziale Netze werden auch davon beeinflusst, wie viele finanzielle und zeitliche Ressourcen man
hat, sie aufzubauen und zu pflegen. Das jeweilige Einkommen und die neben Beruf und Studium
verbleibende Zeit geben dariiber Aufschluss, inwiefern selbstbestimmte gesellschaftliche Teilhabe
faktisch moglich ist. Wenn die Zeitsouveranitit ab- und der Anteil fremdbestimmter Zeit zunimmt,

kann das die Anfilligkeit fiir soziale Isolation erh6hen.**

Finanzielle und zeitliche Ressourcen werden bei Auszubildenden durch die Ausbildung selbst re-
guliert. Allerdings gaben 2020 auch mehr als zwolf Prozent der Auszubildenden an, Einkommen
aus einem Nebenjob zu beziehen. Es bestehen jedoch branchenspezifische Vergiitungsunterschie-
de.”” Hier kommen finanzielle Ressourcen hinzu, wahrend zeitliche Ressourcen verringert werden.
Schichtarbeit, lange Fahrtzeiten zum Ausbildungsort, Uberstunden und Lernzeiten fiir die Berufs-

schule reduzieren die frei verfiigbare Zeit und beeinflussen den Erholungsfaktor.”®

Bei Studierenden stellt sich die Lage diverser dar. 72 Prozent der Studierenden haben einen Ne-
benjob.”* Rund 16 Prozent der Studierenden in Deutschland erhalten Baf6G.**® Wer nicht arbeiten
muss, wird in der Regel von den Eltern finanziell unterstiitzt.”*" Auch bei Studierenden wird die frei

verfligbare Zeit durch Lernzeit, Prasenz- und Pendelzeiten sowie ggf. Nebenjobs begrenzt.**
Anforderungen und Chancen in der Ausbildung

Der jahrliche Ausbildungsreport der Jugendabteilung des Deutschen Gewerkschaftsbundes (DGB)
gibt Aufschluss dariiber, wie etwa 15.000 Azubis deutschlandweit ihre Ausbildungssituation wahr-
nehmen. Zunichst lasst sich festhalten, dass in den letzten Jahren konstant mehr als 70 Prozent der
Auszubildenden mit ihrer Lehre (sehr) zufrieden waren, wohingegen nur gut sechs Prozent explizit
Unzufriedenheit duflerten. Die Bewertung der eigenen Ausbildung schwankt jedoch stark je nach
Branche.’*® Der Ausbildungsreport 2016 legte einen Schwerpunkt auf die psychische Gesundheit:
demnach klagt die Hilfte der Auszubildenden iiber zu hohe Anforderungen, schlechte Arbeits-
bedingungen und ist am Ende des Tages erschopft. Neben den angesprochenen Uberstunden, der

stindigen Erreichbarkeit und der Fahrtzeiten werden als Griinde dafiir schlechte Pausenregelungen,

356 Dorre 2020, S. 6.

37 Gimpel und Kanzog 2020, S. 20.

38 Gimpel und Kanzog 2020, S. 23.

359 Schirmer 2017, S. 31.

360 Statistisches Bundesamt (Destatis) 2020b.

361 RedaktionsNetzwerk Deutschland GmbH (RND) 2020.
362 Hielscher 2006.

363 Gimpel und Kanzog 2020, S. 56.
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Schichtdienste und personliche Konflikte angefiihrt. Folglich hat nur jede bzw. jeder Fiinfte kein

Problem damit, sich in der Freizeit ausreichend zu erholen.?%*

Anforderungen und Chancen im Studium

Zunichst lasst sich festhalten, dass etwa 80 Prozent der Studierenden ihre Sozialkontakte als positiv
bewerten und damit zufrieden sind. Zwei Drittel haben haufig Kontakt zu ihren Familien, dicht
gefolgt vom Austausch mit Kommilitoninnen und Kommilitonen sowie mit etwas Abstand der
Kontakt zu Freundinnen und Freunden auf3erhalb des Hochschulbereichs.®> Andererseits kam eine
2018 durchgefiihrte Befragung von Studierenden in Deutschland zu dem Ergebnis, dass sich jede
dritte Studentin oder jeder dritte Student einsam fiihlte. Starke Einsambkeit allerdings verspiirten
lediglich drei Prozent der Befragten. Insgesamt dominierte eine Form emotionaler Einsamkeit ge-
geniiber sozialer Einsamkeit (s. Kapitel 2.1), wobei beide Formen mit einer Depression und Angsten

in Verbindung gebracht werden konnten.**

Wihrend Belastungen wie Stressempfinden, Zeit- und Leistungsdruck, psychische Erkrankungen
und andere im Zusammenspiel sicherlich einen Néhrboden bilden, der Einsamkeit ermdglicht,
rangiert Einsamkeit explizit mit 15 Prozent der Nennungen im unteren Mittelfeld der stressverur-

sachenden Faktoren.?®”

In Nordrhein-Westfalen allerdings wurde unter Studierenden das hochste
durchschnittliche Stresslevel aller Bundesldnder gemessen.’® Neben studientypischen Belastungs-
faktoren wie Priifungsstress fiihren etwa die Hilfte der Studierenden die eigene finanzielle Lage
als grofite Belastung an, mehr als 40 Prozent nennen personliche Probleme wie Angste und eine

Depression.’® Diese konnen sich negativ auf die Studienleistung auswirken.’”

Hinsichtlich der sozialen und auch emotionalen Einsamkeit im Studium scheint das soziale Klima
relevant zu sein. Positiv sticht heraus, dass nur in wenigen Studiengéngen ein dominantes Konkur-
renzdenken vorherrscht und etwa 60 Prozent der Studierenden dieses nicht als wesentlich fiir die So-
zialbeziehungen im Studium einstufen.””' Im Kontakt zu den Lehrenden steigt die Zufriedenheit mit
der Haufigkeit im Austausch (90 Prozent Zufriedenheit ggii. 32 Prozent bei wenigen Kontakten).*”>

Allerdings haben viele Studierende Schwierigkeiten mit der Kontaktaufnahme zu Kommilitoninnen

364 Kanzog und Schonewolf 2016, S. 11 f.

365 Multrus et al. 2017, S. 42.

366 Diehl et al. 2018; qualitativ erlduternd unter Hadasch 2019.
367 Fatima und Hasnain 2012, S. 21.

368 Multrus et al. 2017, S. 27; Hielscher 2006.

369 Multrus et al. 2017, S. 57.

370 Multrus et al. 2017, S. 59.

71 Multrus et al. 2017, S. 43 f.

372 Multrus et al. 2017, S. 43.
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und Kommilitonen, die mehr als ein Fiinftel von ihnen als Herausforderung bezeichnen.””” Die rela-
tiv grofie Bedeutung der emotionalen Einsamkeit gegeniiber der sozialen Einsambkeit (s. Kapitel 2.1)
lasst sich vielleicht mit dem Begriff der Anonymitit erfassen. Zwar bekunden 75 Prozent der Stu-
dierenden, bei Problemen geniigend Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner zu haben; doch
umgekehrt wird auch eine gewisse Entpersonalisierung und sogar Isolation bejaht, wenn 80 Prozent
das Gefiihl haben, es zdhle nur das Leistungsvermdgen und 54 Prozent davon ausgehen, ihre eigene

Abwesenheit wiirde im Zweifel niemandem auffallen.?”*

Abschlieflend ldsst sich mit Blick auf eine mogliche Resilienzférderung sagen, dass ein Studium ne-
ben Fachkenntnissen auch allgemeine Féhigkeiten vermitteln kann, die praventiv gegen Einsamkeit
wirken kénnten. Fast 90 Prozent der Studierenden geben an, dass ihr Studium die eigene Autono-
mie gestarkt habe. Auch Problemldsungskompetenzen, Kritikfahigkeit und die eigene personliche
Entwicklung sehen zwischen 75 und 85 Prozent der Studierenden durch ihr Studium positiv beein-

flusst.””
3.3.4 Der Ubergang in das Berufsleben als Stabilisierung

Die Phase nach einer abgeschlossenen Ausbildung bzw. eines Studiums miinden bestenfalls in ge-
sicherten finanziellen Verhiltnissen, einer geregelten und sinnstiftenden Arbeit und vielleicht auch
in einer stabilen privaten Bindung. Dennoch birgt auch dieser Ubergang in den Beruf Unsicher-
heitspotenziale. Dies betrifft jedoch die Gruppe der formal Geringqualifizierten, das sind 17 Pro-
zent, deutlich hiufiger. Geringqualifizierte werden achtmal hiufiger als Hochschulabsolventinnen
und -absolventen und viermal haufiger als beruflich Qualifizierte arbeitslos.””® Dies schldgt doppelt
schwer zu Buche, soweit einerseits Personen mit akademischem Bildungsabschluss nur halb so oft
von Einsamkeit betroffen sind wie diejenigen ohne Bildungsabschluss und andererseits auch der
Status der Erwerbstdtigkeit selbst — das beinhaltet die Ausbildungsverhiltnisse - einen dhnlich ho-

hen Schutzfaktor vor Einsamkeit bietet.?””

Oftmals ist ein Praktikum ein erster Schritt, um sich nach der wissenschaftlichen oder beruflichen
Ausbildung beruflich zu orientieren oder den Einstieg in einen Beruf zu finden. Auch wenn Hoch-
schulabsolventinnen und -absolventen nach wie vor relative Vorteile gegeniiber anderen Qualifika-
tionsgruppen beim Einstieg in den Arbeitsmarkt haben, sind heutzutage mehrfache Statuswechsel

zwischen Phasen der Beschiftigung, der Praktikumstatigkeit, der Erwerbslosigkeit und Arbeitssuche

373 Multrus et al. 2017, S. 54 f.
374 Multrus et al. 2017, S. 45.
375 Multrus et al. 2017, S. 64.
376 Sieglen 2019, S.2 und S. 7.

377 Ebert et al. 2021, S. 23.
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im Anschluss an den Hochschulabschluss hiufiger geworden.””® Vor allem in der jiingeren Vergan-
genheit war demnach oft von der ,,Generation Praktikum® die Rede, womit die vielfachen Erwerbs-
statuswechsel binnen kurzer Zeit gemeint sind und eine ,,Form der Ubergangsarbeitslosigkeit“*”
gerade bei Hochschulabsolventinnen und -absolventen beschrieben wird.*®* Nach dem letzten
Hochschulabschluss absolvieren fast 40 Prozent der Studierenden noch mindestens ein Praktikum,
die Halfte von ihnen unbezahlt.’®' Etwa ein Drittel davon erméglicht den nahtlosen Ubergang ins

Beschiftigungssystem™?, die meisten von ihnen dauern fiinf bis sechs Monate.’®

Gerade in biographischen Umbruchphasen also etwa das Ende der Ausbildung, ein Jobwechsel oder
Umzug - ist das lebenslange Beziehungsmanagement zur sozialen Integration herausgefordert und
kann ,Vereinsamungskarrieren” auslésen.’®* Eine sozialpolitische Flankierung ist daher besonders

mit einem Fokus auf Lebensumbriiche sinnvoll.*®

3.4 Erwachsenenbildung

Die Erwachsenenbildung wird heute allgemein unter Bezugnahme auf den Deutschen Bildungs-
rat als die ,,Fortsetzung oder Wiederaufnahme organisierten Lernens nach Abschluss einer unter-
schiedlich ausgedehnten ersten Bildungsphase verstanden. Mit dem Begriff Erwachsenenbildung
werden Bildungsveranstaltungen fiir Erwachsene bezeichnet. Dies sind Veranstaltungen, die der
Vermittlung von Wissen und Fahigkeiten dienen sollen und deren [Teilnehmerinnen und] Teilneh-
mer Erwachsene sind.“** Dabei ist Erwachsenenbildung nicht zuletzt gemeinwohlorientiert und
zielt auch auf die Personlichkeitsentwicklung ab. Bei genauerer Betrachtung der systematischen Ein-

teilung der Weiterbildung umfasst diese die berufliche, politische und allgemeine Weiterbildung.

Die Erwachsenenbildung wird in der Bundesrepublik und in Nordrhein-Westfalen durch viele
verschiedene Bildungsinstitute, wie der Bundesagentur fiir Arbeit, den Volkshochschulen und

den freien Tragern, vorgenommen. Sie eréffnen der Bevolkerung einen umfangreichen Zugang

78 23 Prozent der Absolventinnen und Absolventen durchliefen bis zur ersten reguldren Beschiftigung vier oder

mehr solcher Phasenwechsel, Grithn und Hecht 2007, S. 6; in den 2000ern ist die Zahl der an ein Studium an-
schlieflenden Praktika stark angestiegen. Grithn und Hecht 2007, S. 7.

379 Grihn und Hecht 2007, S. 6.

380 Grithn und Hecht 2007, S. 6 und S. 8.
381 Grithn und Hecht 2007, S. 6.

382 Griithn und Hecht 2007, S. 6.
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zu Weiterbildungsmoglichkeiten.’®” Beispielhaft steht hier die Teilnahme an Bildungsangeboten
der Volkshochschulen in Nordrhein-Westfalen. An ihren Veranstaltungen haben im Jahr 2018
insgesamt 944.137 Personen teilgenommen. Hiervon waren 73,3 Prozent der Teilnehmenden
tiber 34 Jahre alt.’®® Die Weiterbildungsmafinahmen der Regionaldirektion der Bundesagentur fiir
Arbeit wurden im Jahr 2019 von 102.816 Personen in Anspruch genommen. Im Mai 2020 war fast
ein Drittel der Teilnehmenden tiber 45 Jahre alt.’® Beachtlich ist hierbei die Geschlechtervertei-
lung - wihrend an Weiterbildungsmafinahmen der Volkhochschulen in Nordrhein-Westfalen

30 wurden die

mit einer Quote von 70 Prozent hauptsiachlich Frauen die Angebote annahmen,
MafSnahmen der Regionaldirektion der Bundesagentur fiir Arbeit zur Erwachsenenbildung zu
etwa 40 Prozent von Frauen besucht.’”' Dies entspricht in etwa auch der Geschlechterverteilung

bei Erwerbslosen.?*?

Wie bereits in Kapitel 2.3 dargestellt, gibt es eine Vielzahl von Gruppen, welche aufgrund ausge-
tithrter Pradiktoren im Besonderen von Einsamkeit gefdhrdet sind. Bei vielen dieser Gruppen kann
Erwachsenenbildung ein geeignetes Instrument darstellen, um Einsamkeit vorzubeugen, bevor sie
entstehen kann. Zunichst scheinen besonders éltere Menschen von den Moglichkeiten der Erwach-
senenbildung profitieren zu kdnnen.*” Gerade die Altersgruppe tiber 60 macht mehr als ein Fiinftel
der Teilnehmenden aus, die sich sowohl fiir allgemeine altersunspezifische Kurse als auch fiir ge-
sonderte Kurse fiir Menschen im hohen Alter interessieren.”* Doch lésst die Beteiligungsquote von
Menschen iiber 75 Jahren an Veranstaltungen der Volkshochschulen in Nordrhein-Westfalen von
lediglich 5,6 Prozent annehmen, dass in dieser Altersgruppe die Angebote der Erwachsenenbildung
keine grofie Resonanz finden.”* Dies konnte jedoch auch mitunter daran liegen, dass die Angebote
nicht bekannt sind oder die Erreichbarkeit der Angebote fiir Menschen mit eingeschriankter Mobi-

litat erschwert ist.>*°

387 Dartiber hinaus wird die Erwachsenenbildung beispielsweise von Institutionen, wie dem Deutschen paritati-
schen Wohlfahrtsverband, Familienbildungsstatten, dem Arbeitskreis der Bildungsstitten und Akademien in
Nordrhein-Westfalen e. V., der Gewerkschaftsbewegung durch Arbeit und Leben NRW, dem DGB-Bildungs-
werk NRW sowie der Kolping Akademie betrieben. Auch die Hochschulen bieten gem. § 62 HG Mafinahmen
zur Weiterbildung an. Im privatwirtschaftlichen Bereich sind sowohl einzelne Betriebe als auch die jeweiligen
Kammern Trager der Erwachsenenbildung.

388 VHS Landesverband Nordrhein-Westfalen 2020, S. 1.

389 Regionaldirektion Nordrhein-Westfalen der Bundesagentur fiir Arbeit 2020, S. 2
390 VHS Landesverband Nordrhein-Westfalen 2020, S. 1.

91 Regionaldirektion Nordrhein-Westfalen der Bundesagentur fiir Arbeit 2020, S. 2.
392 Munther und Wawrzonkowski 2019, S. 10.

393 Riedl 2009, S. 12 f.

394 VHS Landesverband Nordrhein-Westfalen 2020, S. 1.

395 VHS Landesverband Nordrhein-Westfalen 2020, S. 1.

396 Riedl 2009, S. 12 f.
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Das Potenzial der Erwachsenenbildung zur Bekdmpfung von Einsamkeit zeichnet sich besonders bei
der Betrachtung der Gruppen der Erwerbslosen und der Personen mit niedrigen Bildungsabschliis-
sen ab. Mafinahmen der Erwachsenenbildung kénnen fiir Personen, die aufgrund ihrer Bildung
und Beschiftigung eher aus dem sozialen Lebenssphédren der Menschen mit einer Erwerbstatigkeit
ausgeschlossen sind und aufgrund der daraus entstehenden geringen Einkommenssituation an ge-
sellschaftlichen Aktivitidten weniger partizipieren konnen, durch diverse Férderungen die Moglich-
keit geben, in den Arbeitsmarkt wiedereingegliedert zu werden. Sie konnen somit einen Ansatz zur

Partizipation bieten.’”’

Die Angebote umfassen Grundbildung, Zusatzqualifizierungen fiir den Beruf, Wiedereingliede-
rungsmafinahmen, Bildung, Kultur, Wirtschaftskompetenz, Soziales, Gesundheit, Digitalisierung,
politische Erziehung und vieles mehr. Die hierbei erlernten Kompetenzen konnen den Zugang zu
anderen Menschen erleichtern. Die Tragerschaften von Erwachsenenbildung bemiihen sich zumeist
den Mafinahmen eine soziale Prigung zu verleihen. So ermoglichen die gemeinsam abgehaltenen
Kurse auch auflerhalb der Veranstaltungen Zugangsmoglichkeiten zu sozialen Kontakten. Hier-
durch ergeben sich neben der Weiterbildungsmoglichkeit der Erwachsenenbildung auch Chancen,
Mitglied eines sich neubildenden oder bereits bestehenden sozialen Netzes zu werden und so in

gewissem MafSe der eigenen sozialen Isolation Abhilfe zu verschaffen.*®

Gerade bei Schulabbrecherinnen und Schulabrechern und Arbeitslosen besteht ein erhéhtes Ri-
siko fiir Einsamkeit.”” In Nordrhein-Westfalen gibt es besonders im Rahmen der Weiterbildung
zum Zwecke der Wiedereingliederung viele Programmansidtze. Insgesamt ist das Vorgehen der
Agentur fiir Arbeit von einem praventiven Ansatz geprdgt, um zu verhindern, dass Menschen
ungewollt aus dem Bildungssystem oder Erwerbsleben und somit auch einem sozialen Umfeld

ausscheiden.*®

Von Bedeutung fiir die Konzepte der Erwachsenenbildung ist dariiber hinaus auch eine Bindung an
regionale Tragerschaften des Ehrenamtes und die bestehenden Kultureinrichtungen sowie Betrie-
be und Bildungseinrichtungen.*" Hierdurch kann eine positive Riickbindung der Bildungsteilneh-
menden in die sozialen regionalen Strukturen erfolgen. Der Landesverband der Volkshochschulen
Nordrhein-Westfalen strebt zu diesem Zwecke an, die Bevolkerung in Nordrhein-Westfalen flichen-

deckend zu erreichen.

397 Kronauer 2020, S. 5.

398 Kropla 2018, S. 11.

399 Rottger et al. 2020, S. 1.

400 Regionaldirektion Nordrhein-Westfalen der Bundesagentur fiir Arbeit 2020, S. 3.

401 VHS Landesverband Nordrhein-Westfalen 2020, S. 2.
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Fraglich bleibt in welchem Rahmen diese Angebote tatsichlich durch die von Einsambkeit Betroffe-
nen genutzt werden. Zwar ist es moglich, die Teilnehmerinnen und Teilnehmer nach Anzahl und
gewissen Gruppenmerkmalen zu klassifizieren, eine gesicherte Erkenntnis tiber die Auswirkung
von Einsamkeit lasst sich daraus jedoch nicht gewinnen, da die Teilnahme und die allgemeine Teil-
nehmerzahl allein an Mafinahmen der Erwachsenenbildung noch nicht viel iiber beispielsweise
die Uberwindung von Einsamkeit und sozialer Isolation aussagt.*? Hierfiir wiren Untersuchungen
notwendig, welche erfassen, inwiefern einsame Personen tatsachlich an solchen Bildungsangeboten
teilnehmen und darauf aufbauend betrachten, inwieweit sich ein Riickgang der individuell erlebten

Einsamkeit nach einer Teilnahme an den Bildungsangeboten feststellen lasst.

402 Friebe 2010, S. 59.
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4. Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik

Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik konnen Einsamkeit und soziale Isolation beeinflussen. Arbeit kann
identifikationsstiftend sein, Struktur geben und ein Ort sozialer Begegnung sein. Zugleich kénnen
sich beispielsweise die Abwesenheit von Arbeit, die Arbeitsbedingungen, eine Arbeit im Niedrig-
lohnsektor, mangelnde Freizeit oder Kontakte auf der Arbeit auch negativ auf Menschen auswirken.
Armuts- und Arbeitsmarktpolitik ist daher unter dem Gesichtspunkt der Vereinsamungspraventi-
on zu sehen.*” Im Hinblick auf Einsamkeit sind insbesondere die Themen soziale Isolation in der
Arbeitswelt (Kapitel 4.1), Erwerbslosigkeit (Kapitel 4.2), Armut (Kapitel 4.3) sowie Ruhestand und
Alter (Kapitel 4.4) zu berticksichtigen, da sie Auswirkungen auf die Einsamkeit und die soziale Iso-

lation einer Person haben konnen.

Soziale Isolation/
Einsamkeit

\| /]

Reduktion von Gesundheitliche
sozialen Kontakten Schwierigkeiten

Zusammenhange zwischen
Erwerbstatigkeit und sozialer

Isolation sowie Einsamkeits- v
empfindungen

Hemmnisse fiir die
Arbeitslosigkeit Wiederaufnahme oder die

5 Ausfiihrung der Arbeit

Arbeitsunfahigkeit

Abbildung7  Zusammenhénge zwischen Vereinsamung, Gesundheit und Erwerbstatigkeit*®

403 Schobin et al. 2021, S. 16.
404 Schobin et al. 2021, S. 72.
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Abbildung 7 zeigt verschiedene Verldufe auf, wie Vereinsamung und arbeitsbezogene Faktoren aufeinan-
der aufbauen kénnen. Einsamkeit und soziale Isolation stellen sich demnach sowohl als Faktoren dar, die
Arbeitslosigkeit begiinstigen, als auch ein Resultat von Arbeitslosigkeit selbst sind.*” In dieser kreisfor-
migen Darstellung lasst sich an unterschiedlichen Punkten ansetzen. Arbeitslosigkeit beispielsweise sta-
bilisiert sich durch Riickkopplungen mit sozialer Isolation und Einsamkeit selbst, indem Sozialkontakte
verringert werden bzw. abnehmen.*® Die pinkfarbenen Pfeile jedoch geben die Leserichtung zweier
typischer Verldufe an: Einerseits konnen Einsamkeit bzw. soziale Isolation negative gesundheitliche Be-
gleiterscheinungen oder Folgen aufweisen, die sich wiederum als Hemmnisse fiir die Wiederaufnahme
oder Ausfiithrung einer Arbeit erweisen und womoglich sogar zu Arbeitsunfihigkeit fithren konnen. Ar-
beitslosigkeit und damit verbundene reduzierte soziale Kontakte konnen eine weitere Konsequenz sein.
Andererseits konnen auch gesundheitliche Probleme soziale Isolation bzw. Einsamkeit nach sich ziehen,

wodurch Sozialkontakte verringert werden. Auch hier ist Arbeitslosigkeit eine mogliche Konsequenz.

4.1 Soziale Isolation in der Arbeitswelt

Durchschnittlich 1.647 Stunden*” und damit etwa ein Fiinftel seiner Zeit im Jahr (8.760 Stunden)
verbringt der Mensch mit Arbeit. Der Ort, die Umgebung und die Kolleginnen und Kollegen sind
also wesentlicher Bestandteil des Lebens. Der Arbeitsplatz ist Lebensraum, wo sogar Freundschaf-
ten, zumindest aber erfiillende soziale Beziehungen entstehen konnen und soziale Unterstiitzung
geleistet wird.*”® Einschrankungen gelten hier moglicherweise fiir Berufsgruppen, die viel alleine
arbeiten — wie Kraftfahrerinnen und Kraftfahrer — und bei denen der Arbeitsplatz nur in geringem
Umfang die Moglichkeit fiir qualitativ hochwertige soziale Kontakte bietet. Umgekehrt konnte die
Arbeit auch Kontaktmoglichkeiten im Privaten erschweren: Wer nachts arbeitet, schlift tagsiiber

und hat es vielleicht schwerer soziale Kontakte aufrechtzuerhalten.

In Nordrhein-Westfalen fiihlt sich nur ein Zehntel der Erwerbstitigten einsam, bei den Erwerbs-
losen bzw. nicht Erwerbstitigen ist es etwa ein Drittel, in der Gesamtbevolkerung sind es 14,47
Prozent.*®” Arbeit ist der Schliissel fiir Teilhabe am gesellschaftlichen Leben. Sie kann Lebenssinn
und Anerkennung geben. Arbeit kann soziale Ausgrenzung verhindern und ein selbstbestimmtes
Leben ermdglichen. Sie gibt dem Menschen eine Aufgabe und kann es ihm erméglichen, am Wohl-
stand teilzuhaben. Oft bietet die Arbeitgeberin bzw. der Arbeitgeber auch Identifikation und eine
kollektive Identitét.** Neben der Entlohnung erfiahrt der Mensch durch Erwerbsarbeit Vorteile, die

40 Schobin et al. 2021, S. 71.

406 Schobin et al. 2021, S. 71.

407 Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) 2019.
108 Dréssler et al. 2016, 12 f.

109 Ebert et al. 2021, S. 8.

410 Baethge 1991, S. 5 ff.



Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik 91

in der Natur der Arbeit selbst liegen: ,,die Auferlegung einer festen Zeitstruktur, die Ausweitung der
Bandbreite sozialer Erfahrungen in Bereiche hinein, die weniger stark emotional besetzt sind als das
Familienleben, die Teilnahme an kollektiven Zielsetzungen oder Anstrengungen, die Zuweisung

von Status und Identitdt durch die Erwerbstdtigkeit und die verlangte regelmifdige Arbeit.“*"

Die vor Einsamkeit schiitzenden Effekte von Erwerbstatigkeit sind grundsitzlich - wenn auch in ge-

412 413

ringerem Umfang - auch fiir atypische*? und befristete Beschéftigungsverhiltnisse zu vermuten.
Atypische Beschiftige scheinen im Schnitt einsamer zu sein, sind aber ,,hochsignifikant® weniger
einsam als Erwerbslose: ,,Mit Blick auf Pravention von Einsamkeitsempfindungen [sei] jede Form
von Erwerbstitigkeit besser [...] als keine.“*'* Dennoch scheinen méglichst viele reguldre Beschaf-
tigungen das starkste arbeitsmarktpolitische Mittel gegen Einsamkeit zu sein: ,,In anderen Worten
sind erwerbstitige Personen generell weniger einsam als nicht erwerbstitige Personen. Diese positi-
ven Effekte sind zwar noch stirker ausgeprégt, wenn Personen ihre Tatigkeit als anspruchsvoll und
zufriedenstellend empfinden, jedoch stellt bereits der reine Zugang zum Arbeitsmarkt einen Schutz-
faktor fiir Einsamkeit dar. Die erfolgreiche Arbeitsmarktintegration nicht erwerbstatiger Personen
und das Schaffen von hochwertigen Arbeitspldtzen, die den Austausch mit anderen Menschen er-

moglichen, stellt damit eine wichtige Moglichkeit zur Bekdmpfung von Einsamkeit dar.“"

Erwerbsarbeit schiitzt tatsichlich umso besser vor Einsamkeit, je zufriedener das Individuum mit
seiner Arbeit ist. Menschen in leitender Position sind dreimal seltener einsam als Ungelernte und
zufriedene Erwerbstitige nur halb so oft wie Unzufriedene.*'® Positiv wirkt sich hier die insgesamt
sehr hohe Arbeitszufriedenheit in Deutschland aus. Knapp ein Drittel aller Beschéftigten gab 2017

an ,sehr zufrieden” zu sein, nur 11,2 Prozent waren ,weniger zufrieden” oder ,,unzufrieden*”

Der ausgetibte Beruf und die berufliche Stellung werden fiir das personliche Selbstverstindnis und
die gesellschaftliche Position sogar immer wichtiger.*'® Erwerbsarbeit vermittelt nicht nur zentrale
Erfahrungen von Anerkennung, sondern auch von Selbstverwirklichung. Bei beidem ist sie ,,sinn-
stiftende Instanz“ und durch nichts zu ersetzen. Sich selbst als produzierende und wertschopfende
Person, als Kooperationspartnerin bzw. -partner und Teil eines gesellschaftlichen Zusammenhangs

zu erfahren, ist aufSerhalb von Erwerbsarbeit kaum moglich.*”

41 Jahoda und Brandt 1986, S. 99.

2 Gemeint sind Menschen, die nicht in Vollzeit, im Niedriglohnbereich oder aber abhéngig beschaftigt in Zeitar-

beit arbeiten.

413 Schobin et al. 2021, S. 74 f.

a4 Schobin et al. 2021, S. 78.

45 Ebert et al. 2021, S. 31 f.

416 Ebert et al. 2021, S. 31 f.

47 Statistisches Bundesamt (Destatis) 2017.
418 Statistisches Bundesamt 2018, S. 149.
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Der starker ausgepragte Aspekt der Identitétsstiftung von Arbeit kann allerdings auch zu mehr wahr-
genommenen Belastungen, wie Burnout und psychischen Stérungen fiihren. Als Konsequenz dieser
Entwicklungen kdnnen Menschen sich ausgrenzen, keine Zeit oder Kraft mehr fiir soziale Kontakte
haben und so moglicherweise in eine soziale Isolation fallen, die zu Einsamkeit fithren kann.** Zu-
dem kann der Arbeitsplatz auch Ort negativ erlebter Dynamiken sein. Mobbing macht fiir Betrof-
fene die Arbeit zu Zeit und Ort negativer Erfahrungen, unabhéngig davon, ob die Kolleginnen und

Kollegen, die Vorgesetzten oder beide gleichermafien die soziale Ausgrenzung betreiben.**

Wie das soziale Umfeld am Arbeitsplatz erlebt wird, hingt moglicherweise auch mit der Beschafti-
gungsart zusammen: Befristet oder unbefristet, Vollzeit, Teilzeit oder Minijob. Je nachdem konnte die
Integration in die Belegschaft unterschiedlich stark sein und sich auch die Méglichkeiten des sozialen
Austauschs am Arbeitsplatz unterscheiden. Keinen signifikanten Einfluss auf das Einsamkeitsemp-
finden haben wohl die Branche, die Work-Life-Balance, flexible Arbeitszeiten und die Arbeitszeit
insgesamt oder eventuelle Teilzeit.*** In Nordrhein-Westfalen waren 2018 die allermeisten abhéngig
Beschiftigten in einem vollen Normalarbeitsverhaltnis**, ihr Anteil betrug 76 Prozent. Unter den
atypisch Beschiftigen, das waren 2018 1,7 Millionen Erwerbstiatige in ihrer Haupttitigkeit,*** sind die
grofiten Gruppen die Teilzeitbeschiftigten und die befristet Beschiftigten; geringfiigig Beschaftigte
machen in Nordrhein-Westfalen nur 7,5 Prozent und Leiharbeit nur 2,5 Prozent aus.**® 70 Prozent
der atypisch Beschiftigten sind allerdings weiblich. *¢ In der Breite begiinstigen atypische Beschaf-
tigungsverhaltnisse eine Zunahme von Armut trotz Erwerbstdtigkeit, auch wenn die Mehrheit der
Armen weiterhin erwerbslos ist.*” Diese berufliche Unsicherheit kann frustrieren und in Gefiihle
der Machtlosigkeit miinden, wenn trotz aller Bemithungen kein Statuswechsel erreicht werden kann.
Das ist dann der Fall, wenn sich prekire Lebenslagen verstetigen und die soziale Mobilitit sich auf
eine Abwechslung von prekidrem Job, sozial geforderter Tétigkeit und Erwerbslosigkeit beschrankt.

8 Das kann mitunter daran liegen,

In einem solchen Fall wird nicht selten soziale Isolation erfahren.
dass Personen in instabilen Beschiftigungsverhéltnissen mehr soziale Kontakte zu Gleichgestellten

aufweisen, die ebenfalls von Arbeitsplatzverlust bedroht sind. Sozialkapital im Sinne eines leistungs-

420 Keupp 2018.

2 Dréossler et al. 2016, S. 60 ff.

122 Ebert et al. 2021, S. 31.

23 Das Normalarbeitsverhiltnis ist gekennzeichnet durch folgende Merkmale: Voll- bzw. Teilzeittitigkeit mit min-

destens 21 Wochenstunden, unbefristetes Beschaftigungsverhiltnis, Integration in die sozialen Sicherungssys-
teme und Identitdt von Arbeits- und Beschiftigungsverhaltnis. Als atypische Beschiftigungsformen werden
demnach alle abhéngigen Beschiftigungsverhiltnisse verstanden, die eines oder mehrere der folgenden Merk-
male aufweisen: Befristung, Teilzeitbeschiftigung mit weniger als 21 Wochenstunden, Zeitarbeitsverhéltnis
(Leiharbeit), Geringfiigige Beschiftigung. Statistisches Bundesamt 2019, S. 364.
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tahigen Beziehungsnetzwerks kommt also dort nicht zum Tragen, wo es besonders gebraucht wird.*”
Der Ausstieg aus der Langzeitarbeitslosigkeit bzw. dem Niedriglohnsektor gelingt nur selten. Bei der
Leiharbeit liegt die Chance ibernommen zu werden, bei circa acht Prozent.*® Trotz giinstiger kon-
junktureller und demografischer Entwicklung der letzten Jahre sind atypische Beschéftigungsformen
seit 2010 nur leicht zuriickgegangen, wohingegen Zeitarbeit hidufiger geworden ist.**! Gleichzeitig
sank zwischenzeitlich die Arbeitslosigkeit von 7,7 Prozent im Jahr 2010 auf 5 Prozent im Jahr 2019
(vor Pandemiebeginn).** Als Niedriglohn wird ein Lohn bezeichnet, der unter zwei Dritteln des west-
deutschen Medians der Bruttoarbeitsentgelte liegt. In Nordrhein-Westfalen lag diese Lohngrenze im

Jahr 2018 bei 2.289 Euro brutto im Monat. Ca. 19 Prozent der Erwerbstitigen verdienten weniger.**?

Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber haben einen Einfluss auf das Betriebsklima, auf das Miteinander
und die Stimmung am Arbeitsplatz. Durch Schulungen von Fiihrungskraften sowie Weiterbildungs-
und Praventionsprogrammen kdnnen sie einige Faktoren beeinflussen. Sie stehen in der Verantwor-
tung, Mobbingopfern Anlaufstellen und Hilfe zur Verfiigung zu stellen und das Individuum - falls
erforderlich - vor der Gruppe zu schiitzen. Hierbei konnte auch das betriebliche Gesundheitsma-
nagement ein Instrument sein.*** Einen Vorteil bildet hier méglicherweise die soziale Marktwirt-
schaft mit ihren vielfdltigen Moglichkeiten der betrieblichen Mitbestimmung. Sie ermdglicht den
Beschiftigten die Beteiligung an Entscheidungen, die sie betreffen. Die genaue Form der Beteiligung

unterscheidet sich je nach Betriebsgrofie und Wirtschaftszweig.

In den vergangenen Jahren hat sich die Arbeitswelt gewandelt. Das ganze Leben bei einer Arbeitge-
berin bzw. einem Arbeitgeber zu verbringen - frither nicht selten -, wird immer mehr zur Ausnah-
me.** Regelmaflige Stellenwechsel sind gerade fiir jiingere Menschen die Realitit, oft verbunden mit
Umziigen und dem Wechsel des Wohnorts. Damit verliert der Lebensraum Arbeitsplatz einen Teil
seiner Bindungswirkung, das soziale Netz wird grobmaschiger. Die Bedeutung von Erwerbsarbeit
verandert sich auch durch die sich wandelnde Arbeitswelt, in der rein ausfiihrende Tatigkeiten zu-

riickgehen und der Tertidrbereich tendenziell wichst.**

In direktem Zusammenhang mit dem Erwerbsleben steht das Einkommen. Es hat einen bedeuten-

den Einfluss nicht nur auf die Arbeitszufriedenheit, sondern auch auf Einsamkeit.*” Geringeres Ein-

429 Kronauer 2020, S. 4.

430 Dérre 2020, S. 6.

1 Déorre 2020, S. 3.

432 Statistisches Bundesamt (Destatis) o. J.

433 Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen 2020, S. 46.
s Landesvereinigung der Unternehmerverbande Nordrhein-Westfalen e. V. 2020, S. 2 £.

3 Regionaldirektion Nordrhein-Westfalen der Bundesagentur fiir Arbeit 2020, S. 3.

436 Boysen 2000, S. 94.

437 Lesch et al. 2011, S. 66.
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kommen bedeutet ein erhohtes Risiko fiir Einsamkeit. In Nordrhein-Westfalen stellt es den starks-
ten Pradiktor fur Finsamkeit dar.**® Menschen mit einem durchschnittlichen Netto-Einkommen
pro Haushaltsmitglied von 2.000 Euro oder mehr haben eine 3,5-mal geringere Wahrscheinlichkeit

einsam zu sein als Menschen**®

mit einem Einkommen von weniger als 500 Euro.**° Ursache konn-
ten die durch ein hohes Einkommen verbesserten Teilhabechancen sein. In den unteren Einkom-
mensklassen (unter 1.000 Euro netto) gaben in Nordrhein-Westfalen zwischen einem Fiinftel und

einem Drittel der Menschen an, einsam zu sein.**!

4.2 Erwerbslosigkeit

Erwerbsarbeit tragt mafigeblich zu gesellschaftlicher Teilhabe und sozialen Kontakten bei und bietet
im Allgemeinen eine sinnstiftende Beschiftigung. Die Einbindung iiber die sozialen Kontakte am
Arbeitsplatz ist von hoher sozialer Relevanz (s. Kapitel 4.1).*** In Bezug auf Einsamkeit empfin-
den selbst Menschen in monotonen, repetitiven Arbeitsverhiltnissen ihre Tétigkeit als bereichernd,
»wenn die Chemie am Arbeitsplatz stimmt®.** Erwerbsarbeit ist als Integrationsmedium unverzicht-
bar. Im Umkehrschluss hat Erwerbslosigkeit meist einen negativen Einfluss auf die psychische Ge-
sundheit. So erleben 34 Prozent der Arbeitslosen im Vergleich zu 16 Prozent der Erwerbstitigen

psychische Probleme klinischer Relevanz.**

Grundsitzlich kann davon ausgegangen werden, dass Erwerbslosigkeit die Wahrscheinlichkeit der
Einsamkeit erhoht.*** Unter Arbeitslosen und anderen nicht Erwerbstitigen in Nordrhein-Westfa-
len ist jede dritte Person einsam, wohingegen unter Erwerbstitigen nur jede zehnte Person betrof-
fen ist.*** Insbesondere ist ein Anstieg der Einsamkeit um zehn Prozentpunkte zwischen 2013 und
2017 beachtenswert. In Nordrhein-Westfalen sind damit erwerbslose Personen signifikant hdufiger
einsam als in ganz Deutschland.**” Um zu verstehen, warum Einsamkeit und Erwerbslosigkeit wech-

selwirksam sein konnen, erscheint es notwendig zu betrachten, welchen Stellenwert Erwerbsarbeit

438 Ebert et al. 2021, S. 21.

39 Da Frauen in Deutschland im Schnitt ein niedrigeres Einkommen haben, sind hiervon mutmafllich mehr Frau-

en als Manner betroffen (s. Gender Pay Gap Kapitel 4.3).

0 Ebert et al. 2021, S. 21.

l Ebert et al. 2021, S. 13.

2 Dérre 2020, S. 2.

3 Dérre 2020, S. 4.

444 Paul et al. 2016, S. 379.

s Regionaldirektion Nordrhein-Westfalen der Bundesagentur fiir Arbeit 2020; Eyerund und Orth 2019, S. 16.
6 Ebert et al. 2021, S. 11 f.

447 Ebert et al. 2021, S. 12.
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in Bezug auf Teilhabeprozesse einnehmen kann. Durch Erwerbsarbeit erfihrt das Individuum, un-

mittelbar gebraucht und damit wertvoller Bestandteil einer Gemeinschaft zu sein.**

Erwerbslosigkeit in Nordrhein-Westfalen

Nordrhein-Westfalen hat im Juli 2020 mit knapp 18 Millionen Einwohnerinnen und Einwohnern eine
Arbeitslosenquote von 8,1 Prozent.** Davon sind 35,3 Prozent Langzeitarbeitslose** und 30,6 Prozent
50 Jahre und élter. Als arbeitslos gilt, wer voriibergehend nicht in einem Beschaftigungsverhaltnis steht,
eine versicherungspflichtige Beschiftigung sucht, sich personlich bei einer Agentur fiir Arbeit oder ei-

nem Jobcenter als arbeitslos gemeldet hat und den Vermittlungsbemiihungen zur Verfiigung steht.*!

Wie lange die Erwerbslosen das sogenannte Arbeitslosengeld I bekommen, hdangt davon ab, wie lange
sie vor der Arbeitslosigkeit beschiftigt waren und in welchem Alter sie arbeitslos wurden. Nach ma-
ximal zwei Jahren fallen sie in den Bezug des Arbeitslosengeldes II (kurz ALG II, umgangssprachlich
»Hartz IV®), das in Deutschland die Grundsicherungsleistung ist.** Das ALG II orientiert sich am
Existenzminimum, wird jedoch nicht bedingungslos gezahlt. Durch Sanktionen kann die Auszahlung
um bis zu 30 Prozent gekiirzt werden, wodurch der Betrag unter das Existenzminimum fallen kann.

Sanktionen erfolgen bei Verstofien gegen die Verhaltens- oder Melde- und Mitwirkungspflichten.**

Die durchschnittliche Wahrscheinlichkeit aus der Langzeitarbeitslosigkeit heraus in eine Erwerbstatig-

keit einzumiinden liegt in Nordrhein-Westfalen bei 1,6 Prozent.** Je linger die Arbeitslosigkeit anhalt,

455

desto schwieriger kann es werden, in den Arbeitsmarkt zuriickzukehren.** Ein vergleichsweise hohes

Risiko langzeitarbeitslos zu sein, haben dltere Menschen und Personen mit einem niedrigen Qualifika-
tionsniveau. Haufig stellt auch die Betreuung von Kleinkindern die Betroffenen vor grof3e Herausfor-
derungen, die Langzeitarbeitslosigkeit zu beenden.** Seit Jahren deutet sich jedoch an, dass Qualifizie-
rung vor Arbeitslosigkeit schiitzen kann. Am héufigsten wurden Langzeitarbeitslose in Mafinahmen

zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung gefordert. Ziel dieser Mafinahmen ist die (Wieder-)

Herstellung und Aufrechterhaltung der Beschaftigungsfahigkeit von arbeitsmarktfernen Personen.*’

448 Baethge 1991, S. 17; Haussermann und Kronauer 2009, S. 161.

9 Stand Juli 2020, bundesweit liegen sie bei 6 Prozent. Vor der Corona-Pandemie sind die Zahlen um 1,5 Prozent

niedriger (Stand Juli 2019). Bundesagentur fiir Arbeit o. J.
Langzeitarbeitslose sind Personen, die ein Jahr und linger durchgehend arbeitslos sind.
1 § 16 SGBIII, § 53a SGB II.

452

450

Die gesetzliche Grundlage fiir das ALG II bildet das Zweite Buch Sozialgesetzbuch (SGB II).

3 Sanktionen werden verhidngt bei einem Verstof3 gegen Verhaltens- oder Melde- und Mitwirkungspflichten (siehe

§ 31 SGB II). Im Jahr 2018 betrug die Anzahl der bundesweit verhéngten Sanktionen 903.821, meistens auf-
grund von Meldeversdumnissen. Janson 2019.

1 Bundesagentur fiir Arbeit 2019, S. 4.
53 Rebien und Rothe 2018; Europdische Kommission 2016; Wawrzonkowski 2019, 1 ff.
6 Bundesagentur fiir Arbeit 2019, S. 4.

7 Bundesagentur fiir Arbeit 2019, S. 17.
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Soziale Isolation und Scham

Ein indirekter Gradmesser fiir soziale Isolation ist das Gefiihl der vermeintlichen Nutzlosigkeit.**
Dies ist bereits bei Menschen in prekidren Beschiftigungsverhéltnissen ausgepragter als bei Beschaf-
tigten in festen Arbeitsvertragen. Das Gefiihl der Stigmatisierung durch den Leistungsbezug von ALG
IT und der Umstand, dass sich der Personenkreis eher auf diejenigen im Leistungsbezug beschrénkt,
kann zu relativer sozialer Isolation und Einsamkeit fithren.*® Ein wesentlicher Grund fiir das Risiko
von Kontaktabbriichen kénnte in der Scham von Langzeitarbeitslosen liegen, weil sie den gesellschaft-
lich normierten Erwartungen, beruflich etwas zu erreichen, nicht mehr bzw. nur in eingeschriankten
Rahmen gerecht werden konnten. Erwerbslosigkeit ist eine wichtige Ursache fiir soziale Isolation. In
der Gruppe der Personen, die nicht erwerbstitig sind, gibt ein deutlich hoherer Anteil von etwa 13
Prozent an, einsam zu sein.*® Seitens einer Gesellschaft, die sich stark {iber die berufliche Arbeit und
damit verbundene Zuschreibungen von Status und Anerkennung definiert*!, konnen informelle For-
men des Ausschlusses erfolgen, die das Individuum immer stérker isolieren konnen.** ,Viele Men-

schen im Leistungsbezug von ALG II sehen sich als Angehorige einer stigmatisierten Minderheit®.*®

So zeigt sich deutlich, dass Erwerbsarbeit und die mit ihr verbundenen Formen der sozialen Aner-
kennung weiterhin ein zentraler Bestandteil der Personlichkeitsentwicklung sind. Die Mehrzahl der

befragten Erwerbslosen strebt eigeninitiativ nach einer Erwerbsarbeit.***

Die mit der Arbeitslosigkeit einhergehende Stigmatisierung wird von hoher qualifizierten Personen
oft besser kompensiert, da sie ihr Selbstbild durch ihren héheren Bildungsabschluss, bessere finan-

zielle Riicklagen und groflere soziale Netze definieren konnen. Thre Chance, zuriick auf den ersten

465

Arbeitsmarkt zu gelangen, ist damit hoher.*® Eine hohere Bildung und bessere berufliche Position

gehen also mit einer stiarkeren Unterstiitzungsqualitdt formeller und informeller sozialer Bindungen

einher.*®

Arbeitslose junge Erwachsene sowie kurz vor der Verrentung stehende éltere Arbeitslose leiden am

meisten unter Erwerbslosigkeit. Junge Menschen sind die fiir die Auswirkungen der Arbeitslosigkeit

vulnerabelste Gruppe.*s’

458 Kronauer 2020, S. 4.

159 Dérre 2020, S. 2.

160 Orth und Eyerund 2019, S. 16.

461 Kronauer 2020, S. 4; Dorre 2020, S. 10; Marquardsen 2012, S. 13.

462 Bohn 2006, S. 23.

463 Dorre 2020, S. 10.

do4 Dorre et al. 2013, S. 92.

163 Paul et al. 2016, S. 377.

166 Kronauer 2020, S. 2; Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2020, S. 18.

467 Paul et al. 2016, S. 378.
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Schobin et al. konstatieren, dass eine ,, Arbeitsmarktpolitik, die die Riickkopplung von sozialer Isola-
tion, Einsamkeit und Stigmatisierung zu durchbrechen sucht, [...] daher sowohl die Durchléssigkeit

des Arbeitsmarktes erhohen als auch einsamkeitspriaventiv und mildernd wirken® konnte.*s®

Teilhabe und Ressourcen

Manche von Arbeitslosigkeit betroffene Menschen verfiigen oft nur noch iiber eingeschriankte bzw.
keine Kontakte zu ehemaligen Kolleginnen und Kollegen und die soziale Zusammensetzung der noch
bestehenden Beziehungen reduziert sich auf Kontakte zu Menschen, die sich in dhnlich benachteilig-
ter Lage befinden.*® Durch den Wegfall von Einkommen fehlen Ressourcen, um potenzielle gemein-
same Freizeitangebote wahrzunehmen (z. B. Kinobesuche, gemeinsam Essen gehen).*”° Das kann mit-
unter daran liegen, dass Personen in instabilen Beschiftigungsverhéltnissen mehr soziale Kontakte
zu Gleichgestellten aufweisen, die ebenfalls von Arbeitsplatzverlust bedroht sind. Sozialkapital im
Sinne eines leistungsfdhigen Beziehungsnetzwerks kommt also dort nicht zum Tragen, wo es beson-
ders gebraucht wird.*”! Einkommen kann also indirekte Einfliisse auf die Einsamkeit haben.** Hinzu

kommt, dass soziale Netzwerke eine wichtige Rolle bei der Beendigung der Arbeitslosigkeit spielen.*”

In Deutschland haben sowohl Arbeitssuchende als auch ein grofier Teil der Unternehmen in Um-
fragen angegeben, dass die Stellenvermittlung iiber soziale Kontakte statt {iber formelle Kanile wie
die Arbeitsverwaltung erfolgt.*’”* Aber gerade einsamen und isolierten Menschen kann durch Scham
und niedrigem Selbstvertrauen die zentrale Ressource fehlen, um dieses notige ,,Netzwerkverhalten®
an den Tag zu legen.”””> Aus dieser Perspektive stellt sich die Arbeitsaufnahme starker als soziales
Allokationsproblem denn als individuelles Verhaltensproblem dar. Somit koénnte die Starkung der

Netzwerkposition von Erwerbslosen ein Fokus in der Arbeitsmarktpolitik sein.*

Qualifizierte Beratungsstellen und soziale Einbindung
Neben der Ausgrenzung von der Arbeitswelt wurde deutlich, dass Erwerbslose besonders unter der

gesellschaftlichen und raumlichen Isolation leiden. Der Sprung in ein reguldres Beschiftigungsver-

hiltnis gelingt selten und durch Stigmatisierung leidet das Selbstwertgefiihl der Betroffenen. Wich-

168 Schobin et al. 2021, S. 74.

469 Héussermann und Kronauer 2009, S. 163; Ludwig-Mayerhofer 2018.

470 Backes und Clemens 2008, S. 224; Kronauer 2010, S. 173; Schwab 1997, S. 46; Ludwig-Mayerhofer 2018.
71 Kronauer 2020, S. 4.

72 Luhmann und Biicker 2019.

7 Bonoli und Turtschi 2015, S. 93.

7 Krug et al. 2019, S. 362.

73 Schobin et al. 2021, S. 73.

476 Schobin et al. 2021, S. 74.
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tige Anlaufpunkte sind die unabhéngigen Arbeitslosenzentren und Erwerbslosenberatungsstellen,

die im Jahr 2021 in die ,,Beratungsstellen Arbeit” umgewandelt wurden.

Fiir viele Betroffene stellen jedoch die Bundesagentur fiir Arbeit (BA) und das Jobcenter die Hauptan-
sprechstellen dar. Zwar sind Beschiftigte dieser Einrichtungen in der Regel nicht psychologisch auf
Einsamkeit geschult, aber die Bundesagentur fiir Arbeit verfiigt iiber einen berufspsychologischen
Service. Dieses Angebot soll den Erwerbslosen bei der Wiederaufnahme einer Beschiftigung unter-
stiitzend zur Seite stehen. Es zielt aber in erster Linie auf ein Coaching zur weiteren Qualifikation,
tiir die Optimierung bei Bewerbungsgesprachen, Beratung beim beruflichen Profil und einer Ana-
lyse tiber die Starken und Schwiéchen ab.*”” Bei schwerwiegenden, psychologischen Problemen kon-
nen die Beraterinnen und Berater an den Sozialpsychiatrischen Dienst der Stddte und Gemeinden
verweisen. In Nordrhein-Westfalen bietet der Sozialpsychiatrische Dienst auf der Grundlage des
Gesetzes iiber Hilfen und Schutzmafinahmen bei psychischen Krankheiten (PsychKG NRW) fach-
arztliche und sozialarbeiterische Hilfen fiir Menschen mit psychischen Stérungen, mit psychischen

Erkrankungen und geistigen Behinderungen sowie fiir Suchtkranke an.*’®

Mogliche Unterstiitzung durch z. B. qualifizierte psychologische Beratungsstellen sind stark gefragt.
Damit psychisch kranke Erwerbslose allerdings frithzeitig erkannt und behandelt werden koénnen,
bedarf es umfassender und funktionierender regionaler Kooperation zwischen Akteuren der Ar-
beitsvermittlung einerseits und der Gesundheitsversorgung andererseits. Das Erkennen eines be-
sonderen Unterstiitzungsbedarfs wegen psychischer Beeintrachtigungen stellt jedoch eine grofle
Herausforderung dar.*”” Eine bessere Qualifizierung von Arbeitsvermittlerinnen und Arbeitsver-
mittlern zur Erkennung psychotherapeutischer Beratungsbedarfe kann die Schnittstelle zwischen

Arbeitsvermittlung und Gesundheitssystem nachhaltig verbessern.**

4.3 Armut

Armut kann zu sozialer Isolation beitragen.”®! Beide weisen aus psychologischer Perspektive Wech-
selwirkungen z. B. zu gesundheitlichen Problemen, psychischen Leiden, dem Ausschluss von Kon-
sum, dem Ausschluss von Teilhabe und Einsamkeit auf.*** Eine Politik der Armutsbekdmpfung wird

im Zusammenhang mit Einsamkeit als eine wichtige politische Strategie beschrieben, um in libe-

77 Weitere Informationen unter dem Link: www.arbeitsagentur.de/ueber-uns/berufspsychologischer-service

(Stand: 20.01.2022).

478 Albers et al. 2006, S. 1.

479 Schubert et al. 2013, S. 26.
480 Munz et al. 2017, S. 563.
481 Eckhard 2020, S. 2.

482 Halleréd und Larsson 2008, S. 24.
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ralen Gesellschaften den sozialen Zusammenbhalt zu stabilisieren.*** Viele sozialpolitische Mafinah-
men helfen bereits mittelbar und unmittelbar gegen Einsamkeit. Dazu zdhlen fast alle Instrumente,
die Notsituationen wie Arbeitslosigkeit, Armut, Pflege von Angehorigen oder Krankheit abmildern.
Besonders hervorzuheben sind die Angebote der Altenhilfe nach § 71 SGB XII und § 75 SGB XI, die
Forderung der Teilhabe von Menschen mit Behinderung oder psychischen Erkrankungen nach § 4
SGB IX Abs. 1 Nr. 4, die Leistungen fiir Menschen in Armutslagen nach SGB II und SGB XII sowie
die Angebote fiir Kinder, Jugendliche und Familien im Sinne des SGB VIII.**

Indikatoren fiir Armut

»Einsamkeit ist in NRW im Wesentlichen eine Frage der gesellschaftlichen Stellung“**> Um diese
Stellung und ihre sozialen Teilhabemdglichkeiten zu untersuchen, sind auch andere Faktoren zu
beriicksichtigen, die zu einer gewissen Beziehungsarmut*® fithren konnen. Dazu bieten sich in der
Armutsforschung verschiedene Indikatoren an, etwa Vermogenswerte als weitere Geldquelle neben
dem Einkommen (Giiter) und dariiber hinaus die Konsumquote zur Erfassung der finanziellen Teil-
habe (Nutzung der Giiter).*’

Die Konsumquote

Die Konsumquote meint die prozentualen Ausgaben am Haushaltsnettoeinkommen fiir den priva-
ten Konsum.*® Drei Auffilligkeiten sind fiir die Teilhabemdglichkeiten wesentlich:

1. Wéahrend mit steigendem Einkommen der Anteil der Ausgaben fiir den Grundbedarf ste-

tig sinkt — von tiber 80 Prozent bei den geringsten bis unter 40 Prozent bei den hochsten

Einkommen - bleibt der Anteil der Ausgaben zur sozialen Teilhabe {iber alle Einkom-

mensgruppen hinweg konstant bei etwa 30 Prozent.

483 Schobin et al. 2021, S. 19.
84 Schobin et al. 2021, S. 89 ff.
485 Ebert et al. 2021, S. 42.

486 Dorre 2020, S. 5.

87 Bundesamt fiir Statistik der Schweizerischen Eidgenossenschaft o. J.

488 Eine Quote von 100 Prozent oder héher bedeutet also, dass fiir den Konsum alle Einkommenswerte ausgege-
ben werden bzw. Erspartes aufgebraucht oder fiir die laufenden Kosten Schulden aufgenommen werden. Hier
zeigt sich anhand der neuesten vorliegenden Daten fiir Nordrhein-Westfalen aus dem Jahr 2013 folgendes: Die
unteren 40 Prozent der Einkommensbezieherinnen und -bezieher verbrauchen dieses Einkommen vollkom-
men. Die untersten 20 Prozent leben sogar von der Substanz bzw. im Dispo. Im Gegensatz zu Singlehaushalten
betrigt die Konsumquote bei Paarhaushalten mit Kindern im Ubrigen insgesamt maximal 93 Prozent. Mi-
nisterium fiir Arbeit, Integration und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen 2016, S. 33. Entscheidend ist
hinsichtlich der sozialen Kontakte und Eingliederung, wofiir das Geld ausgegeben wird. Unterschieden werden
Konsumausgaben fiir den Grundbedarf, d.h. Wohnung, Nahrungsmittel und Bekleidung, von Konsumausga-
ben fiir soziale Teilhabe, d.h. Mobilitét, Freizeit und Unterhaltung, Kultur und Bildung, sowie weitere Waren
und Dienstleistungen (Gaststdtten, Friseur etc.). Ministerium fiir Arbeit, Integration und Soziales des Landes
Nordrhein-Westfalen 2016, S. 32 f.
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2. Im 10-Jahres-Vergleich zum Referenzjahr 2003 ist der Ausgabenanteil fiir den Grundbedarf
bei allen Gruppen gestiegen, wobei der Anteil an den Konsumausgaben zur sozialen Teilha-
be relativ gleich blieb und lediglich bei den unteren 20 Prozent der Einkommen gesunken ist.

3. In den einkommensstérksten Haushalten werden knapp 30 Prozent des Einkommens nicht
verkonsumiert und kénnen zur Vermégensbildung beitragen. Die Ausgaben zur sozialen
Teilhabe steigen tiber die Gesamtverteilung nicht proportional zum Einkommen an, son-
dern schwanken jeweils um 30 Prozent. Sinkende Ausgaben fiir soziale Teilhabe allein bei
den Einkommensschwidcheren deuten darauf hin, dass der Spardruck angesichts mangeln-

der Einsparmdglichkeiten beim Grundbedarf vor allem Teilhabemoglichkeiten limitiert.**

Armutsbegriffe

Die Ungleichheit der Vermogensverteilung ist grofy und tibersteigt jene bei den Einkommen bei
weitem: Die in der Statistik aufgefithrten obersten 20 Prozent verfiigen iiber mehr als 70 Prozent des
Vermogens, wihrend konstant knapp 20 Prozent vermogenslos sind.*° Im Jahr 2019 waren dariiber
hinaus knapp 1,75 Millionen Menschen in Nordrhein-Westfalen tiberschuldet. Die Schuldnerquo-
te lag mit 11,7 Prozent tiber dem Bundesschnitt.*' Reichtum wie Armut werden gleichermafien
vererbt, was die soziale Spreizung in der Gesellschaft nicht nur manifestiert, sondern vergrofiert:
Etwas weniger als zwei Drittel aller grofieren Vermogenswerte, die in Nordrhein-Westfalen vererbt

werden, gehen an nur gut acht Prozent Begiinstigte.*?

Absolute Armut spielt in Deutschland eine vergleichsweise geringe Rolle. Am Existenzminimum,
das in Deutschland soziale Teilhabe beinhalten soll, orientiert sich das Arbeitslosengeld II**, das
2021 fiir Alleinstehende bei 446 Euro liegt.** In Nordrhein-Westfalen liegt die SGB II-Quote bei
11,3 Prozent und beschreibt damit einen grofien Anteil der Armutsbedrohten.*” Ein besonderes
Augenmerk ist dabei auf wohnungslose Menschen zu richten, von denen es in Nordrhein-Westfalen
zunehmend*® mehr gibt. Offiziell waren dies im Jahr 2019 tiber 46.000 Menschen.*” Fiir bediirftige

189 Ministerium fiir Arbeit, Integration und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen 2016, S. 32 ff.

190 D.h. sie haben weniger als ein Pro-Kopf-Vermdgen von 100 Euro. Die Vermdgenswerte der — statistisch erfass-

ten — oberen Halfte der Vermégenden ist jedoch in den zehn Jahren zuvor gestiegen, weshalb auch das Durch-
schnittsvermogen in Nordrhein-Westfalen um mehr als 27 Prozent angestiegen ist. Ministerium fiir Arbeit,
Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen 2020, S. 53.

1 Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen 2020, S. 51.

92 Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen 2020, S. 54.

493 Rath 2019.

904 Presse- und Informationsamt der Bundesregierung 2020.

495 Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen 2020, S. 58.

196 Vor allem ist der Anstieg deutlich von 32.000 im Jahr 2017 auf 46.000 im Jahr 2019. Ministerium fiir Arbeit,

Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen 10.08.2020.
497 Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen 10.08.2020.
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Menschen sind die armutsbedingten Teilhaberestriktionen und Einsamkeitsrisiken besonders aus-

gepragt.

Hierzulande ist der relative Armutsbegrift als Ungleichheitsmaf3 vorherrschend. Als zumindest ar-
mutsgefahrdet gilt, wem weniger als 60 Prozent des mittleren Haushaltseinkommens pro Kopf zur

Verfiigung stehen.**®

In den letzten Jahren lag die relative Armutsgrenze deutschlandweit bei einem
Nettoeinkommen pro Kopf zwischen 1.064*° und 1.074° Euro im Monat. In Nordrhein-Westfalen
ist die Armutsquote 2019 mit 18,5 Prozent der Bevolkerung hoher als im Bundesdurchschnitt und

ist im vergangenen Jahrzehnt besonders stark gestiegen.””!

Demnach liegt die Einkommensgrenze
zur Armutsgefahrdung etwas niedriger als im Bundesschnitt.”* Insgesamt ist festzustellen, dass der
soziotkonomische Status, insbesondere das Einkommen einer der mafigeblichsten Einflussfaktoren

auf Einsamkeit ist.>

Das Risiko sozialer Isolation ist fiir Menschen unterhalb der Armutsgrenze generell signifikant ho-
her als fiir die restliche Bevolkerung in Deutschland, ndmlich um etwa 30 Prozent.** Die starker
armutsgefdhrdeten Gruppen weisen grofle Schnittmengen mit den zuvor als vulnerabel fiir Ein-
samkeitserfahrungen definierten Gruppen auf. Bei Einkommens- und Bildungsklassen ergibt sich
hinsichtlich der Einsamkeitspravalenz ein dhnliches Bild, was dadurch erkldrlich ist, dass beide als
soziookonomische Faktoren eng miteinander verwoben sind.”” Das schldgt sich auch in der Ar-
mutsgefahrdung nieder, auf die der Bildungsabschluss eine Auswirkung hat: Personen mit hohem
Bildungsstand (sechs Prozent) sind nur halb so oft von Einkommensarmut betroffen, wie Personen
mit mittlerem Bildungsstand (zwolf Prozent). Bei niedrigem Bildungsstand sind beinahe 33 Pro-
zent der Personen von relativer Armut betroffen.”*® Frauen sind durchschnittlich 6fter von Armut
betroffen als Ménner, was sich insbesondere im Alter ausprégt.”” Dies ist insbesondere auf die dis-
kontinuierlicheren Berufsverldufe mit weniger Arbeitsjahren sowie auf den geringeren Bruttostun-

denverdienst von Frauen, den Gender Pay Gap, zuriickzufithren.”® Dieser ist in den letzten Jah-

498 Basis der Daten ist der Mikrozensus des Statistischen Bundesamtes, Pieper et al. 2020, S. 29.

499 Zentrum fiir alleinerziehende Eltern 2020, S. 1.

500

Bundeszentrale fiir politische Bildung 2020.

ot Pieper et al. 2020, S. 6 und S. 9.

302 Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen 2020, S. 61.

203 Ebert et al. 2021, S. 41.
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306 Freie Wohlfahrtspflege NRW 2020, S. 2 .

207 Ministerium fiir Arbeit, Integration und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen 2016, S. 42.

208 Dies ist der unbereinigte Gender Pay Gap, d.h. die tatsichliche Lohnliicke im Bruttostundenverdienst. Der

bereinigte Gender Pay Gap liegt ca. im mittleren einstelligen Prozentbereich und beschreibt die Lohnliicke bei
vergleichbarer Qualifikation und Titigkeit. Landesbetrieb Information und Technik Nordrhein-Westfalen (IT.
NRW) 09.03.2021.
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ren leicht riicklaufig und lag 2020 in Nordrhein-Westfalen bei 18 Prozent.”” Uberdurchschnittlich
ist die Armutsquote bei Erwerbslosen (58 Prozent), Personen ohne Schulabschluss (47 Prozent),
Alleinerziehenden (43 Prozent), Auslinderinnen und Auslindern (35 Prozent), in kinderreichen
Familien (iiber 30 Prozent), bei Menschen mit Migrationshintergrund (28 Prozent), Einpersonen-
haushalten (27 Prozent) und generell den 18- bis unter 25-Jahrigen (25 Prozent).”* Die einkom-
mensschwicheren von Einsamkeit oder sozialer Isolation betroffenen Gruppen eint, dass sie von
einer positiven Einkommensentwicklung seit 2008 unterdurchschnittlich profitiert haben und zu-
nehmend den Anschluss an die generelle Wohlstandsentwicklung zu verlieren drohen.”! Insbeson-
dere Alleinerziehende sind eine vulnerable Gruppe fiir Armut wie Einsamkeit, sodass sich hier eine
Schnittstelle zwischen Einsamkeitspravention und Armutsbekdmpfung ergibt.’'* Zugleich gibt es

eine zunehmende Kinder- und Altersarmut (s.u.).”*®
Folgen von Armut fiir die (psychische) Gesundheit und soziale Teilhabe

Armutslagen beschreiben vielfaltige Wechselbeziehungen zwischen begrenzten Teilhabemdglich-

keiten, sozialer Isolation bzw. Exklusion, korperlicher und psychischer Gesundheit und Einsam-

keit.>!*

Teilhabemoglichkeiten kénnen zundchst dadurch begrenzt sein, dass nicht ausreichende finanzi-
elle Mittel zur Verfiigung stehen (vgl. Konsumquote). Freizeitangebote und Kontaktmoglichkeiten
werden aus Geldnot nicht wahrgenommen, die Mobilitdt ist etwa durch fiir sie zu hohe Kosten im
offentlichen Nahverkehr eingeschrankt.”> Auch die Verfligbarkeit und Ortslage bezahlbaren Wohn-

raums ist ein relevanter Faktor.>'

Armut lasst sich auch als prekire Lebenslage mit vielfaltigen sozialen Erschwernissen beschreiben.
Beziiglich gesundheitlicher Folgen sind vielfiltig reziproke Effekte zu beobachten, da sich Armut
und Krankheit gegenseitig beeinflussen und jeweils soziale Isolation und Einsamkeit begiinstigen
konnen. Offensichtlich erkennbar ist zudem eine mit Armut einhergehende fehlende Absicherung
in Notsituationen.”” Viele Krankheiten®'® im Erwachsenenalter weisen einen sozialen Gradienten

auf, sind also auf das unterschiedliche Gesundheitsverhalten zuriickzufithren, auf das der sozio-

509 Landesbetrieb Information und Technik Nordrhein-Westfalen (ITNRW) 16.03.2020.
510 Bundeszentrale fiir politische Bildung 2020.
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Sl Zum Wechselverhiltnis Armut und Gesundheit vgl. Hallerdd und Larsson 2008, S. 24.
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okonomische Status einwirkt.”"” Der andauernde finanzielle Mangel und der in der Gesamtsituati-
on begriindete Stress konnen einerseits psychische Krankheiten hervorrufen und sich andererseits

520 Finanzielle

auf ein vermindertes Selbstbewusstsein niederschlagen und Einsamkeit begiinstigen.
Restriktionen konnen zudem verhindern, dass Familien aufgrund der Eingenommenheit von den
eigenen Sorgen und Noten die Kraft, die Motivation und vielleicht auch die Zeit zur Planung ge-
meinsamer Aktivititen aufbringen kénnen.** Die finanzielle und berufliche Unsicherheit wirkt sich
zudem negativ auf Eheschlieffung und Familienbildung aus. Dies konnen Verhinderungsfaktoren

sozialer Isolation iiber viele Jahre hinweg sein.>*

An dieser Stelle wird die Beziehungsarmut relevant.”” Armut hat generell Auswirkungen auf das
soziale Netzwerk und kann zu einer Veranderung des Freundeskreises, manchmal auch zum Bruch
von Freund- und Partnerschaften fiihren.”** Gesellschaftlich wird Armut teilweise als Ausdruck
eines individuellen Scheiterns verstanden, wodurch strukturelle Probleme, Schicksalsschlige und
dergleichen nicht nur individualisiert, sondern auch mit eigener Schuld beladen werden.”” Die
Angst vor Ausgrenzung und hervorgerufene Scham fithren zu Vereinzelung.”** Scham- und Unter-
legenheitsgefiihle ergeben sich etwa aus Vergleichen mit Personen in besserer sozialer Position. Der
Riickzug aus dem sozialen Beziehungsnetzwerk stellt eine Vermeidungsstrategie dar, sich solchen

Vergleichen auszusetzen.””

In der psychologischen Forschung wird das Einkommen als relevante Variable beschrieben, um den
Grad an potenzieller Isolation und das Zugehorigkeitsgefiihl einer Person vorhersagen zu konnen.
Eine qualitative Studie von Stewart et al. beschreibt, dass Menschen mit verhéltnisweise geringem
Einkommen im Durchschnitt haufiger von Isolation berichten und ein niedrigeres Zugehorigkeits-

gefiihl als Menschen mit verhiltnisweise hoherem Einkommen aufweisen.*

Diese Ergebnisse bestitigt das Gutachten von Ebert et al. anhand reprasentativer Daten in Nordrhein-
Westfalen. Je niedriger die Einkommensklasse, desto hoher ist die Einsamkeitsrate und umgekehrt.
Dieser Zusammenhang ist der starkste, der anhand verschiedener Indikatoren gemessen wurde. In

der Gruppe derjenigen, die ein Haushaltseinkommen von unter 500 Euro im Monat zur Verfiigung

s19 Weyers 2020, S. 2.

20 Beckwermert 2013.

s Niggemann 2020, S. 4.

522 Eckhard 2020, S. 7.

323 Dérre 2020, S. 6.

524 Déorre 2020, S. 5; Freie Wohlfahrtspflege NRW 2020, S. 3.

3% Butterwegge o. J., S. 3; Freie Wohlfahrtspflege NRW 2020, S. 3; Niggemann 2020, S. 9; Nullmeier 2010, S. 37;
Lenze 2010, S. 13.

326 Frey 2020, S. 1; Freie Wohlfahrtspflege NRW 2020, S. 7; Weilerswist 2020, S. 3.

327 Eckhard 2020, S. 6; Schobin et al. 2021, S. 71 f.

528 Stewart et al. 2009, S. 173; Biicker et al. 2021, S. 152.
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haben, ist jede dritte Person einsam. Bei einem Haushaltseinkommen von mehr als 2.000 Euro ist es
nur jede zwanzigste Person.”” Ein hoheres Einkommen ist der stiarkste negative Pradiktor von Ein-
sambkeit, das heif’t ein starker Schutzfaktor.® Personen in der obersten Einkommensklasse besitzen
ein 3,5-fach geringeres Risiko, einsam zu sein, als Personen in der untersten Einkommensklasse.!
Fiir Nordrhein-Westfalen sticht dabei heraus, dass die Einkommensschwichsten tiberdurchschnitt-
lich einsam sind (5 Prozentpunkte mehr als im Bundesschnitt).”*> Zudem konnte, dhnlich wie bei
den Einkommen selbst, auch beim Einsamkeitsempfinden gestaffelt nach den Einkommensgruppen

eine zunehmende Ungleichheit gemessen werden.>”

Armut pragt die personliche Wahrnehmung und fiihrt zu Isolations- und Stigmatisierungserfah-
rungen.” Das fithrt so weit, dass diese Personen unter Umstdnden selbst die Familie seltener als ein
geschiitztes Umfeld und als Bezugsgruppe, zu der man sich zugehdrig fithlt, wahrnehmen.”> Der
sozial isolierende Effekt von Armut aufgrund der Stigmatisierung und damit verbundener Unterle-

genheitsgefiihle ist umso starker, je niedriger die jeweilige Armutsquote ist.>*

Das Risiko der Altersarmut steigt, auch wenn bei den iiber 65-Jdhrigen im Land die Armutsquote
im Altersvergleich unterdurchschnittlich ist. Sie lag 2018 bei 14,3 Prozent.>”” Armut wird bei dlteren
Menschen vor allem neben der Bildung in meta-analytischen psychologischen Studien als wichtige
Wirkungsvariable fiir Einsamkeit beschrieben.”* Ein geringeres Einkommen geht im hoheren Alter

mit hoheren Einsamkeitswerten einher.>*®

Von den Kindern und Jugendlichen in Nordrhein-Westfalen ist mehr als jede und jeder fiinfte von
Armut bedroht.** Schon in der Jugend fithrt Armut zu einem Defizit beim Autbau von Beziehun-
gen und sozialen Kontakten.’*' Die Ursachen fiir soziale Isolation bei jiingeren Menschen kénnen
sehr vielfdltig sein und sind meist nicht auf einen objektiven Mangel an Moéglichkeiten zu sozia-
lem Kontakt zuriickzufithren. Vielmehr werden in der psychologischen Literatur entwicklungs-

psychologische Griinde (Identitdtsbildung, Suche nach Orientierung von Gleichaltrigen, usw.)
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diskutiert (s. Kapitel 3.2), wiahrend im mittleren Erwachsenenalter Einsamkeit starker durch die
mangelnde tatsdchliche soziale Einbindung und damit auch starker durch Armut hervorgerufen
wird.>* Trotzdem ist Armut im Kindesalter auch fiir die Einsamkeitserfahrung in spéteren Jahren
riskant, da sie mittelbar weitreichende Folgen hat.>*> Armutserfahrung beeintrachtigt bei Kindern
die Bildungs- und Berufschancen (in Deutschland starker als im europdischen Durchschnitt)**,
die Entstehung von Selbstwirksamkeitserwartungen und Resilienzen, das Zugehorigkeitsgefiihl zu
einer Gruppe, die Gesundheit im Erwachsenenalter (als Folge von Fehl- und Mangelerndhrung)>*
und letztlich auch die Lebenserwartung.>*® Jede Forderung sozialer Teilhabe benachteiligter Kin-
der und Jugendlicher wirkt sich nachweislich besonders positiv auf den gesamten weiteren Le-

bensweg aus.”*’

Strukturelle Risikofaktoren fiir Armut sind etwa Arbeitslosigkeit, prekdre Beschaftigungsverhalt-
nisse, das Rentenniveau sowie die Anrechenbarkeit von Beitragsjahren, aber auch die Ausge-
staltung der Sozialsysteme und eine Perspektive auf regionale Besonderheiten und Sozialstruk-
turen. Sozialpolitische Interventionen gegen Armut und gegen Einsamkeit tiberschneiden sich.
»Einsamkeitspravention wird somit auch als Nebeneffekt von Mafinahmen betrachtet, die ein
materiell und sozial menschenwiirdiges Leben unterstiitzen.“** In der Individualperspektive zie-
len Interventionen in Form von Beratungsangeboten und dezentralen Modellprojekten auf das
Selbstwertgefiihl der Betroffenen ab und riicken personliche Kontakte stirker in den Fokus.**
Auch Peer-to-Peer-Beratung sowie unmittelbare Unterstiitzungsangebote wie Kleiderkammern,
Tafeln und Mittagessen mit Kontaktmoglichkeiten werden als sehr wirksam wahrgenommen.>°
Formen der aktivierenden Sozialberatung, bei denen die Menschen sich miteinander austau-
schen und vernetzen konnen, werden in erfolgreichen Programmen im Land durchgefiihrt.>!
Viele gesetzlich garantierte Angebote, die etwa auf dem SGB VIII fufien, werden als wirksam

gegen Vereinsamung bzw. Einsamkeit wahrgenommen, selbst wenn sie nur selten explizit darauf

abzielen.*
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4.4 Ruhestand und Alter

Auf die Erwerbstitigkeit folgt in Deutschland in der Regel der Ruhestand. Dieses ist jedoch nicht
immer der Fall. Rund 1,29 Millionen (entspricht ca. 6 Prozent; Stand Ende 2019) aller Rentnerinnen
und Rentner arbeiten auch nach Erreichen der Regelaltersgrenze.” Laut einer Studie des Bundes-
instituts fiir Bevolkerungsforschung ist dies aber kein Indiz fiir Altersarmut: ,,Als Hauptgriinde fiir
eine Erwerbsarbeit nach Erreichen der Regelaltersgrenze werden von der Mehrheit der Befragten
immaterielle Aspekte genannt. Dazu gehoren beispielsweise Spafl an der Arbeit, der Kontakt zu an-

deren Menschen oder das Gefiihl, gebraucht zu werden®>*

Mitnichten bedeutet der Eintritt in die Rente den automatischen Einstieg in eine Phase wachsender
Einsamkeit. Zumindest im Schnitt nimmt sie nach dem Erreichen des 60. Geburtstags erstmal ab.>*
Scheinbar pragt bei vielen Rentnerinnen und Rentnern eine hohere Zufriedenheit mit dem eigenen
Sozialleben den Beginn dieses Lebensabschnitts, der in Deutschland 2018 durchschnittlich mit 64,1
Jahren begann.”® Ein Teil der Betroffenen erlebt die ersten Jahre des Ruhestands ggf. als Periode, in
der Freiheit und Mobilitdt gleichermafien grofd sind und fiillt die durch den Wegfall der Erwerbs-
arbeit gewonnene Zeit mit einem Engagement oder verbringt sie mit Freundinnen und Freunden
und der Familie. Tatsdchlich betitigt sich ein Viertel der 60-69-Jahrigen ehrenamtlich, so viele wie
in keiner anderen Altersgruppe. Bei denen, die 70 Jahre oder ilter sind, engagieren sich immerhin

noch 21 Prozent, was aber mehr ist, als in allen Altersgruppen unter dem Alter von 50 Jahren (s.

Kapitel 8).%7

Die Ergebnisse der Forschung schlieflen nicht aus, dass der Einstieg in den Ruhestand individuell als
grofie Krise und Beginn hoherer Einsambkeit erlebt werden kann. Der gewohnte Alltag und die Kon-
takte am Arbeitsplatz brechen weg (s. Kapitel 4.1) und die freie Zeit muss gefiillt werden. Das kann
eine grofle Herausforderung sein. Im Durchschnitt ist das aber keinesfalls so.”® Wann der Einstieg
in den Ruhestand positiv erlebt und wann er Einsamkeit und soziale Isolation verstérkt, dazu liegen
bislang keine umfassenden und eindeutigen Erkenntnisse vor. Einzelne Studien weisen auf hohere
Einsamkeitswerte im Zusammenhang mit unfreiwilligem Ruhestand hin, vor allem bei einer eher
schwach ausgepragten sozialen Unterstiitzung.>* Hilfreich sind ggf. Programme oder Mafinahmen,
die den Ubergang vom Erwerbsleben in den Ruhestand erleichtern. So sehen viele Tarifvertrige -
wie der Metall- und Elektroindustrie — eine schrittweise Reduktion der Arbeitszeit vor. Viele Stadte

553
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554 Sackreuther et al. 2017, S. 23.
555 Luhmann und Hawkley 2016, S. 50.

356 Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales 2019, S. 67.

7 Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2017, S. 188.
558 Luhmann und Hawkley 2016.

559 Shin et al. 2020.
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bieten Ehrenamtsborsen und Beratungsstellen um Rentnerinnen und Rentner den Start in den Ru-
hestand zu erleichtern.”® Auch Altersteilzeit konnte unterstiitzend wirken, da sie einen zeitlichen
Zwischenraum schafft, in denen die Betroffenen ihre sozialen Netze umorganisieren und sich auf

die neue Lebensphase vorbereiten konnen.

Anders mag die Situation gelagert sein, wenn der Austritt aus der Erwerbsfihigkeit nicht freiwillig
und zugleich frithzeitig erfolgt. Erwerbsunfahige konnten einem hoherem Risiko, Einsamkeit zu
erleben, ausgesetzt sein. Erstens bedeutet Erwerbsunfahigkeit den Verlust der sozialen Kontakte
am Arbeitsplatz. Diese schiitzen vor Einsamkeit (s. Kapitel 4.1).>%' Zweitens stellt Erwerbsunfahig-
keit einen herben Schlag fiir die finanzielle Lage einer Person dar und kann ihre Teilhabechancen
dauerhaft einschranken. Zu den Auswirkungen von Erwerbsunfahigkeit auf Einsamkeit und soziale

Isolation fehlen allerdings Daten und Studien.

Im Verlauf des siebten Lebensjahrzehnts nimmt die Einsamkeit zundchst statistisch langsam zu. Ab
einem Alter von ungefihr 70 Jahren beobachtet die Forschung einen sprunghaften Anstieg der Ein-
samkeit.”*> Mutmafilich ist das Alter dafiir nur sekundar verantwortlich. Vieles deutet auf eine ge-
ringere Mobilitdt, schlechtere (subjektive) Gesundheit und weniger soziale Kontakte als Ursachen.*®
Auch verlieren in dieser Phase viele ihre Partnerin oder ihren Partner, was ein sehr starker Ausloser
tiir Einsamkeit® sein kann und Frauen hiufiger betrifft als Mdnner.’® Zu den Folgen von Einsam-

keit, spezifisch bei Alteren und Hochaltrigen, zihlen eine erhohte psychische Belastung,*® Wech-

567 569

selwirkungen mit einer Depression,*” Suizidgedanken>*® und verminderte kognitive Fahigkeiten.
Insgesamt scheinen die Auswirkungen von sozialer Isolation und Einsamkeit auf die Sterblichkeit
bei dlteren Personen aber kleiner auszufallen als bei jiingeren.””® Das kann dazu verleiten die Annah-
me zu verwerfen, alte und hochaltrige Menschen nicht als eine besondere Risikogruppe anzusehen.
Aber ebenso gut konnte es sich bei denen, die ein hohes Alter erreichen, auch um eine besonders
resiliente Gruppe von Menschen handeln.””! Auflerdem wird im Alter die Familie zum wichtigsten

Bezugspunkt, wahrend im mittleren Erwachsenenalter der Fokus nicht auf der Familie allein, son-
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dern auch auf intimen Freundschaften liegt. Fehlende Integration in anderen Gemeinschaftsformen
wird vielleicht auch deswegen als weniger schlimm empfunden. Moglicherweise nehmen im Alter

auch die Erwartungen an das eigene Sozialleben und die damit verkniipften Bediirfnisse ab.>”*

Zumindest fiir das hohe Lebensalter — 80 Jahre und ilter — gelten die Anzahl der Freundinnen und
Freunde, die Anzahl der Besuche durch Nachbarinnen und Nachbarn und Freunde, die subjektiv
beurteilte Gesundheit und der Beziehungsstatus als entscheidende Faktoren fiir Einsamkeit.””* Da-
raus lasst sich folgern: Gesundheitspravention, Aufrechterhaltung der Mobilitdt und stabile soziale

Netze sind Schliissel fiir die Bekdmpfung von Einsamkeit bei hochaltrigen Menschen.

Zur Vorbeugung gegen Einsamkeit in dieser Lebensphase sind also Angebote fiir Engagement denk-
bar. Auch Sportangebote, wie Gymnastik®* oder Weiterbildungsmafinahmen wie Computerkurse>”
oder Befriending-Programme®’® kénnen hilfreich sein.””” Kurse zur Starkung der digitalen Kompe-
tenzen haben einen doppelten Nutzen. Zum einen fiihren sie Menschen zusammen und ermégli-
chen soziale Kontakte; zum anderen erlauben die erworbenen Kompetenzen auch iiber die Distanz
mit Freundinnen und Freunden und Familien Kontakt zu halten. Auch die Aufrechterhaltung von
Mobilitdt ist ein Schliissel im Kampf gegen Einsamkeit dlterer und hochaltriger Menschen, wozu
ein barrierefreier Offentlicher Personennahverkehr beitragen konnte. Auf Makro-Ebene sind Sen-
sibilisierungsmafinahmen hilfreich, um die Aufmerksamkeit und das Bewusstsein fiir Einsamkeit
bei Freundinnen und Freunden, in der Nachbarschaft und Familie zu stirken.””® Bei der Fritherken-
nung und Therapie von Einsamkeit bei dlteren und hochaltrigen, aber nicht pflegebediirftigen und
noch zuhause lebenden Menschen konnten zudem Hausdrztinnen und Hausérzte eine besondere
Bedeutung zukommen. Sie werden im Alter fast zwangslaufig regelmif3ig aufgesucht, kennen ihre
Patientinnen und Patienten und kénnen im Bedarfsfall Rat geben, den Kontakt zu Hilfsangeboten

herstellen oder notfalls an eine Therapeutin bzw. einen Therapeuten {iberweisen.*”
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5. Gesundheit und Pflege

Je einsamer oder sozial isolierter Menschen leben, desto schwieriger ist es, sie aus diesem Zustand
herauszuholen. Dazu ist ein umfassendes Verstandnis von Einsamkeitspravention entscheidend, um
dieses eigenstindige psychologische und soziale Phinomen moderner Gegenwartsgesellschaften
angemessen zu adressieren. Zudem ist es wichtig, bereits vereinsamte und von Einsamkeit bedroh-
te Menschen frithzeitig dabei zu unterstiitzen, bedeutungsvolle soziale Beziehungen eingehen zu
konnen.*® Mafinahmen zur Behandlung von Einsambkeit sollten nicht erst dort ansetzen, wo dieses
subjektive Gefiihl bei Betroffenen durch eine Psychotherapeutin bzw. einen Psychotherapeuten oder
einer Psychiaterin bzw. einen Psychiater erkannt wurde, sondern bereits zuvor. Pravention steht
im Gesundheitswesen als Oberbegriff fiir ,,zielgerichtete Mafinahmen und Aktivititen, um Krank-
heiten und gesundheitliche Schadigungen zu vermeiden, das Risiko der Erkrankung zu verringern
oder ihr Auftreten zu verzogern.“*®" Gerade aus gesellschaftlicher Sicht kommt der Pravention eine
gesteigerte Bedeutung zu, da sie in der Lage ist, individuelles Leiden zu verringern und Gesund-
heitskosten zu senken. Intervention hingegen stellt ein ,,Eingreifen [dar], um die Entstehung oder
das Andauern [eines gesundheitlichen Problems] zu verhindern und letztlich abzubauen®*** Der
Umfang dieser Interventionsmafinahmen kann dabei variieren und sowohl kleine als auch grofiere

Einheiten, wie etwa eine mehrmonatige Psychotherapie, umfassen.

In der Priavention von Einsamkeit und in Bezug auf Interventionen kdnnen gesundheitliche Aufkla-
rung und gesundheitliche Berichterstattung eine tragende Rolle spielen. Es gilt zu untersuchen, in-
wieweit sich bereits Mafinahmen zur gesundheitlichen Aufklarung aus dem aktuellen Forschungs-
stand ableiten lassen, die die Phdnomene Einsamkeit und soziale Isolation in der Gesellschaft

préaventiv reduzieren und einen Beitrag zu deren Enttabuisierung leisten konnen (Kapitel 5.1).

Neben dem sozialen Bewusstsein der Einsamkeitsproblematik ist das medizinische Fachpersonal
ein wichtiges Glied in der Kette zur Privention und Behandlung von Einsamkeit. Dariiber hin-
aus wird dargestellt, bei welchen Gelegenheiten einsame Menschen auf medizinisches Fachpersonal
treffen und welche Schwierigkeiten — wie etwa Personalmangel, das Erkennen oder Ansprechen der
Einsamkeitsproblematik — dabei auftreten kdnnen. Im Zuge dessen werden auch die Ursachen fiir
Einsamkeit bei medizinischem Personal beleuchtet. Abschlieflend wird beschrieben, inwieweit das
Erkennen von und der Umgang mit Einsamkeit bereits Eingang in die medizinische und pflegeri-

sche Ausbildung gefunden hat (Kapitel 5.2).

580 Schobin et al. 2021, S. 19.

581 Bundesministerium fiir Gesundheit o. J.

582 Ahlheim 1990, S. 173.
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Aufgrund der Zunahme an Pflegebediirftigen und die damit wahrscheinlich einhergehende steigen-
de Anzahl einsamer Menschen verdienen die Herausforderungen in der Pflege eine genauere Be-
trachtung. Hierbei geht es neben der Funktion des Pflegefachpersonals fiir die Betroffenen auch um
die unterschiedlichen Vor- und Nachteile von ambulanter und stationirer Pflege sowie der Pflege

durch Angehorige und durch Fachpersonal in Bezug auf Einsamkeit (Kapitel 5.3).

Zuletzt werden der Zusammenhang zwischen Einsamkeitsempfinden und psychischen Krankheiten
und die Einflussmoglichkeiten, dieses Leiden psychotherapeutisch zu versorgen, erldutert. Dabei
besteht ein Forschungsdefizit tiber den Zusammenhang zwischen Einsamkeit und psychischen Er-
krankungen tiber den Lebenszyklus hinweg. Auch beziiglich der Wirksamkeit psychotherapeuti-
scher Interventionen zur Bekdmpfung von Einsamkeit besteht noch Forschungsbedarf. Neben die-
sen Mafsnahmen wird auch die Unterstiitzung durch niedrigschwellige Interventionen betrachtet.
Neben dem Aufbau eigener Resilienz gilt es, auch das soziale und gesellschaftliche Umfeld in den
Blick zu nehmen. Der Mangel an psychotherapeutischen Behandlungspldtzen und lange Wartezei-

ten offenbaren allerdings eine erhebliche Unterversorgung, die den Behandlungserfolg gefihrden

kann (Kapitel 5.4).

5.1 Gesundheitliche Aufklarung und Praventions- und
InterventionsmafBnahmen

Ziel gesundheitlicher Aufklarung ist die Gesundheitsvorsorge und -erhaltung. Dabei geht es darum,
Wissen, Einstellungen und Fahigkeiten der Menschen zu starken, damit sie sich gesund verhalten,
Risiken erkennen und vermeiden kdnnen, wofiir es langfristig angelegter praventiver und gesund-

heitsfordernder Mafnahmen bedarf.>®

»Praventive MafSnahmen lassen sich nach dem Zeitpunkt, zu dem sie eingesetzt werden, der prima-
ren, der sekunddren oder der tertidren Privention zuordnen. Des Weiteren lassen sich préaventive
Maf3nahmen im Hinblick darauf unterscheiden, ob sie am individuellen Verhalten (Verhaltenspra-
vention) oder an den Lebensverhiltnissen ansetzen (Verhéltnispravention).“* Primare Pravention
zielt dabei darauf ab, Einsamkeit zu verhindern. Sekundére Pravention bezieht sich auf deren friih-
zeitige Erkennung. Tertidre Pravention zielt dagegen auf die Verringerung von Einsamkeitsfolgen

und eine Riickfallprophylaxe.”®

583 Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufkldrung o. J.a.

584 Bundesministerium fiir Gesundheit o. J.

585 Bundesministerium fiir Gesundheit o. J.
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Bisher gibt es keine explizite Einsamkeitspraventionspolitik in Deutschland, die sich auf die Vorbeu-
gung von erhéhtem Einsamkeitsempfinden bei bestimmten Risikogruppen fokussiert. Doch hat die
bestehende Gesundheits- und Sozialpolitik Nebeneffekte, die implizit zur Einsamkeitsminderung

und -pravention beitragen.

Zum einen gibt es bereits rechtliche Garantien im Sozial- und Gesundheitsrecht, die auf die Auf-
rechterhaltung sozialer Bindungen abzielten (vgl. etwa § 71 SGB XII). Zum anderen bestehen sta-
tistische Uberlappungen zwischen sozialen Gruppen, die hiufiger von Einsamkeit bzw. sozialer
Isolation betroffen sind mit denjenigen Gruppen, die hiufiger gesundheits- und sozialpolitische

Unterstiitzung erhielten (z. B. arme, kranke und alte Menschen).>®

Das Angebot an Mafinahmen zur Privention und Abmilderung von Einsamkeit kann in ein SGB-
basiertes Angebot und in Querschnittsangebote unterteilt werden. Die bis-herigen SGB-basierten
Angebote sind besonders auf dltere Menschen (z. B. Be-suchsdienste, Alltagshilfen usw.),”®” Men-
schen mit Behinderungen oder psychischen Erkrankungen (z. B. Hilfen bei der Kontaktgestaltung,
Freizeitassistenz, gemeinschaftliche Wohnformen),”®® Menschen in Armutslagen und auf Kinder,
Jugendliche und Familien zugeschnitten. Gerade bei Menschen in Armutslagen stellt sich Einsam-
keitspriavention eher als Nebeneffekt der gesetzlichen Verpflichtung zur Aufrechterhaltung eines
menschenwiirdigen Lebens dar.** Bei Kindern, Familien und Jugendlichen ist Einsamkeitspraven-
tion auch meist ein Nebeneffekt von Angeboten wie etwa Jugendfreizeiten, Eins-zu-Eins-Betreuung

oder Familienberatung.*”

Das ,,Gesetz zur Stirkung der Gesundheitsférderung und der Pravention® schaffte 2015 neue Bedin-
gungen fiir Praventionsaktivititen auf Bundesebene. Es umfasste Anderungen im SGB V und SGB
VI, SGB VII, SGB VIII und SGB XI. Ziel ist es iiber individuelle, Umfeld bezogene und betriebliche
Pravention eine hohere Lebensqualitdt und gute Gesundheit fiir moglichst viele Menschen — und
vor allem fiir sozial benachteiligte Menschen - zu erreichen. Zur Umsetzung der nationalen Praven-
tionsstrategie haben auf Landesebene die Landesverbande der Krankenkassen und die Ersatzkassen,
die Pflegekassen, die Trager der gesetzlichen Rentenversicherung sowie die Trager der gesetzlichen
Unfallversicherung und die fiir Gesundheits- und Arbeitsschutz zustdndigen Ministerien 2016 eine
Landesrahmenvereinbarung abgeschlossen. Wichtig fiir die konkrete Umsetzung dieser Vereinba-
rung ist die Landesinitiative Gesundheitsforderung und Prévention mit der Koordinierungsstelle
Gesundheitliche Chancengleichheit, dessen Triger das Landeszentrum Gesundheit NRW ist.*!

86 Schobin et al. 2021, S. 20.

587 Schobin et al. 2021, S. 90 ff.

588 Schobin et al. 2021, S. 91 f.

389 Schobin et al. 2021, S. 89 und S. 92 f.

3% Schobin et al. 2021, S. 93 £f.; zum SGB-basierten Angebot insgesamt Schobin et al. 2021, S. 12 f. und S. 89 f.

91 Landeszentrum Gesundheit Nordrhein-Westfalen 2021.
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Sowohl bei der Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufkldrung als auch bei dem Landeszentrum Ge-
sundheit Nordrhein- Westfalen ist bisher kein umfassender Projektansatz zur gesundheitlichen Auf-
klarung und Pravention von Einsamkeit in allen Altersgruppen erkennbar. Einsamkeit wird bisher
nur mit vereinzelten Mafinahmen als Querschnittsthema behandelt. Die MafSnahmen sind jedoch
einem anderen Schwerpunkt zugeordnet, wie etwa psychische Gesundheit o. 4. Insofern scheint es
sinnvoll Parallelen zu ziehen zwischen bereits stattfindenden Aufklarungs- und Praventionsmaf3-
nahmen und sie auf ihre Ubertragbarkeit auf den gesundheitsrelevanten Faktor Einsamkeit zu iiber-
priifen. Beispielhaft fiir diese Methodik steht u.a. das durch das Robert-Koch-Institut durchgefiihrte
Projekt AdiMon.*” Hierbei geht es um ein gezieltes Monitoring der adipositasrelevanten Erkran-
kungsfaktoren im Kindes- und Jugendalter. Insgesamt folgt die Bundeszentrale fiir gesundheitli-
che Aufklirung einem integrierten Ansatz. Grundlegendes Konzept ist also die Betrachtung eines
breiten Spektrums gesundheitsrelevanter Themenbereiche und deren Vernetzung, anstatt einer iso-
lierten Ausarbeitung zu einzelnen Themen, wie gesunder Erndahrung.”” Ziel ist es, nicht nur durch
Fachinformationen und Bildungsmoglichkeiten einen Beitrag zu leisten, sondern auch direkt auf
das Lebensumfeld einzuwirken, indem beispielsweise die Vielfalt von gesunden Nahrungsangebo-
ten gefordert oder fiir die gesetzgeberische Regulation von negativen Einfliissen Position bezogen
wird.”* Adipositas hat, wie Einsamkeit auch, vielfiltige negative Einfliisse auf die physische und
psychische Gesundheit.”” Zudem variiert die Verbreitung von Adipositas innerhalb der Gesamtbe-

volkerung ebenso zwischen sozialen Gruppen.®*

Bisher ist bekannt, dass eine Veranderung der negativen sozialen Kognition den wirksamsten Effekt

auf das Empfinden von Einsamkeit Erwachsener hat (s. Kapitel 5.4).” Daraus kann man die Uber-

legung entwickeln, dass sich unterschiedliche Ansétze zur Pravention und Intervention anbieten.*®

Vielversprechende Ansitze zeigen sich hierbei in der Suchtprivention und in der Pravention von se-

xuellem Missbrauch. Wenn auch die Themenfelder an sich grofStenteils nicht miteinander in Verbin-

dung stehen, so haben sich dennoch positive Auswirkungen durch die Kampagnen feststellen lassen.””

In Betracht gezogen werden kann auch die gezielte Verbesserung sozialer Fihigkeiten, wobei sich

600

hierfiir als mogliche Ansétze zivilgesellschaftliche Projekte®® und psychotherapeutische Betreuung

anbieten. Dort kann auch an einer Veranderung der sozialen Kognition gearbeitet werden, wobei

92 Lange 2019.
Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung o. J.b.

. Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung o. J.b.

> Warschburger und Petermann 2008, S. 6 f.
5% Rober Koch-Institut (RKI) 2017, S. 26.

597 Eccles und Qualter 2021.

98 Boger und Huxhold 2014, S. 13 .

99 Orth und Merkel 2020, S. 73.

600 Landsiedel NLP Training o. J.
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das aktuelle Angebot an Schulungen samt Inhalten derzeit eher spérlich ist und in den Ansdtzen zu
kurz greift.®' Zusitzlich wird auf die Moglichkeit des Ausbaus der sozialen Unterstiitzung verwie-
sen. Hier konnten nicht nur Moéglichkeiten der Fortbildung von medizinischem und pflegerischem
Personal wie in der Schweiz®* angedacht werden, sondern dhnlich den Praventions- und Interven-
tionsansitzen zu gesunder Erndhrung, Adipositas, Suchtverhalten und sexuellem Missbrauch aus
dem zivilgesellschaftlichem Bereich in Betracht gezogen werden. Beispielhaft genannt werden kann
das Projekt Mind Matters®®, welches sich im schulischen Bereich mit mentaler Gesundheit ausein-
andersetzt und auch soziale Aspekte anspricht. Nicht nur konnen dessen Module Priaventions- und
Aufkldarungscharakter entfalten, sondern auch als Inspiration fiir weitere Projekte mit dhnlichem
Ansatz und stirkerem Blick auf den Bereich der Einsamkeit abzielen. Diese konnten bereits erste

Kenntnisse der Problematik in Kitas und Schulen vermitteln und diese somit sensibilisieren.

Derzeit ergreift die Bundesregierung einige MafSnahmen gegen Einsamkeit, die aber noch nicht
in ein Gesamtkonzept oder eine iibergreifende Strategie eingebettet sind. Neben unterschiedlichen
Fachkongressen und Strategiepapieren zum Themenbereich Einsamkeit im Alter, werden auch
gezielt Mehrgenerationenhduser gefordert. Das Bundesministerium fiir Gesundheit hat mit dem
Projekt MonAge zudem das Robert Koch-Institut beauftragt ein Monitoring fiir Einsamkeit bei
Hochaltrigen vorzunehmen. Des Weiteren wird versucht durch Leistungen gem. §§ 36, 45a SGB
XI Einsamkeit bei Pflegebediirftigen entgegenzuwirken. Auch verspricht man sich positive Effekte
durch die Arbeitsférderung und Grundsicherung seitens des Bundesministeriums fiir Arbeit und
Soziales (s. Kapitel 4.2). Die Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklirung zielt im Rahmen ih-
res Projektes Gesundes Alter besonders darauf ab, éltere alleinlebende Manner aus ihrer sozialen
Isolation zu bewegen. Mit Blick auf Personen, die nicht zu den Hochaltrigen gehoren, verweist die
Bundesregierung auf die Feststellung der Konferenzen zu , Arbeit und Gesundheit®. Dort wurde
festgestellt, dass soziale Kontakte wichtig zur Vorbeugung von Vereinsamung und Isolation sind
und somit eventuell Folgen fiir die psychische Gesundheit haben kdnnen.®** Insgesamt ldsst sich
feststellen, dass gegenwirtig der Schwerpunkt bisheriger staatlicher Mafinahmen gegen Einsamkeit

auf hochaltrigen Personen liegt.

Als Querschnittsangebote konnen eine grofie Bandbreite an Angeboten jenseits des Sozialgesetzbu-
ches (SGB) bezeichnet werden, wie etwa ehrenamtliche Initiativen und Netzwerke, Quartiersarbeit
sowie Angebote von Glaubensgemeinschaften und Vereinen. Pandemiebedingt steht das aktuelle
Angebot unter grof3em Stress, neue Bedarfe sind entstanden (z. B. bei jungen Menschen und Eltern)
und gerade aufsuchende Angebote sind betroffen. Niedrigschwellige Briickenangebote fiir bereits

Vereinsamte sind sehr wichtig sowie die Beriicksichtigung von ,,Schnittstellengruppen®, die durch

6ot Landsiedel NLP Training o. J.
602 Public Health Services o. J.
603 MindMatters-Programmzentrum o. J.

604 Bundesregierung 2019, S. 4 ff.
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das ,Raster” fallen, wie etwa Menschen mit geringfiigigen Einschrdnkungen, ,,Statuswechsler (z. B.
Haftentlassene oder Care-Leaver*innen), ungeschiitzte Berufsgruppen oder beruflich integrierte,
aber vereinsamte Erwachsene ohne besondere Beeintriachtigungen und bekannte Risikogruppen,

die unterversorgt sind (insbesondere pflegende Angehorige oder allein lebende Pflegebediirftige).**

Trotz des insgesamt breiten Angebots der Wohlfahrtspflege besteht allerdings das Problem, dass
vorhandene vereinsamungsmildernde Mafinahmen o6ffentlich kaum wahrgenommen werden. Eine
koordinierte Kampagne wire voraussichtlich am besten geeignet, um die Zielgruppen tiberhaupt zu

erreichen und die lokalen Akteure untereinander besser zu vernetzen.®%

Auflokaler Ebene besteht die Moglichkeit, dass Vereine, Kirchen und Kommunen sensibilisiert wer-
den. Auch im erweiterten sozialen Umfeld kann ein grundsitzliches Bewusstsein (Awareness) fiir
die Einsamkeitsproblematik geschaffen werden. Aufgrund dieser erhéhten Aufmerksamkeit konnen
frithzeitig MafSnahmen ergriffen werden, um zu verhindern, dass Personen einsam werden. Bereits
einsamen Menschen kann die Moglichkeit geboten werden, sich Interventionsmafinahmen zuzu-
wenden, da diese sich aus eigenem Antrieb oftmals nicht befdhigt fithlen, sich aus der Einsamkeit
zu bewegen.®”” Hier verkniipft sich das Feld von Multiplikatoren®® auch mit den bereits bestehen-
den Initiativen zivilgesellschaftlichen Engagements (zu einer Auswahl s. Kapitel 8 und Kapitel 9).
Manche Kommunen bieten bereits heute zentrale Anlaufstellen oder Infobroschiiren an, so z.B. die
Landeshauptstadt Diisseldorf unter dem Slogan Zusammen weniger allein (s. Kapitel 8.3) und mit

der Seniorenberatung.®

Insgesamt wird deutlich, dass Einsamkeit als gesundheitsrelevanter Faktor mit erheblichen negati-
ven Folgen auf die psychische und physische Gesundheit noch nicht addquat und umfassend in der
gesundheitlichen Aufkldrung und Prdvention beriicksichtigt wird. Dazu bedarf es der Entwicklung
daten- und forschungsbasierter Mafinahmen und Interventionen, die auf die Gesamtbevélkerung
zielgruppengerecht zugeschnitten werden und in eine ganzheitliche Strategie eingebettet sind. Da-
ran kniipft auch der auf Bundesebene angestrebte Health in All Policies-Ansatz an. Dieser Ansatz
ermoglicht aufgrund einer sektoriibergreifenden Herangehensweise der verschiedenen Politikfelder
eine erweiterte Perspektive auf gesundheitlichen Mafinahmen und Privention mit dem Ziel einer

gesundheitsforderlichen Gesamtpolitik.®'

605 Schobin et al. 2021, S. 13 {f,, S. 94 ff. und S. 103.
606 Schobin et al. 2021, S. 17 und S. 99 ff.
607 Boger und Huxhold 2014, S. 14.

608 Multiplikatoren konnen Berufsgruppen und Institutionen des Gesundheitswesens, der Sozialarbeit, Padagogik so-

wie Angehorige der Zielgruppen sein, welchen eine wichtige Transferfunktion zur Unterstiitzung und Verstarkung
von Absichten und Zielen der Pravention und Gesundheitsforderung zu kommt. Bliimel und Lehmann 2021.
609

Weitere Informationen unter dem Link: https://www.duesseldorf.de/fileadmin/Amt50/Soziales/Broschueren/

Broschuere zusammen weniger 2021.pdf (Stand: 02.02.2022).
610 Geene et al. 2019.
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5.2 Rolle von medizinischem Fachpersonal

Aufgrund der Verbindung zwischen erlebter Einsamkeit und verschiedenen Krankheitsbildern ist
Einsamkeit in der medizinischen Versorgung ein haufiges Problem.®’! Einsamkeit selbst ist hier-
bei weder eine Krankheit®'? noch ein objektivierbarer Status®". Stattdessen handelt es sich vielmehr
um die personliche Wahrnehmung der Qualitit der eigenen Sozialkontakte (s. Kapitel 2.1). Hin-
zu kommt, dass das Thema Einsamkeit von den Betroffenen oft mit Scham empfunden wird und
nicht aktiv angesprochen wird, sondern erst durch das medizinische Fachpersonal erkannt werden
muss.®'* All das erschwert das Erkennen von einsamen Patientinnen und Patienten und lésst die
Frage entstehen, inwieweit medizinisches Fachpersonal in Bezug auf Einsamkeitserkennung, -be-

handlung und -pravention eingebunden ist oder werden kann.

Einsamkeit kann hierbei oft am besten durch Selbstberichte erfragt werden. Als geeignetes Instru-
ment zur Erkennung von Einsamkeit durch Fragen hat sich u. a. die UCLA-Einsambkeitsskala bewéhrt
(s. Kapitel 2.1). Die Kurzversion dieser Skala kann grundsitzlich von medizinischem Fachpersonal
herangezogen werden, um einen schnellen ersten Eindruck zu erhalten. Um genauer festzustellen,
wie medizinisches Fachpersonal Einsamkeit erkennen oder sogar verhindern kann, ist zunichst
festzustellen, in welchen Bereichen medizinisches Fachpersonal titig wird. Nicht nur variieren die
Zugangsmoglichkeiten auf die Patientin und den Patient je nach Bereich, sondern auch die Verfiig-
barkeit fiir die Patientin und den Patienten. Die Tétigkeitsbereiche konnen in folgende Felder un-
terteilt werden: vertragsérztlicher Versorgungsbereich, ambulanter Pflegedienst, stationare Pflege,

Krankenhduser und psychiatrische Krankenhduser.*®

Der vertragsarztliche Versorgungsbereich kann selbst weiter in die Hausérztinnen und Hausérz-
te und die niedergelassenen Fachdrztinnen und Fachiérzte aufgeteilt werden.®'® Das medizinische
Fachpersonal in Hausarztpraxen hat direkten Kontakt zu Patientinnen und Patienten und kennt
diese meist bereits iiber Jahre, sodass ein gewisses Vertrauensverhiltnis zwischen ihnen besteht.
Hausarztinnen und Hausérzte, sowie deren Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stellen immer haufi-
ger aufgrund der Auflosung anderer Strukturen wie z. B. der Vereinzelung der Haushalte sowie die
Veranderungen der familidren Strukturen ggf. die einzige verbliebene Ansprechperson fiir verein-

samte Menschen dar.®”” So werden Hausarztpraxen im Vereinigten Konigreich Schitzungen zufolge

out Mayer 2020, S. 1.

612 Margraf 2020, S. 1.

613 Cacioppo und Cacioppo 2018, S. 426; Holt-Lunstad et al. 2015, S. 228; Spitzer 2016, S. 734.
614 Mayer 2020, S. 3.

615 Schwalen 2020, S. 2.

616 Schwalen 2020, S. 2.

617 Safmannshausen 2020, S. 9.
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taglich von ein bis fiinf Patientinnen und Patienten aufgrund von Einsamkeit aufgesucht.®® Hier
kann das Vertrauensverhdltnis in der Erkennung von Einsamkeit besonders hilfreich sein, da neben
dem Krankheitsbild auch die psychosozialen Daten mit in die Beurteilung eingeschlossen werden
konnen.®” Sind Gesprachsangebote zeitlich oder personell bedingt nicht mdglich®*, bleibt der Pra-

xis der Verweis auf Selbsthilfegruppen und weitere Angebote (s. Kapitel 8).5*!

Einsamkeit wird von den Betroffenen haufig mit Scham empfunden und deshalb kaum aktiv durch
die Patientin oder den Patienten angesprochen, sondern muss vielmehr von den medizinischen
Fachangestellten als Faktor erkannt werden.®” So kommt dem hausérztlichen Fachpersonal eine
Doppelfunktion zu: Zum einen dienen sie als Ansprechpersonen und zum anderen haben sie einen
erweiterten Kenntnisrahmen, sodass sie auch ohne aktive Ansprache die Einsamkeit betroffener
Patientinnen und Patienten besser erkennen kénnen. Im Gegensatz zu den Hausarztpraxen haben

Facharztpraxen oft eine hohere Fluktuation ihrer bei ihnen in Behandlung befindlichen Personen.®*

Zusitzliche Gesprache von Hausdrztinnen und Hausdrzten kosten jedoch Zeit, welche aufgrund
eines negativen Verhiltnisses von Angebot zu Nachfrage nicht immer zur Verfiigung steht. So prog-
nostiziert die Kassenarztliche Bundesvereinigung einen Riickgang an Hausdrztinnen und Hausérz-
ten von tiber 10.000 bis ins Jahr 2030.%%* Im landlichen Raum stellt sich zudem ein weiterer Grund
fiir eine mangelnde Arztversorgung heraus. Hier wiirden haufig Einzelpraxen vorgefunden, der me-
dizinische Nachwuchs wolle jedoch eher in kooperativen Strukturen arbeiten, wie sie im stadtischen
Raum zu finden sind.®” Um diesen Entwicklungen entgegenzuwirken, wurden verschiedene steue-
rungspolitische MafSnahmen beschlossen, wie z.B. das Landarztgesetz-Nordrhein-Westfalen®*. Ob

diese Anreize den Trend stoppen konnen, muss noch untersucht werden.**’

Kinder und Jugendliche haben mit der Péadiatrie einen eigenen Fachbereich und eine speziell fiir
sie verantwortliche Gruppe des medizinischen Fachpersonals. Sie spielen eine besondere Bedeu-

tung fiir die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen und damit verbunden fiir das Erkennen

618 Mann et al. 2017, S. 632.

619 Schwalen 2020, S. 3.

620 Eine durchschnittliche Untersuchung bei einem Allgemeinmediziner/einer Allgemeinmedizinerin dauert nur
8 Minuten. Nier 2017.

61 Gesellschaft fiir Forschung und Beratung im Gesundheits- und Sozialbereich (FOGS) GmbH 2017, S. 18 ff. und
S. 152 ft.
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623 Korzilius 2015, S. 1504; praktisch Arzt Medien GmbH 2016.

626 Nach welchem bis zu zehn Prozent der Medizin-Studienplitze an Studierende gehen sollen, die sich auf zehn

Jahre dazu verpflichten, nach einer Facharztausbildung mindestens zehn Jahre in einer unterversorgten Region
als Hausdrztin bzw. Hausarzt zu arbeiten.
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von Einsamkeit und sozialer Isolation.®® Neben normalen Arztkonsultationen sehen Kinder- und
Jugenddrztinnen und -édrzte ihre Patientinnen und Patienten bei den sogenannten, in bestimmten
Zeitspannen stattfindenden, U-Untersuchungen (Vorsorgeuntersuchungen ab Geburt bis Ende der
Grundschulzeit: U1-U11). Bei diesen werden neben der korperlichen Untersuchung des Kindes die
Grob- und Feinmotorik, die Perzeption und Kognition, die soziale und emotionale Kompetenz des
Kindes sowie die Interaktion des Kindes mit den Eltern untersucht.®” Kinder- und Jugendérztinnen
sowie Kinder- und Jugendérzte begleiten somit ihre Patientinnen und Patienten und deren Eltern
iber einen langen Zeitraum und haben oft ein Vertrauensverhiltnis aufgebaut. Dariiber hinaus gibt
es noch zusitzliche Vorsorgeuntersuchungen fiir Jugendliche (J1-]J2), in deren Fokus eher Storungen
wie Magersucht oder Ubergewicht und Sexualittsstorungen sind, die indirekt im Zusammenhang
mit Einsamkeit stehen konnen.®° Bei rund 15 Prozent der Kinder und Jugendlichen in Deutschland
- bei Jungen héufiger als bei Maddchen - finden sich Anhaltspunkte fiir psychische Probleme (s.
auch Kapitel 3.2).%! In diesen Fillen iiberweisen Arztinnen und Arzte die Kinder an Kinder- und
Jugendpsychiater und Psychiaterinnen. Der grofle Vorteil dieser ist, anders als bei allen anderen
Fachgruppen, dass etwas mehr als die Halfte von ihnen sozialpsychiatrische Praxen fithren, in denen

ein Team aus unterschiedlichen Fachbereichen zur Verfiigung steht.***

Allerdings stellt sich die Frage, inwieweit bei diesen Untersuchungen, fiir die in der Regel ein Zeit-
fenster von 15-20 Minuten zur Verfiigung steht, psychische Probleme erkannt werden kénnen. Er-
hebungen zufolge werden 87,5 Prozent aller psychischen Stérungen bis zum Zeitpunkt des Schu-
leintritts durch die bestehenden Vorsorgeuntersuchungen nicht erkannt bzw. die Betroffenen nicht

einer notwendigen Behandlung zugefiihrt.**

Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten stellen eine der wichtigsten Gruppen fiir Menschen
mit erheblichem Einsamkeitsempfinden dar. An ihnen liegt es somit primir, das oftmals indirekt
vorliegende Einsamkeitsproblem zu lokalisieren und in der Therapie zu beriicksichtigen. Hier wird
das mit dem Erleben von Einsamkeit assoziierte psychische Leid jedoch noch zu wenig von der
(Fach-)Offentlichkeit wahrgenommen.®** Ein weiterer Punkt, der die Behandlung von einsamen
Menschen erschwert, ist die geringe Dichte an Fachdrztinnen und Fachérzten in dem Spektrum
Psychiatrie/Psychosomatik. Seit dem Jahr 2010 ist dieses Spektrum im Facharztindex durchgehend
mit drei Bereichen unter den zehn Bereichen mit der niedrigsten Bewerberdichte vertreten. Wah-

rend der Durchschnittswert der Bewerberinnen und Bewerber auf eine Stelle aller Fachgebiete im

628 Remschmidt 2005.
629 Bundesministerium fiir Gesundheit 2021b.

630 Bundesministerium fiir Gesundheit 2021b.

631 Robert Koch-Institut und Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung 2008, S. 27 f.
632 Robert Koch-Institut und Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung 2008, S. 27 f.
633 Burchard etal. 0.7, S. 3.
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Jahr 2018 33,8 Prozent betrug, lag er in der Psychosomatischen Medizin mit 11,6 Prozent bei einem
Drittel und in der Psychiatrie und Kinder- und Jugendpsychiatrie mit Werten um die 20 Prozent
immer noch ein Drittel unter dem Durchschnitt.** Dieser Mangel schldgt sich auch in den langen
Wartezeiten auf eine Sprechstunde oder Behandlung nieder (s. Kapitel 5.4). Hinzu kommt, dass die
Zahl psychischer Erkrankungen auf dem Land gleich der in der Stadt ist, wahrend die Zahl der Psy-
chotherapeutinnen und Psychotherapeuten auf dem Land jedoch deutlich geringer ist, was hier zu
lingeren Wartezeiten fiihrt.®*® Dies hat die Folge, dass von Einsamkeit betroffene Menschen selbst
nach dem Erkennen des Einsamkeitsempfindens durch die Hausdrztin und den Hausarzt mitunter
lange Wartezeiten ohne Behandlung ertragen miissen, in denen ihnen bestenfalls ehrenamtliche
Angebote zur Uberbriickung zur Verfiigung stehen. Dies unterstreicht die Wichtigkeit ebensolcher
Angebote und Initiativen (s. Kapitel 8.1) sowie einer grundsitzlich hoheren Versorgungsdichte.

Die Pflege von einsamen Menschen kann auch fiir die pflegende Person zur Belastung werden. Der
Personalmangel, die Schichtarbeit und die vergleichsweise geringe monetire und gesellschaftliche
Anerkennung machen den Beruf unattraktiv. Dabei gibt es aber durchaus Unterschiede zwischen
Pflegerinnen und Pflegern und Pflegehelferinnen und Pflegehelfern, zwischen Kranken- und Al-
tenptlege sowie zwischen ambulanter und stationdrer Pflegearbeit. So verdienen knapp zwei Drit-
tel der vollzeitbeschiftigten Altenpflegehelferinnen und Altenpfleger in Deutschland weniger als
2.203 Euro brutto im Monat. Bezahlung nach Tarif sollte aber durchweg das Ziel sein, um eine

angemessene Bezahlung sicherzustellen.®”’

Das vorhandene Personal steht angesichts unbesetzter
Stellen umso mehr unter Druck. Die Einsamkeitsproblematik in der Pflege zeigt sich besonders bei
24h-Pflegekriften. Hierbei handelt es sich hdufig um osteuropéische Pflegekrifte, welche aufgrund
der Entfernung zu ihren in ihrem Heimatland lebenden Familien méglicherweise selbst Einsamkeit
und soziale Isolation erleben. Aufierdem kdmpfen Manner, die 20 Prozent der Pflegekrifte stellen,
mit der Angst, in ihrer Heimat aufgrund ihres Berufes als ,Versager® zu gelten.®*® Pflegekrifte sind
daher selbst einem Einsamkeitsrisiko ausgesetzt und insbesondere in der ,Corona“-Pandemie ge-
sundheitlich gefihrdet.®® Betroffene berichten von verstiarktem Stress, Angsten, Schlafstorungen
oder Symptomen einer Depression.** Viele erleben den Beruf als entwiirdigende FliefSbandarbeit
und so verbleiben Krankenpflegekrifte in Deutschland im Schnitt nur sieben bis acht Jahre in ihrem

Beruf.*4
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Obwohl es fiir das Erkennen von Einsamkeit als Entstehungsfaktor fiir Krankheit oder als Symptom
einer Erkrankung neben der vorhandenen Zeit mit der Behandlungsperson auch auf die Befdhigung
des medizinischen Fachpersonals ankommt, ist der Aspekt der Einsamkeit als soziales Phdanomen
allenfalls rudimentér Bestandteil des Medizinstudiums sowie der Ausbildung von Gesundheits- und
Krankenpflegerinnen und Krankenpflegern. Es erscheint jedoch sinnvoll, dass in der Ausbildung

noch mehr Gewicht auf die Kommunikation mit Patientinnen und Patienten gelegt wird.**

Um das Identifizieren von Einsamkeit zu erleichtern, scheint es ebenso sinnvoll zu sein, das Thema
Einsambkeit und soziale Isolation stiarker in den Fokus der Gesellschaft zu riicken und zu enttabuisie-
ren. So kann den betroffenen Personen die Scham genommen werden, was auch dem medizinischen

Fachpersonal einen leichteren Zugang ermoglicht.**

5.3 Herausforderungen in der Pflege

644

Pflegebediirftige Menschen®* sind in der Regel nur eingeschrankt selbststindig. Ihre Moglichkei-
ten mit anderen Menschen in Kontakt zu treten, sich verstdndlich zu machen oder fortzubewegen,
sind erschwert. Ungefdhr 22 Prozent der pflegebediirftigen Menschen leben in Pflegeheimen. Dort
werden sie zwar professionell umsorgt, leben aber oft von Familie und Freundinnen und Freunden
getrennt. 78 Prozent wohnen folglich zuhause. Ca. 30 Prozent werden dort ambulant von professi-
onellen Pflegekriften gepflegt.®*® Die anderen ca. 70 Prozent der zuhause Gepflegten wird jedoch

durch Angehorige gepflegt.®

Die Anzahl der Pflegebediirftigen in Nordrhein-Westfalen steigt seit Jahren kontinuierlich an. Zwi-
schen 2015 und 2017 wuchs die Zahl der Pflegegeldberechtigten von 638.103 auf 769.132 Personen;
das entspricht einem Anstieg um 20,5 Prozent. Mehr als die Hilfte von ihnen war tiber 80 Jahre

alt,” zwei Drittel iiber 75 Jahre, aber fast 20 Prozent waren unter 65 Jahren alt.**® Hintergrund dieses
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Anforderungen nicht selbststindig kompensieren oder bewiltigen konnen. Die Pflegebediirftigkeit muss auf
Dauer - voraussichtlich fiir mindestens sechs Monate — und mindestens in der in § 15 SGB XI festgelegten
Schwere bestehen (§ 14 Abs. 1 SGB XI).
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massiven Anstiegs ist zwar in grofen Teilen die vorausgegangene Pflegereform und der Umstieg von
Pflegestufen auf Pflegegraden; doch ldsst die demografische Prognose fiir Nordrhein-Westfalen (s.
Kapitel 2.4.2) erahnen, dass die Zahl der Pflegebediirftigen weiter steigen wird. Aufgrund des erhdh-
ten Risikos fiir Einsambkeit in dieser Gruppe (s. Kapitel 2.3) ist die Sensibilisierung, Pravention und
Verringerung des Einsamkeitsempfindens von Pflegebediirftigen und ihrem Umfeld notwendig.
Eine solche Politik muss aber neben den Pflegebediirftigen auch die Pflegekrifte und die pflegenden
Angehorigen im Blick haben.

Mit der in § 71 SGB XII geregelten Altenhilfe und der in § 75 SGB XI geregelten Organisation der
pflegerischen Versorgung und der sozialen Pflegeversicherung gibt es bereits ein breites und wirksa-
mes Instrumentarium, das Einsamkeit in Pflegesituation vorbeugen kann und sowohl Pflegebediirf-

tigen als auch Pflegekriften und pflegenden Angehdrigen Unterstiitzung bietet.**

Die Mehrzahl der pflegebediirftigen Menschen sind in einem hohen Alter. Ausreichend Studien
und Daten zu den Ursachen von Einsamkeit in Pflegesituationen liegen lediglich fiir diesen Perso-
nenkreis vor. Wie diese zeigen, spielt ein unerfiilltes Bediirfnis nach bedeutungsvollen Beziehungen
eine entscheidende Rolle bei Gefiihlen der Einsamkeit. Vor allem der Verlust der Selbstbestimmung

60 Einrichtungen und [Mitarbeiterinnen und]

durch die Institutionalisierung verursacht Trauer.
Mitarbeiter sind haufig gefangen in institutionellem Denken und Handeln [...] [und so] fdllt es
[ihnen] schwer, sich flexibel auf die Bedurfnisse und Bedarfe der [Bewohnerinnen und] Bewoh-
ner einzustellen*®'. Nicht zuletzt der Zeitdruck steht einem solchen Eingehen auf die Bediirfnisse
entgegen. Mutmaf3lich ist diese pflegerische Abhéngigkeit ein weiterer wesentlicher Faktor fiir das
Einsamkeitsempfinden®? und zwar unabhéngig von der Versorgungsform, ob man Zuhause von
Angehorigen, ambulant oder im Pflegeheim betreut wird. Bei den betroffenen Pflegebediirftigen
im hohen Alter kann sich Einsamkeit in Apathie, Desinteresse, Appetitlosigkeit und Verwahrlosung
duflern.®’ Aufgrund der fehlenden Informationen und Studien beziiglich der Anzeichen von Ein-
sambkeit bei Pflegebediirftigen anderer Altersgruppen, konnen hieriiber keine Aussagen getroffen

werden, was den Forschungsbedarf in diesem Bereich verdeutlicht.

Natiirlich sind nicht alle Pflegebediirftigen hochaltrig. Gerade Jugendliche mit Behinderung geho-
ren zu den Hochrisikogruppen fiir Einsamkeit. Sie benotigen insbesondere eine Pflege, die Partizi-
pation ermoglicht.®* Denn in dieser Altersgruppe (s. Kapitel 3) ist der Austausch mit Gleichaltrigen

entscheidend fiir das Einsamkeitsempfinden. Dieser muss im Vordergrund stehen, nicht nur die
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Pflege ,,an sich®®> Jiingere Pflegebediirftige leben zumeist zuhause und manchmal in Wohngrup-
pen. Gerade Wohngruppen ermoglichen ein hohes Maf$ an Selbststandigkeit und Freiheit, voraus-
gesetzt die individuellen Einschrinkungen lassen das zu.®® Obwohl jiingere Pflegebediirftige eine
besondere Risikogruppe fiir Einsamkeit darstellen, ist bisher ein Mangel an Studien zu ihrem Ein-

samkeitserleben und moglichen Bewiltigungsstrategien zu verzeichnen.

Die Einsamkeit in Pflegesituationen fordert insbesondere die Pflegekrifte. Sie sind - gerade in der
Altenpflege - oft als Allrounder gefragt und iibernehmen verschiedene Aufgaben, pflegerische ge-
nauso wie soziale Tatigkeiten. Als Betreuungskrifte sind sie bei der Bewiltigung von Einsamkeit
in Wohneinrichtungen jedoch unabdingbar, obwohl sie aus Zeit- und Personalmangel unmittelbar
oft nur wenig gegen Einsamkeit leisten konnen. Oft werden sie zu Bezugspersonen, da sie nicht
nur wiahrend der eigentlichen Pflege anwesend sind.®”” Die Pflegefachpersonen erfiillen hierbei die
Funktion als ,,Briicke zur Welt, fiir Menschen, die sich einsam oder sozial isoliert fiihlen®® Dabei

ist vor allem wichtig, ,,einen gemeinsamen Raum des Miteinanderteilens zu gestalten™

,indem kor-
perliches und emotionales Mitsein, existenzielle Sicherheit und Anerkennung von Einzigartigkeit
im Pflegeprozess beriicksichtigt werden. Diese Aspekte konnen in der z.T. sehr stark verrichtungs-
orientierten ambulanten Pflege jedoch schnell in den Hintergrund geraten. Insgesamt spielen das

! in der

Thema Einsamkeit im Besonderen®® und psychische Aspekte von Pflege im Allgemeinen
Ausbildung von Pflegekriften, wenn iiberhaupt, nur eine Randrolle (s. Kapitel 5.2). Nur in Pflegedi-
agnosen findet Einsamkeit bereits regelmaf3ig Beriicksichtigung.®®> Um préaventiv und effektiv gegen
Einsamkeit vorzugehen, miissten entsprechende Inhalte stirker in die Ausbildung und Forschung

aufgenommen werden. So werden die Fachkrifte fiir die Problematik sensibilisiert und vorbereitet.

Wichtig sind dariiber hinaus die betreuenden Arztinnen und Arzte. Gerade bei zuhause Gepfleg-
ten konnten sie im Rahmen medizinischer Routineuntersuchungen auf die Einsamkeitsproblematik

hinweisen (s. Kapitel 5.2).5%

Besuchshelferinnen und Besuchshelfer leisten in vielen Pflegesituationen einen entscheidenden Bei-

trag, sie entlasten professionelle Krafte und Angehorige und bieten den Betroffenen Abwechslung,
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Gelegenheit zum Gesprich, Gesellschaft. Die Aufgabe dies zu koordinieren verbleibt allerdings bei

den professionellen Pflegekriften.**

Neben den Pflegekriften verdienen auch die pflegenden Angehorigen besondere Aufmerksamkeit®®,
da diese besonders von Einsamkeit betroffen sein konnen, was durch die Pandemie noch beférdert
wird. Dies betriftt zu etwa zwei Dritteln Frauen und wirkt sich indirekt negativ auf die Rentenan-
spriiche aus.®® Oft nimmt die Pflege Zeit in Anspruch, die bei Aktivitdten und der Pflege des eige-
nen sozialen Netzwerks fehlt und dem wenig mobilen Angehorigen. Eine stirkere Unterstiitzung fiir
Familien und Angehdorigen kann helfen, die Situation Pflegender zu verbessern (s. Kapitel 7). Auch
der Verlust emotionaler Néhe, insbesondere bei Demenz, und das Fehlen einer eigenen Zukunfts-
perspektive verstarken solche Entwicklungen.®” Hier kann Einsamkeit ,,ansteckend” sein und stellt
ein Risiko fiir das Umfeld der Betroffenen dar.®® Im Unterschied zu professionellen Pflegekriften
haben Angehorige in aller Regel keine pflegerische Ausbildung und stehen den Pflegebediirftigen
emotional sehr nahe. Ihnen fehlen daher oft Kenntnisse, um mit dieser Nahe und der Einsamkeit
richtig umzugehen. Schulungs- und Unterstiitzungsangebote kdnnen hier eine wichtige Rolle spie-
len. Gleichzeitig erreichen von Einsamkeit und sozialer Isolation betroffene Menschen Angebote

der sozialen Arbeit nur schwer.®®

Alltagshelferinnen und Alltagshelfer konnen eine wichtige Unterstiitzung und Entlastung fiir pfle-
gende Angehorige sein. Sie konnen {iber die Regelung zur Verhinderungspflege oder den Entlas-
tungsbeitrag tiber die Pflegeversicherung finanziert werden. Dazu zahlen Angebote, die dazu dienen,
die Pflegebediirftigen bei der Bewiltigung von allgemeinen oder pflegebedingten Anforderungen des
Alltags oder im Haushalt, insbesondere bei der Haushaltsfithrung, oder bei der eigenverantwortlichen
Organisation individuell bendtigter Hilfeleistungen zu unterstiitzen. Die Angebote zur Unterstiitzung
im Alltag beinhalten zum Beispiel die Ubernahme von Betreuung und allgemeiner Beaufsichtigung,
eine die vorhandenen Ressourcen und Fihigkeiten stirkende oder stabilisierende Alltagsbegleitung
sowie Unterstiitzungsleistungen fiir Angehorige und vergleichbar Nahestehende in ihrer Eigenschaft
als Pflegende zur besseren Bewiltigung des Pflegealltags, die Erbringung von Dienstleistungen, or-
ganisatorische Hilfestellungen oder andere geeignete MafSnahmen.®”° Kurzzeitpflege kann in diesem
Zusammenhang zeitweise entlastend fiir pflegende Angehorige sein. Kurzzeitpflege ist eine Leistung

der Pflegeversicherung und kann ab Pflegegrad 2 in Anspruch genommen werden.®”!
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Die Pflegeeinrichtungen sind sich diesen Herausforderungen und der Problematik ,Einsamkeit”
insgesamt bewusst.*”> In der stark verrichtungsorientierten ambulanten Pflege ist sie wohl bislang
nur unzureichend beriicksichtigt.®”” Ein kombiniertes, Versorgungsformen verkniipfendes Kon-
zept®”* kann - unter Beriicksichtigung lokaler Gegebenheiten und Bediirfnisse — moglicherweise

am besten den individuellen Préiferenzen der Pflegebediirftigen gerecht werden.®”

Ob die ambulante oder die stationére Pflege sich positiver oder negativer auf das Einsamkeitsemp-
finden der Pflegenden auswirkt, lasst sich nicht pauschal feststellen. Dies kann sehr individuell sein.
Grundsitzlich haben die beiden Pflegeformen jeweils Vor- und Nachteile. Die eigenen vier Wande

bieten Vertrautheit, geben Sicherheit und zeugen von einem selbstbestimmten Leben, doch gerade

676 677

hier kann die Einsamkeit leicht unbemerkt bleiben®® und auch nur schwer bekampft werden.
Insbesondere in der ambulanten Pflege steht nur ein kleines Zeitfenster pro pflegebediirftiger Per-
son zur Verfiigung. Zudem wechseln die Pflegekrifte, wodurch eine kontinuierliche Beobachtung
erschwert wird. Pflegeeinrichtungen haben hier einen Vorteil®”®: Einsamkeit wird von geschulten
Kriften schneller bemerkt®”?, Kontakte lassen sich leichter herstellen, Betroffene erhalten eine feste
Tagesstruktur, die ihnen Sicherheit gibt und feste Bezugspersonen, zu denen sie eine Beziehung auf-
bauen kénnen. Doch stellt der Einzug in ein Pflegeheim oftmals einen Umbruch dar, der sich deut-
lich auf die gewohnten sozialen Beziehungen auswirkt.®® Geschieht der Umzugsprozess in die sta-
tiondre Altenpflege z. B. nicht freiwillig oder geplant, kann er fiir die Betroffenen mit Unsicherheit,
Verlust oder einer Depression verbunden sein.®® Zugleich kann jedoch gerade stationire Altenpflege
den Vorteil haben, dass die dlteren Personen hier ein Umfeld vorfinden, welches die niedrigschwel-
lige Méoglichkeit fiir soziale Kontakte insbesondere zwischen den Bewohnerinnen und Bewohnern
bietet und eine Betreuung und Beobachtung durch medizinisches Fachpersonal, welches iiber gute
Voraussetzungen verfiigt, um ein erhohtes Risiko fiir Einsamkeit und soziale Isolation friithzeitig
zu erkennen.®® Es bedarf einer intensiven Betreuung um Einsamkeit zu erkennen oder diese durch
sozialen Kontakt mit Pflegerinnen und Pfleger zu senken. Dies wird jedoch oft durch fehlende Per-

sonalressourcen erschwert.®” Limitierender Faktor bei beiden Versorgungsformen sind damit Per-
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674 Ein solches Konzept verkniipft ambulante und stationdre Angebote. Die Wohneinrichtung ist damit nicht nur
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sondere die im Umbkreis lebenden ambulant Gepflegten.
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sonal- und Zeitressourcen. Dabei ist es in der ambulanten Pflege mit ihrer verrichtungsorientierten

Zeittaktung erforderlich, Aspekte der emotionalen Versorgung starker zu beriicksichtigen.

Fiir viele Pflegebediirftige kann die Digitalisierung eine Chance darstellen. Sie kann Kontakte zur
AufSenwelt auch bei eingeschrankter Mobilitdt vereinfachen und einen Beitrag zur Bewiltigung von
Einsamkeit leisten.®®* Auch soziale Roboter konnten dabei unterstiitzen. Ein ,,Unterhalter-Roboter®
konnte der Zerstreuung dienen, ein ,sozialer Wegbegleiter helfen iiber einen Bildschirm soziale
Kontakte zu Freundinnen und Freunden und Familie aufzubauen, ein Mentor-Roboter bei der Er-
haltung der korperlichen Fitness unterstiitzen, ein ,,Freund” bzw. eine ,,Freundin® teilweise sogar das
komplette Spektrum des Wohlbefindens abdecken.®®> Allerdings fehlt zu den Chancen und Risiken
solcher Ansdtze noch Forschung. Unter den Bedingungen der Kontaktbeschrinkungen hat sich Vi-
deotelefonie bereits als hilfreich erwiesen, allerdings sind bei weitem nicht alle Einrichtungen mit
den hierfiir notwendigen Strukturen ausgestattet. Zu den notwendigen Bedingungen zéhlen neben
WLAN bzw. Internet entsprechende Endgerite. Auch stellt die bei der Nutzung oft ndtige Assistenz
das Pflegepersonal vor zeitliche Schwierigkeiten.®®® Vor allem kann Videotelefonie auf Dauer keine

personlichen Kontakte ersetzen (s. Kapitel 7.2).

Zusitzlich sind Angebote in Pflegeeinrichtungen hiufig nicht auf individuelle Bediirfnisse ausgelegt
und vor allem heteronormativ geprigt. Uber eine diversity-sensible Personaleinstellungspolitik, die
bei den Stellenausschreibungen sexuelle und geschlechtliche Vielfalt thematisiert und ein Diversity
Management, das in der Alltagspraxis und auch in Gremien und Teamsitzungen angewandt wird,
soll in den Einrichtungen der Altenhilfe eine offene Willkommenskultur gelebt und praktiziert wer-
den.®” Wenn von Vielfalt in der Seniorenarbeit®® die Rede ist, sollte auch die sexuelle Vielfalt selbst-

verstdandlich dazu gehoren und offen gelebt werden konnen.*’

Auch wenn Lesben, Schwule, Bisexuelle, transgeschlechtliche und intergeschlechtliche Menschen
(LSBTIQ*) zunehmend offen leben, bleibt Diskriminierung insbesondere im Alter ein grofles Pro-
blem. Diese Menschen haben in ihrem Leben in der Regel erhebliche Ausgrenzungs- und Diskri-
minierungserfahrungen hinnehmen miissen und sie haben daher ihre sexuelle Orientierung nur im

Verborgenen leben konnen.*® Problematisch ist dies insbesondere fiir die Manner und Frauen, die

684 Nienaber 2017, S. 177 ff.; Werner 2020, S. 30.

683 Westdeutsche Zeitung 2020.

686 Nienaber 2020, S. 15.

687 AWO Bundesverband e. V. 2021, S. 35.

688 In Nordrhein-Westfalen leben mindestens 230.000 Lesben und Schwule, die 60 Jahre und alter sind. Landesse-
niorenvertretung Nordrhein-Westfalen e. V. 0. J.

689 AWO Bundesverband e. V. 2021, S. 35.

690 Lottmann 2020, S. 43.



Gesundheit und Pflege 125

zwischen 1945 und 1994 nach den §§ 175 StGB®! und 151 StGB-DDR verurteilt wurden.®? Uber
den Lebensverlauf haben viele LSBTIQ*-Seniorinnen und Senioren iiberproportional viel Diskri-
minierung und Stigmatisierung aufgrund ihrer sexuellen oder geschlechtlichen Identitdt mit unter-
schiedlichen Folgen fiir ihre psychische Gesundheit erfahren. Dies haben sie teilweise derart verin-
nerlicht, dass sie Pflegeeinrichtungen, selbst im Fall von Pflegebediirftigkeit, ablehnen. Diese Angst

vor Zuriickweisung kann zu einem Riickzug und somit zu Einsamkeit fithren.*

Eine gerechte, inklusive und plurale Pflegepolitik muss sich daran messen lassen, wie sie mit Min-
derheiten umgeht. Ziel ist es, eine fiir LSBTIQ*-Altere diskriminierungsfreie Atmosphire zu schaf-
fen, in der das Lesbisch- und Schwulsein nicht hinterfragt, sondern selbstverstindlich einbezogen
und anerkannt wird.®** Fiir eine gleichberechtigte Teilhabe, also einem selbstbestimmten und diskri-

minierungsfreien Leben bedarf es einer Kultur der Wertschitzung und der Integration.

Eine Vielzahl der Bewohnerinnen und Bewohner erhélt gar keinen Besuch von Freundinnen oder
Freunden oder Angehorigen. Oftmals ist die Kontaktfahigkeit von Heimbewohnerinnen und Heim-
bewohnern aufgrund von erheblichen kognitiven Einschrankungen begrenzt.®” Dies fordert die
Pflege natiirlich besonders.®® Es gibt bereits verschiedene Projekte, die dabei helfen, dem entgegen-
zuwirken, so beispielsweise neben Besuchsdiensten, dem Herstellen geborgener Situationen aus der
Kindheit durch ,,comfort food“*”, auch durch Kontakt zu Tieren. Auch Tiere konnen dabei helfen,
Einsamkeit und soziale Isolation zeitweise zu verringern.®® Oft sind es Kooperationen z. B. mit Hun-
debesuchsdiensten oder Besucherinnen und Besucher, die Tiere in die Einrichtungen mitbringen.
Manchmal handelt es sich hierbei auch um die Haustiere der Bewohnerinnen und Bewohner, die
nicht in die Pflegeeinrichtung mit einziehen konnten, denn die Moglichkeiten in Pflegeeinrichtun-
gen Tiere zu halten sind beschrankt. Diese Tiere besuchen u.a. einsame Menschen und kénnen
durch das Interagieren und die Néhe zu einer Reduzierung der Einsamkeit beitragen. Gleichzeitig
kommen sie auch ins Gesprach mit den Personen, die die Tiere begleiten, was eine weitere Kon-
taktmoglichkeit bietet.®” Neben den Besuchsdiensten gibt es auch Projekte mit Kindertagesstétten
und Grundschulen wie die Partnerschaft zwischen der Kommunalen Kita Abenteuerland und dem

Altenheim St. Pirmin im pfilzischen Maikammer.”*

61 Der § 175 StGB existierte ab dem 01.01.1872.
692 Ministerium fiir Kinder, Familie, Fliichtlinge und Integration des Landes Nordrhein-Westfalen o. J.b.
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5.4 Psychotherapeutische Versorgung

Es gibt keinen allgemeingiiltigen Wert, ab dem ein einsamer Mensch psychotherapeutische Hilfe
benotigt. Einsamkeit ist keine behandlungswiirdige psychische Stérung nach ICD-107"" und in-
diziert somit per se keine Psychotherapie. Einsamkeit ist allerdings ein erheblicher Risikofaktor
tiir eine Reihe psychischer Storungen oder zeigt sich als ein Symptom {tiber verschiedene Diagno-
sen hinweg. Insbesondere chronische Einsamkeit steht in engem Zusammenhang mit bestimmten
psychischen Stérungen (s. Kapitel 2.3 und 2.5). Beschreibt eine Patientin oder ein Patient Ein-
samkeit als vordergriindiges Symptom oder ist sie ein relevanter krankmachender Faktor fiir die-
sen Menschen, wird sie bei der Behandlung der vorliegenden psychischen Stérung idealerweise
psychotherapeutisch mitbehandelt. Somit wird Einsamkeit statistisch in psychotherapeutischen
Therapien zwar nicht erfasst, aber in der Regel dann beriicksichtigt, wenn sie relevant fiir die
Entstehung, Aufrechterhaltung oder Auswirkung einer psychischen Stérung ist. Kurz gesagt wird
Einsambkeit also dann psychotherapeutisch behandelt, wenn sie krankheitsrelevant ist.”* Somit ist
Psychotherapie eine mogliche InterventionsmafSnahme, die neben dem gleichzeitigen Arbeiten an
einer verdnderten Lebensfithrung, dem Erlernen einer Entspannungstechnik, Psychoedukation
und Medikation zur Besserung einer psychischen Stérung und der Einsamkeitsproblematik fiih-

ren kann.”®

Um passende und effektive MafSnahmen zur psychotherapeutischen Behandlung von Einsamkeit
ergreifen zu konnen, bedarf es eines guten Verstindnisses fiir das Zustandekommen und die Wir-
kung von Einsamkeit und wie sich ihr Zusammenspiel mit psychischen Erkrankungen verhilt.
Einsamkeitsgefiihle sind unter psychisch kranken Menschen deutlich héher als in der Gesamtbe-
volkerung. Der Anteil der Menschen, die sich meistens einsam fiihlen, liegt bei an einer Depression
erkrankten Menschen bei etwa 40 Prozent und ist damit zehnmal so hoch wie in der Gesamtbevdl-

kerung.”*

Wie in Kapitel 2.3 beschrieben, gibt es einen deutlichen Zusammenhang zwischen mentaler Ge-
sundheit bzw. psychischer Krankheit und erhohtem Einsamkeitsempfinden. Dieser ist allerdings
noch untererforscht. Der Forschungsfokus lag bei Einsamkeit bisher bei Menschen iiber 55 Jahren.
Doch scheint gerade die Altersgruppe der 16- bis 24-Jahrigen besonders gefihrdet zu sein, da in

dieser Phase am héufigsten psychische Krankheiten entstehen und Einsamkeit am starksten stigma-

o Bei ICD-10 handel es sich um ein Diagnosesystem fiir Krankheiten.
702 Margraf 2020, S. 2; Landtag Nordhrein-Westfalen 2020, S. 156.
703 Juckel und Schroer 2018, S. 3.

7ot Wang 2018, S. 2.
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tisiert ist.”> Damit therapeutische MafSnahmen zielgerichteter wirken konnen, ist die vertiefte und

interdisziplindre Erforschung von Einsamkeit iiber den ganzen Lebenszyklus hinweg sinnvoll.”

Die psychotherapeutische Behandlung, insbesondere verhaltenstherapeutische Kurzzeittherapien,
zeitigen langfristig eine sehr gute Wirkung. Psychopharmaka werden hingegen oftmals zu schnell
verschrieben und iiber einen sehr langen Zeitraum genommen, kénnen das Einsamkeitsempfin-
den aber nicht dauerhaft reduzieren. Angesichts langer Wartezeiten auf einen Psychotherapieplatz
ist diese Entwicklung problematisch und ein Zeichen der systematischen Fehlallokation von Res-

sourcen.””

Wihrend der Bedarf an Psychotherapiepldtzen - etwa durch die Zunahme psychischer Krankheiten
und/oder deren Entstigmatisierung in der Offentlichkeit — wichst, gibt es nicht geniigend Fachkrif-
te, um diese Nachfrage zu decken bzw. den aktuellen Bestand aufrechtzuerhalten (Psychotherapie,
Psychiatrie, Psychosomatik). Die Wartezeit auf einen ambulanten Therapieplatz betragt bundesweit
durchschnittlich knapp fiinf Monate (19,9 Wochen), in Nordrhein-Westfalen durchschnittlich knapp
sechs Monate (23,1 Wochen) und im Ruhrgebiet sogar mehr als sieben Monate (29,7 Wochen).”®
Diese hohe Dauer begriindet sich nicht zuletzt in der defizitdren und problematischen Bedarfspla-
nung. So fehlen bundesweit mindestens 2.400 psychotherapeutische Praxissitze, um die Wartezeit
tiir die Versorgung psychisch kranker Menschen zu verringern. Laut der Bundespsychotherapeu-
tenkammer wiirde eine an die Nachfrage angepasste Bedarfsplanung sogar 7.000 zusétzliche Praxis-
sitze notig machen bzw. entstehen lassen.”” Allerdings kdnnen sich seit April 2017 Menschen mit
psychischen Beschwerden kurzfristig bei einer Psychotherapeutin oder einem Psychotherapeuten
beraten lassen. Zusdtzlich zur Sprechstunde miissen Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten
zukiinftig 200 Minuten pro Woche telefonisch erreichbar sein. Auflerdem gibt es nach der Sprech-
stunde die Moglichkeit einer Akutbehandlung.”°

Der Mangel an psychotherapeutischer Versorgung fithre nicht zu den erhofften Einsparungen,
sondern erhohter stationdrer Behandlung. Die stationdren Behandlungszahlen seien in Nordrhein-
Westfalen vor allem bei einer Depression besonders hoch. Dies sei allerdings deutlich teurer und
weniger effektiv als eine ambulante Versorgung. Auch eine bessere Vernetzung von ambulanten und

stationdren Angeboten wire dringend nétig, um die erzielten stationdren Erfolge nachhaltig zu festi-

705 Pitman et al. 2018, S. 956 f.

706 Pitman et al. 2018, S. 955.
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709 Bundespsychotherapeutenkammer 2018, S. 32; Safimannshausen 2020. Psychotherapeutenkammer NRW
2020, S. 9.

7o Bundespsychotherapeutenkammer 2017, S. 11.



128 Gesundheit und Pflege

gen.”'! Im Sinne eines Krankheitsverstandnisses, das iiber die individuellen Gegebenheiten auch das
Umfeld miteinbezieht, fehlt gerade nach einem iiberregionalen stationdren Aufenthalt. Damit fehlt

den Riickkehrenden das vernetzte sozialpsychiatrische Unterstiitzungsumfeld.”"

Weitere Probleme ergeben sich bei der psychotherapeutischen Versorgung aufgrund unklarer
Zustdandigkeiten und die faktische Platzvergabe nach Priorisierung und sozialem Status. Auch
Kommunikationsprobleme zwischen den versorgenden Berufsgruppen auf Verbandsebene er-
schweren die addquate Versorgung.””’ Hinzu kommt, dass es Psychotherapeutinnen und -the-
rapeuten gibt, die nur privat Versicherte behandeln und damit gesetzlich Versicherten nicht
zur Verfiigung stehen. Bei dlteren Menschen bestehe die besondere Gefahr, dass Anzeichen von
Einsamkeit fehlgedeutet oder lediglich medikamentés behandelt wiirden. Deshalb komme der
- nachgewiesenermafien wirksamen - aufsuchenden Psychotherapie fiir Menschen, die in ihrer
Mobilitdt eingeschrankt sind sowie der praxisnahen Forschung und Fortbildung im Bereich der

Gerontologie besondere Bedeutung zu.”"*

Bei der psychotherapeutischen Behandlung von Kin-
dern und Jugendlichen gestaltet sich die psychotherapeutische Versorgung fachlich integrierter:
Eine Aufteilung in Psychiatrie und Psychosomatik, wie sie sich in Deutschland fiir die Behand-
lung von Erwachsenen mit psychiatrischen bzw. psychosomatischen Stérungen mit jeweils eige-
nen Facharztweiterbildungen etabliert hat, existiert fiir die Behandlung von Kindern und Jugend-
lichen nicht. Im Gegensatz zu den nichtdrztlichen Kinder- und Jugendpsychotherapeutinnen
und -therapeuten verfiigen Fachdrztinnen und Fachirzte fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und
-psychotherapie nicht nur tiber psychotherapeutische Kompetenzen, sondern konnen zusétzlich
auch medizinische Diagnostik (z.B. korperliche Untersuchung, Blutabnahme) und Behandlung
(z.B. medikamentdse Therapie) durchfiihren. Idealerweise ist diese fachérztliche Begleitung eng
verzahnt mit dem Lebensumfeld des Kindes/Jugendlichen bzw. unterstiitzt von sozial- und/oder
sonderpadagogischen Ansitzen und/oder der Jugendhilfe. Hier steht insbesondere das erzieheri-

sche Vorgehen im Vordergrund.””

Eine Psychotherapie kann zwar nicht unmittelbar das soziale Umfeld verdndern oder engere Kon-
takte herstellen, doch kann sie den Betroffenen ihre inneren Ressourcen zugénglicher machen.
Wenn Patientinnen und Patienten lernen mit sich selbst in Kontakt zu kommen und positive Be-
ziehungserfahrungen mit sich und anderen zu machen, kann sie dies erheblich in ihrer Selbstbe-
stimmung und Kontaktfihigkeit stirken. Der Aufbau von Selbstwirksamkeit und Kompetenzen,

um Einsamkeitssituationen gar nicht entstehen zu lassen oder abzubauen, bei gleichzeitigem Abbau

71 Margraf 2020, S. 6 ff.
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belastender Faktoren, hilft den Betroffenen Resilienz aufzubauen.”'® Eine Psychotherapie bringt also
nicht zwangslaufig die Steigerung oder Verbesserung sozialer Kontakte mit sich, kann einen einsa-

men Menschen jedoch beféhigen, sein Sozialleben selbst erfiillender zu gestalten.”"”

Wie Einsamkeit zustande kommt und wie ihr gegeniiber Resilienz aufgebaut werden kann, ist
sehr komplex und umwelt- sowie personenbedingt sehr unterschiedlich. Kurative Ansitze wie die
Psychotherapie konnen eine wesentliche Hilfe fiir die einzelnen Betroffenen darstellen. Dabei ist
es wichtig, einen Gesamtbehandlungsplan unter Einbezug des sozialen Umfelds zu erstellen und
negative situative Einfliisse zu beseitigen.”"® John T. Cacioppo etwa schldgt das Programm ,, EASE®
vor. Es besteht aus den Anteilen ,,Extend yourself®, d.h. die Anndherung an Sozialkontakte, ,, Ac-
tion Plan® steht fiir das selbstbestimmte Handeln des einsamen Menschen, ,selection” fokussiert
auf die hohe Bedeutung von Beziehungsqualitdt statt -quantitat sowie ,expect the best - posi-
tive Grundannahmen und -erwartungen gegeniiber anderen zu stirken. Auch auf die ,Einsam-
keitsfahigkeit® nach Odo Marquart als wichtige Ressource zur Steigerung des Selbstwertgefiihls
und im Umgang mit psychischen Krisen sowie auf das Prinzip der ,,Zuwendung” insbesondere in
stationdren Einrichtungen nach Giovanni Maio sei hier verwiesen.””* Die psychotherapeutische
Versorgung von Einsamkeit kann das empfundene Leid lediglich auf individueller Ebene lindern.
Auf Faktoren des Umfelds, wie z. B. fehlende Barrierefreiheit oder gesellschaftliche Teilhabe, die
zum individuellen Einsamkeitsempfinden beigetragen haben konnten, hat sie keinen direkten

Einfluss.”?°

Verhiltnisméf3ig wenig Forschung gibt es dariiber, wie sich Einsamkeit bei Menschen mit psychi-
schen Erkrankungen therapeutisch am effektivsten reduzieren lasst. Wissenschaftlerinnen und
Wissenschaftler gehen davon aus, dass ca. 50 Prozent der Unterschiede in der Einsamkeit auf
genetische Faktoren und ca. 50 Prozent auf Umweltfaktoren zurtickfithrbar sind.””! Bei dem ,er-
erbten” Anteil scheint es primédr darum zu gehen, welches Stresslevel soziale Unverbundenheit
auslost. Einsamkeit ist kein unveranderlicher Charakterzug, sondern das Einsamkeitsempfinden
kann positiv oder negativ verandert werden. Bestimmte soziale und individuelle Faktoren korre-
lieren negativ und positiv mit Einsamkeit (z. B. Zufriedenheit mit sozialem Netzwerk / geringer
Selbstwert usw.). Daraus leitet sich die Annahme ab, dass Therapien zur Reduzierung des Ein-

samkeitserlebens daran ansetzen, soziale Fahigkeiten zu verbessern, soziale Unterstiitzung und
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die Moglichkeit sozialer Interaktion zu erh6hen und unangemessene soziale Kognitionen zu ver-

andern.”

Therapeutische Mafinahmen, die das Gefiihl sozialer Verbundenheit verstirken konnen, kdnnen
Eigen- und Fremdwahrnehmung und damit auch die Qualitit sozialer Interaktionen und Bezie-
hungen verbessern und somit Einsamkeit reduzieren. Mafinahmen, die die Wahrnehmung des Ne-
gativen in Interaktionen und Gefiihlszustinden reduzieren, sind in der Lage, den Teufelskreis des
Negativen zu durchbrechen, in dem sich einsame Menschen befinden. Insgesamt ldsst sich sagen,
dass Individuen anders denken und empfinden, wenn sie sich einsam fiihlen, als wenn sie sich sozial

verbunden fiithlen.”?

Die bisher gingigsten Behandlungsstrategien zur Reduzierung des Einsamkeitsempfindens lassen
sich vier Mafinahmenkategorien zuordnen: 1. Verbesserung der Sozialkompetenz, 2. Erhéhung der
sozialen Unterstiitzung, 3. Erhchung der Moglichkeiten von Sozialkontakten, 4. Veranderung ver-
zerrter sozialer Wahrnehmung. Wihrend objektiv messbare Konzepte zur Erfassung sozialer Bezie-
hungen nur moderat mit Einsamkeit korrelieren, besteht eine starke negative Korrelation zwischen
Einsamkeit und empfundener sozialer Unterstiitzung.”** So ist nachvollziehbar, weshalb Interven-
tionen, die eine intensive Auseinandersetzung mit maladaptiven sozialen Kognitionen, d.h. ver-
zerrten Wahrnehmungen, Interpretationsfehlern, iiberhohte Erwartungshaltung usw. umfassten, im
Erwachsenenalter besonders wirksam waren.”* Fiir das Kinder- und Jugendalter wurden Mafsnah-
men, die darauf abzielten ein neues Hobby zu erlernen am effektivsten eingeschitzt, gefolgt vom

Training der sozialen Kompetenz.”*

Das Training von Sozialkompetenz und kognitive Ansdtze weist allerdings insgesamt nur be-
scheidene Wirkung auf.”” Die Bemiithungen eines Individuums sich zu involvieren, miissen im
gesellschaftlichen Umfeld auch auf den entsprechenden fruchtbaren Boden fallen. Deshalb gibt es
konzeptuelle Ansitze, die psychotherapeutischen Bemiithungen eines Individuums in das lokale
Umfeld und die Gesellschaft insgesamt in verschiedene Verantwortungsebenen einzubetten. Als
vielversprechende Ansdtze werden etwa verbindende Elemente zwischen dem Gesundheitssys-
tem und sozialen Interventionen (,,social prescribing“) sowie erweiterte Gemeinschaftsinitiativen

erachtet.”?
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Individuals Direct: cognitive and People who are lonely
digital approaches, psychoeducation,
social skillstraining, supported socialisation

Local community Family and friends,
mental health practitioners,
GPs, local groups,

voluntary organisations

Direct: group activities addressing
loneliness, social prescribing, supported
socialisation, awareness, empathy, proactive
approach, communication

Government,

health authorities,

Society Direct: Public health priority (enshrined in policy), engaging with media, funding bodies,
public education and awareness on social relationships and social convoys’ charities, media,

across the age range, funding relevant research, promote primary prevention across universities,

life course, measuring loneliness outcomes in relevant broader range of interventions corporations

Abbildung8  Verantwortungsebenen bei Interventionen gegen Einsamkeit™

Neben klar definierten Mafinahmen, der Uberpriifung deren wissenschaftlicher Effektivitit und
der Uberpriifung, welche Behandlung fiir welche Gruppe am erfolgversprechendsten ist, ist es un-
erldsslich, dass das Thema Einsamkeit bzw. die Bedeutung sozialer Beziehungen fiir den Menschen
fachlich und gesellschaftlich als Prioritdt behandelt wird.”

Fiir niedrigschwellige Unterstiitzungsmoglichkeiten fehlen im Verordnungssystem notwendige Be-
dingungen, sodass sie oftmals nur ehrenamtlich angeboten werden. Auch kénnen sie das Problem

der langen Wartezeiten auf einen Therapieplatz nur lindern und nicht 16sen.”"

Umstritten ist die Wirksamkeit von Online-Therapieprogrammen. Gerade bei einsamen Menschen
ist der unmittelbare personliche Kontakt in der Therapie elementar, um eine positive Beziehungser-

fahrung zu machen. Dies gilt insbesondere bei Kindern und élteren Menschen. Online-Programme

729 Mann et al. 2017, S. 634.
730 Mann et al. 2017, S. 627.
71 SafBmannshausen 2020, S. 30; Landtag Nordhrein-Westfalen 2020, S. 26.
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konnen allerdings eine giinstige Therapieerweiterung oder ein niedrigschwelliges Einstiegsangebot

(»Stepped Care Ansitze“) darstellen.”**

Ein weiteres niedrigschwelliges Angebot — idealerweise als Baustein eines aufeinander abgestimm-
ten Unterstiitzungssystems — bietet die Telefonseelsorge. Exemplarisch sei hier die Telefonseelsorge
Diisseldorf genannt, bei der einerseits Menschen anrufen, die sehr zuriickgezogen leben und haufig
psychisch erkrankt, fremd- oder selbststigmatisiert seien. Gerade bei chronifizierten Formen gibt es
einen Redebedarf, den sie fachlich oder in ihrem Umfeld nicht decken kénnen. Zur anderen Gruppe
gehoren diejenigen, die in ihrem Arbeitsumfeld oder Freundeskreis zwar integriert sind, aber keine
Moglichkeit haben, iiber fiir sie dringende Themen zu sprechen. Besonders wichtig ist es, den Teu-
telskreis der Einsamkeit zu durchbrechen. Denn je stirker die Einsamkeit um sich greift, desto zu-
riickgezogener, iiberempfindlicher, pessimistischer, paranoider und insgesamt sozial inkompetenter
werden einsame Menschen. Deshalb sei es besonders wichtig, priventiv, nachhaltig und ambulant

anzusetzen.”

Neben verschiedenen professionellen und ehrenamtlichen Angeboten ist auch die Initiative im di-
rekten Umfeld wie Familie und Nachbarschaft wichtig.””* Gerade bei Hochrisikogruppen wiirde
sich verbindlich festgeschriebene Priavention auszahlen. Diese Mafinahmen wiirden helfen, die er-

heblichen Einsamkeitsfolgen (z.B. Jugendhilfe, Pflege) fiir die Kommunen gar nicht erst entstehen

zulassen.”*

732 Saflimannshausen 2020, S. 17; Margraf 2020, S. 4; Landtag Nordhrein-Westfalen 2020, S. 26 ff. und S. 37;
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6. Stadtplanung, Infrastruktur und neue
Wohnformen

Auf den ersten Blick sind soziale Isolation und Einsamkeit Themen, die ausschlief3lich zwischen-
menschliche Beziehungen betreffen. Diese werden jedoch durch viele Faktoren beeinflusst: so z.B.
auch durch Stadte und Ortschaften, ihren Aufbau, die dortigen (Teilhabe-)Angebote, Wohnmog-

lichkeiten, Mobilitdtsangebote sowie die Nachbarschaftsstrukturen.”*

Die Entwicklung bzw. Weiterentwicklung von Stadten und Ortschaften mit Hilfe der vorhandenen
Instrumentarien aus Stadtplanung, Wirtschaftsforderung und konkreten Infrastrukturmafinahmen
ist ein sehr langwieriger Prozess, dessen Fortgang und Wirkung zudem mafigeblich von den Ent-
scheidungen einzelner Haushalte und Akteure abhéngt. Grundsitzlich kann die Planung mit ihrem
Instrumentenkasten betreffend den Stddtebau und die Stadtgestalt, die Bauleitplanung sowie die un-
terstiitzende gezielte Forderung unter anderem wirtschaftlicher Aktivititen und Ansiedlungen nur
versuchen, geeignete Rahmenbedingungen zu schaffen, um die Individuen und Akteure in ihren

Entscheidung zu unterstiitzen.

Einsamkeit und soziale Isolationen treten unabhdngig von der standortabhéngigen Bevolkerungs-
dichte auf. Es finden sich sowohl in der Stadt als auch im ldndlichen Raum isolierte und einsame
Personen, wobei regionale Unterschiede innerhalb von Nordrhein-Westfalen gering sind.””” Die ver-
schiedenen Strukturen der Lebensstandorte bieten individuelle Vor- und Nachteile, welche in den

nachfolgenden Kapiteln betrachtet werden.

Befasst man sich mit den Konzepten von bestehenden Strukturen, muss auch die soziale Segregation
betrachtet werden. Die vorhandenen Instrumente der Stidtebau- und Wohnraumférderung konnen
hier auch mit dem Ziel der Bekdmpfung sozialer Isolation genutzt werden; insbesondere wenn ne-
ben den (stddte-)baulichen Mafinahmen auch Wert auf die Starkung sozialer Strukturen und Netz-
werke in der Ortschaft bzw. im Quartier gelegt wird. Ein Quartier kann definiert werden als ein
Raum, in dem sich die Bewohnerinnen und Bewohner zu Hause fiihlen und in dem sie leben. Die
Abgrenzung eines Quartiers ist nicht allein geographisch z. B. durch StrafSenziige, Griinflichen oder
andere Grenzen oder Barrieren zu treffen, sondern resultiert auch aus dem Empfinden der Bewoh-
nerinnen und Bewohner zu welchem Sozialraum sie sich zuordnen wiirden.””® Begegnungsstitten
werden in Nachbarschaften immer wichtiger, da sie soziale Begegnungsmaoglichkeiten schaffen und

den Zusammenhalt innerhalb eines Quartiers férdern (Kapitel 6.1).

736 Haist und Hinz 2019, S. 19.
77 Biicher et al. 2021, S. 147 f. und S. 151; Ebert et al. 2021, S. 36 £.
738 Ministerium fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen o. J.
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Neben den planerischen Mafinahmen ist ebenfalls ein weiteres abstraktes ,Wohlfahrtsziel’** rele-
vant. Zahlreiche Benchmarks haben in den vergangenen Jahren herauszuarbeiten versucht, wo die
Menschen besonders ,,gliicklich® sind. Dieser und der Aspekt der Reduktion von Einsamkeit und
sozialer Isolation sollte bei den zukiinftigen Leitbildern und der Planung der Stiddte und Ortschaf-
ten der Zukunft Beriicksichtigung finden. Stadtebauliche Ziele, die potenziell auch forderlich fiir
die Reduktion von Einsamkeit sind, sind beispielsweise durchmischte Quartiere mit kurzen Wegen

oder auch neue bzw. alternative Wohnkonzepte (Kapitel 6.2).

Begegnungsorte und Moglichkeiten schaffen auf vielen Ebenen wertvolle Aspekte zur moglichen
Reduzierung von sozialer Isolation und Einsamkeit. Verschiedene Konzepte kdnnen in der Néhe des

Wohnraums fiir verschiedene Generationen dienlich sein (Kapitel 6.3).

Nicht zuletzt bietet die Infrastruktur einen zentralen Ankerpunkt in der Erreichbarkeit von Orten
des tdglichen Bedarfs. Die Einschrankung der Mobilitat kann das Aufrechterhalten von sozialen

Kontakten erschweren und damit das Einsamkeitsempfinden férdern (Kapitel 6.4).

6.1 Konzepte fiir Teilhabe in Quartieren und Ortschaften

Wihrend in der Stadt- und Ortsplanung frither hiufig die Funktionalitdt im Vordergrund stand,
wurde in den letzten Jahrzehnten deutlicher, dass auch weitere Faktoren Einfliisse auf das Wohl-
befinden haben und damit auch auf das Getiihl der Einsamkeit. Bereits 1986 hielt die WHO in der
Ottawa-Charta zur Gesundheitsforderung fest, dass es viele Aspekte der Gesundheitsforderung
gibt, die liber den Gesundheitssektor hinausgehen, um ein korperliches, seelisches und soziales
Wohlbefinden zu gewihrleisten. Als wichtige Faktoren werden u.a. angemessene Wohnbedin-
gungen, Bildung und Erndhrung sowie soziale Gerechtigkeit und Chancengleichheit genannt.”
Um das grofitmogliche eigene Gesundheitspotenzial zu erreichen, ist auch die ,Geborgenheit

«741

und Verwurzelung in einer unterstiitzenden sozialen Umwelt*”*! von Bedeutung, auch Bereiche

wie die Stadtentwicklung sollen hierbei beriicksichtigt werden.”** Mogliche Ansatzpunkte hierfiir
sind neue Wohnformen, das Schaffen und Gestalten attraktiver 6ffentlicher Rdume, eine lebendige
Quartiersentwicklung mit verschiedenen Angeboten und Mafinahmen sowie eine aktivere Beteili-

gung der Biirgerschaft.”*

739

Der Begrift Wohlfahrtsziel bedeutet in diesem Kontext, Menschen, im Einklang mit den Umweltbedingungen,
das Empfinden von ,,Gliick® zu erméglichen.
740

Weltgesundheitsorganisation 1986, S. 1 f.

741

Weltgesundheitsorganisation 1986, S. 2.

742

Weltgesundheitsorganisation 1986, S. 3.
73 Hafen 2018, S. 42.
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Soziale Isolation und Einsamkeit gibt es unabhingig von der Bevolkerungsdichte, sodass die Er-
kenntnisse fiir alle Teile Nordrhein-Westfalens relevant sind. Bei den raumlichen Pradiktoren liefert
lediglich die Steuerkraft einer Region eine eigenstandige Erkldrung fiir das Verstandnis von Einsam-
keit in Nordrhein-Westfalen: d.h. in wirtschaftlich stirkeren Gegenden sind die Menschen etwas

weniger oft einsam.”*

Im ldndlichen Raum als auch in der Stadt finden sich sozial isolierte und auch einsame Menschen.”*
»Im Gesamtbild zeigt sich, dass in Nordrhein-Westfalen zwischen den verschiedenen Wohnortstypen
nur geringe Unterschiede bestehen, wobei Personen in Kleinstidten oder auf dem Land insgesamt
eine etwas geringere Einsamkeit berichten als in Mittel- oder Grof3stidten. Diese geringen Unter-
schiede deuten damit also bereits darauthin, dass die geographische Verteilung von Einsamkeit in
Nordrhein-Westfalen nicht durch einfache Stadt-Land-Unterschiede erklart werden kann.“’* Sowohl
urbane als auch lindliche Gebiete haben ihnen inhérente unterschiedliche Vor- und Nachteile, die
dann zu einem dhnlichen Ergebnis fithren. Wihrend stiddtische Strukturen auf der einen Seite mehr
Moglichkeiten fiir Interaktionen bieten, gibt es auf der anderen Seite auch vermehrte Anonymitat und
einen moglicherweise geringeren sozialen Zusammenhalt der Stadt. In ldndlichen Regionen ist eine
starkere Bekanntheit untereinander vorhanden, aber der Zugang zu Interaktionen ist nicht immer in
der unmittelbaren Umgebung moglich, wodurch die regionale Abgeschiedenheit und dadurch die

Erreichbarkeit eine Hiirde darstellen kann.”

»In der landlichen Entwicklung liegt der Fokus zundchst
auf den représentativen Ortskernen und ,strukturrelevanten” Gebduden und Freiflachen der Dorfer
und Stddte. Eher beildufige, unwillkiirlich entstehende 6ffentliche Raume und freie Landschaft, ,au-

3en;, ,zwischen’ oder ,am Rand'’ liegende Orte, werden dagegen bislang nicht systematisch erfasst.“’**
Das Quartier als Begegnungsort

Allgemein prégt das Quartier, also sowohl die Wohnumgebung als auch die direkte Nachbarschatft,
das Wohlbefinden seiner Bewohnerschaft. Beeinflusst wird dies bereits im Kindesalter durch den
Wohnort, die Betreuungs- und Bildungseinrichtungen sowie den Kontakt zu anderen.”* Deshalb ist

eine Betrachtung der bestehenden Strukturen in Stddten und Orten ratsam.

Im Bund-Linder-Programm Soziale Stadt hat Nordrhein-Westfalen Sozialraumkoordinatorinnen
und -koordinatoren gefordert, welche Aufgaben wie z. B. die Ubernahme und den Ausbau von Ver-

netzungs- und Kommunikationsstrukturen im Quartiersmanagement iibernommen haben, wo-

744 Ebert et al. 2021, S. 40 f.

745 Bucker et al. 2021, 147 f. und S. 151.
746 Ebert et al. 2021, S. 20.

747 Biicker et al. 2021, S. 148 und S. 152.
748 Schobel und Bauer o. J.

749 Petermann et al. 2019, S. 384 und S. 387.



136 Stadtplanung, Infrastruktur und neue Wohnformen

durch mehr Teilhabe ermdglicht werden konnte.”® Quartiersarbeit ist allerdings nicht auf Sozialar-
beit beschriankt.”" Vielmehr liegt ein Schwerpunkt auf der ,,Stabilisierung und Weiterentwicklung
der lokalen Lebensverhiltnisse“’>* Lotsinnen und Lotsen helfen in Stadtteilen, verschiedene Grup-

pen besser zu integrieren (s. Kapitel 8.4).

Auch jenseits der Programmgebiete der Stddtebauférderung gilt es, durch vielfiltige Mafinahmen
der Quartiersentwicklung einen Beitrag zur Einbindung von Personen, Haushalten bzw. Gruppen
im Quartier zu leisten. Fiir verschiedene Bevolkerungsgruppen spielt hierbei auch die Erreichbarkeit
von Infrastrukturen fiir Bildung, Freizeit und Erholung sowie das ortsnahe Angebot von Gesund-
heitsversorgungen oder Begegnungsstitten eine wichtige Rolle, um Ankerpunkte der personlichen
Netzwerke und damit verbundene Interaktionsanldsse zu schaffen. Ziel muss es sein, Kommunen
und andere Akteure auch auflerhalb von Gebieten der Stddtebauforderung in die Lage zu versetzen,
entsprechende Angebote wie oben genannt zu erproben und zu erhalten. Eine weitere Moglichkeit
der sozialen Teilhabe aller Menschen im Quartier bzw. im Ort sind Partizipationsprozesse, in denen
die Bewohnerinnen und Bewohner einer Gegend mitbestimmen kénnen, wie sie ihre Umgebung
gestalten mochten. Es ist davon auszugehen, dass dies ein eher hochschwelliges Angebot ist, das
Menschen, die sich einsam fiihlen, nicht erreicht. Es kann hilfreich sein, am konkreten Interesse

dieser Gruppe und ihrer direkten Umgebung, z. B. durch Nachbarschaftshilfe, anzusetzen.”>

. Imagearbeit
Selbsttragende ~ Projekte e
: urdas Vernetzung
Strukturen entwickeln .
Quartier anregen
aufbauen
(Kultur-)Angebote Aushandlungsprozesse
organisieren unterstiitzen
Bewohner Kommunikationsstrukturen
aktivieren erzeugen
Endogene Biirger/ Quartiers-

Potenziale ~ Verwaltung  Dialog entwicklung
ausloten informieren/ moderieren steuern

beraten
Abbildung 9 Aufgabenspektrum des Quartiermanagements’™
750 Kremer-Preif$ 2020, S. 7; Schubert et al. 2002, S. 16.
751 Schubert et al. 2002, 16 f.
752 Schubert et al. 2002, S. 20.
753 Kremer-Preif$ 2020, S. 3.

754 Schubert et al. 2002, S. 16.
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Um sozialer Isolation und Einsamkeit vorzubeugen, ist eine Betrachtung von Quartieren als inte-
grative Stadtteile sowie der Nachbarschaft als sogenannte ,,caring community” hilfreich. Die Le-
benssituationen vieler haben sich dahingehend verdndert, dass Menschen insbesondere vermehrt
alleine sowie nicht unbedingt in der Néhe ihrer Angehorigen wohnen. Dies misst der Beziehung zur
Nachbarschaft moglicherweise eine neue Bedeutung zu. Sie scheint fiir das Einsamkeitsgetiihl eine

Rolle zu spielen und kann davor schiitzen.”

Die Verdnderung von Quartieren und eine veranderte Bevolkerungsstruktur gehen mit hoheren
Einsamkeitswerten einher.””* Somit kann sowohl ein Wegzug von der gewohnten Umgebung als
auch eine Verdnderung des Wohnumfelds zu Einsamkeit fithren. Dies betrifft Menschen, die z. B.
aufgrund von steigender Mieten nicht mehr in der Lage sind, ihr Wohnumfeld zu dndern bzw. in
ihrer Wohnung zu bleiben. Dies kann dazu fithren, sich abgehangt zu fithlen und die neue Nachbar-

schaftsstruktur nicht anzunehmen.

Als verstarkt problematisch angesehen wird insbesondere das Entstehen sich zunehmend verschlie-

lender Milieus durch Segregation.””

So kann die Verbindung zur iibrigen Gesellschaft weitgehend
verloren gehen, wodurch sich die Isolation einzelner Personen oder Haushalte weiter verschérfen
kann, wenn personliche Kontakte abbrechen.”® Dabei ist bemerkenswert, dass sich die - freiwillig
und/oder unfreiwillig - segregierten Gruppen meist durch die finanzielle Lage der Haushalte aus-
zeichnet. Die dadurch oft entstandene Armutskonzentration fithrt zu weiterer Benachteiligung und
Segregation.”” Zudem finden sich in diesen Vierteln negative Ortseffekte, wie u.a. ein schlechter
baulicher Zustand, fehlende Infrastruktur und Arbeitsplatzangebote und ein negatives Image, die

individuelle Herausforderungen verstarken konnen.”®

Jedoch muss beachtet werden, dass Segregation zunéachst fiir einige Gruppen nicht gleichbedeutend
mit Einsamkeit ist. Gerade unter Migrantinnen und Migranten beispielsweise kann sie erstmal Ein-
samkeit verringern und Integration unterstiitzen.”*' Einwandererquartiere bilden Briickenkdopfe, die
den jiingst Zugewanderten Informationen, praktische Hilfen, aber auch soziale und psychologische
Unterstiitzung bieten, vor Isolation schiitzen und erste Kontaktmoglichkeiten ermdglichen konnen.

Allerdings kommt es hierbei auf die Qualitidt und die Dauer der Segregation an. Fehlen die Kontakte

755 Bicker et al. 2021, S. 151 f.
756 Bucker et al. 2021, S. 151.

77 Diese beschreibt eine Konzentration und ungleiche Verteilung von bestimmten Bevolkerungsgruppen inner-

halb eines Raumes oder eines Quartieres. Ursache dafiir sind sich zunehmend verstirkende Ungleichheits-
strukturen innerhalb einer Stadt.

758 Bélting 2020, S. 1.
759 Hauflermann 2003, S. 147 ff.
760 Siebel 2012, S. 468.

71 Landesintegrationsrat Nordrhein-Westfalen 2021, S. 4.
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nach drauflen - tiber das Stadtviertel hinaus - und findet die Segregation iiber Jahre statt, kann es

vermehrt zu sozialer Isolation und Ausgrenzung fiihren.”®*

Auch die Gentrifizierung fithrt zu einer umfassenden Veranderung der Sozialstruktur im Quartier
und entsprechend méglicherweise zu Isolation und Einsamkeitsgefiihlen.”*> Neben den physischen
Einschrankungen kann es gerade bei Hochaltrigen und auch Ein-Personen-Haushalten dazu kom-
men, dass sich diese nicht an ihrem gewiinschten Wohnort niederlassen oder dort bleiben, sondern
beispielsweise aufgrund der personlichen finanziellen Situation einen Wohnort wihlen, der abseits
des Lebensmittelpunktes steht. Dies trifft gerade auf Grof3stadte mit einer dynamischen Mietpreis-

entwicklung und hohen Preisniveaus zu.”**

Expertinnen und Experten sind sich insgesamt einig, dass der soziale Entmischungsprozess nega-
tive Folgen fiir sozialen Zusammenhalt haben kann und verstirkt soziale Probleme hervorruft.”
Um dem sowie der Entstehung von Einsamkeit und Isolation vorzubeugen bzw. diese zu bekdmp-
fen miissen deshalb mehr bezahlbare Wohnangebote in den Quartieren geboten werden, die es
unterschiedlichen Bevolkerungsgruppen erlauben, dort zu leben bzw. im Alter wohnen zu blei-
ben. Hiirden fiir die Sicherung und Schaffung von Wohnraum liegen dabei in einer veranderten
Wohnungsmarktstruktur (mehr Einpersonenhaushalte, mehr Flache pro Kopf), die Spaltung des
Wohnungsmarkts (Leerstinde von ca. zwei Millionen Wohnungen in strukturschwicheren Re-
gionen, ggf. Wohnraummangel in Ballungsgebieten), steigende Bodenpreise (und damit steigen-
de Baukosten) und Vervielfachung der rechtlichen Bauvorgaben (und damit ebenfalls steigende

Baukosten).”®

Um alle Aspekte in die Quartiersgestaltung mit einzubeziehen, ist eine ganzheitliche Betrachtung
geboten.”” Insgesamt besteht in diesem Bereich noch viel Forschungsbedarf, sodass eine tiefer-
gehende Beschiftigung weitere Erkenntnisse liefern kann, beispielsweise iiber Kausaleffekte von
Quartiers- und Nachbarschaftsstrukturen auf Einsamkeit.”*® Eine Moglichkeit diese Themen zu be-

leuchten bieten Reallabore.”®

762 Hiuflermann und Siebel 2001, S. 72 f.

763 Hanhorster 2020, 1 f.; Siebel 2012, S. 468.

764 Statistisches Bundesamt (Destatis) 2020d.

765 Hanhorster 2020, S. 5.

766 Deutscher Stadte- und Gemeindebund (DStGB) 2019, S. 2.

767 Hiussermann et al. 2010, S. 15 f.

768 Biicker et al. 2021, S. 153.

769 Reallabore (englisch Real-World Laboratories) sind eine neue Form der Kooperation zwischen Wissenschaft

und Zivilgesellschaft, bei der das gegenseitige Lernen in einem experimentellen Umfeld im Vordergrund steht.
Hanhorster 2020, S. 6; Gorgen 2020, S. 4.
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6.2 Zusammenhang von Stadtebau, Wohnformen, sozialer
Isolation und Einsamkeit

In den vergangenen Jahrzehnten wurde durch Stadtplanung und Architektur in der Regel versucht,
Menschen im Einklang mit den Umweltbedingungen zu bringen, indem bestimmte stidtebauliche

Leitbilder propagiert wurden. Diese Leitbilder stehen in einem stindigen Wandel. Beispielhaft zu

nennen sind hier das Leitbild der Funktionellen Stadt oder die Nachhaltige Siedlungsentwicklung.””

Uber viele Jahrzehnte war die Entwicklung des 6ffentlichen Raums und seine Gestaltung maf3geblich
durch die Anforderungen verschiedener Verkehrssysteme und hier insbesondere des motorisierten
Individualverkehrs geprégt. Die sprichwortliche autogerechte Stadt’”' wurde im Laufe der Zeit wei-
terentwickelt, um fortlaufend an die Bediirfnisse der Individuen anzupassen. In diesem Zusammen-
hang geraten neben der (zweifelsohne wichtigen) Gestaltung der 6ffentlichen (Strafen-) Raume
selbst weitere Aspekte in den Fokus. Dabei setzen diese Konzepte zumeist an der Zuganglichkeit von
Flachen im offentlichen Raum an (s. Kapitel 6.3). Ein weiteres Ziel ist eine soziale Durchmischung
der Quartiere und Wohngegenden. Dieses findet sich u.a. auch im Baugesetzbuch (§ 1 Abs. 6 S. 2),
wo auf eine ,,stabile Bewohnerstruktur® fiir eine sich ,,selbst tragende Sozialstruktur® abgezielt wird.

Hieraus kann der staatliche Auftrag abgeleitet werden, u.a. durch die Bauleitplanung einen stérke-

ren Einfluss auf die lokale Zusammensetzung der Wohnbevoélkerung Einfluss zu nehmen.””

Kein stddtebauliches Leitbild war dazu gedacht, die Menschen ,,ungliicklich® zu machen. Vorstellun-
gen einer erstrebenswerten Form des Zusammenlebens und der Raumnutzung verdndern sich mit
der Zeit. Daher miissen die Auswirkungen entsprechender (stidtebaulicher) Mafinahmen immer

wieder neu ergriindet werden. Untersuchungen dazu zeigen, dass sich verschiedene stidtebauliche

773

Mafinahmen’” isolieren lassen, die neben den planerischen Aspekten ebenfalls das gesundheitliche

Wohlbefinden von Bewohnerinnen und Bewohnern in den Mittelpunkt stellen.”* Die am héiufigs-

ten verbreiteten Konzepte in der Stadtplanung sind: die Stadt der kurzen Wege’”, die gemischte Stadt

770 Handworterbuch der Stadt- und Raumentwicklung 2019, S. 2 f.

! Nach H. B. Reichow, der die Idee einer Stadt propagierte, deren Gestaltung im Wesentlichen auf die Bediirfnisse

des aufkommenden Massen-Individualverkehrs zugeschnitten war. Wahrend Reichow und z. B. Rudolf Hilleb-
recht als Stadtbaurat von Hannover mit Thren Vorschlagen v. a. auf die Bewiltigung der wachsenden Verkehrs-
strome abzielten, stellte sich spater heraus, dass es im Ergebnis zu nahezu leblosen Stiadten und zudem (trotz der
Trennung von Fuf3- und Autoverkehr) exorbitanten Unfallzahlen kam. Dollinger 1972 oder Reichow 1959.

772 Bolting 2020, S. 1 f; Hanhorster 2020, S. 22.

7 Fiir eine vollstindige Liste der Mafinahmen vergleiche: https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/

S0140673616300666 (Stand: 20.01.2022).
7 Billie Giles-Corti et al. 2016, S. 2913.

7 Die ,,gemischte Stadt“ beschreibt ein stadtplanerisches Konzept, dass die vorherrschende funktionale Tren-
nung in den Siedlungsraumen zu einer moéglichst feinkdrnigen Mischung entwickelt werden soll. Dabei soll
dieses Konzept eine bauliche Antwort auf gesellschaftliche Prozesse wie z.B. den demographischen Wandel
bieten. Unter den Gesichtspunkten dieses baulichen Konzeptes der Verkehrsplanung wird hier auch von dem
Leitbild der ,,Stadt der kurzen Wege“ gesprochen. Dazu sollen moglichst kurze Wegstrecken eingerichtet wer-
den. Beckmann et al. 2011, S. 5; Stock 2011, S. 4.
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oder auch die europdische Stadt’’®, welche in besonderer Weise geeignet sind, den Menschen ein

moglichst gliickliches und zugleich selbstbestimmtes Leben zu bieten.””

Fiir die Gestaltung und Entwicklung auf der Quartiersebene sollte durch eine gezielte Bauleitpla-
nung eine angemessene Vielfalt der Wohnformen ermdéglicht und unterstiitzt werden. Das bezieht
sich sowohl auf die Mischung von Eigentum und Miete sowie individueller Wohnformen (Einfami-
lienhduser in unterschiedlichen Typologien) und kollektiver Wohnformen (klassischer Geschoss-
wohnungsbau fiir Miet- und Eigentumswohnungen bis hin zu komplex gemeinschaftlichen Wohn-
formen, wie beispielsweise Mehrgenerationenhduser). Eine besondere Bedeutung mit Blick auf die
gezielte Einbettung von Einsamkeit betroffenen oder gefihrdeten Personen kann die Einbindung
in Wohnformen gelten, die aufgrund ihrer gemeinschaftlichen bzw. besonderen konzeptionellen
Ausrichtung und/oder einer genossenschaftlichen Verfasstheit besondere Anreize zur sozialen In-
teraktion im Kontext des Wohnens férdern. Ebenfalls konnen besondere bauseitige Angebote, wie

niedrigschwellig nutzbare Gemeinschaftsflichen oder -raume in diesem Sinne férderlich wirken.
Neue Wohnformen und Konzepte

In Bezug auf soziale Isolation und Einsamkeit bieten neue bzw. alternative Wohnformen’”® wichtige
Moglichkeiten fiir soziales Wohlbefinden, Integration und Teilhabe.””® Die Konzepte sind hier weitrei-
chend von gemeinschaftlichem Wohnen von dhnlichen Gruppen wie Alteren oder Alleinerziehenden
zu Mehrgenerationenhdusern bzw. Wohnen fiir Hilfe. In diesem Zusammenhang werden Gemein-
schafts- und Begegnungsraume mitgeplant, um Einsamkeit und Isolation praventiv einzudimmen.”
Ein wichtiger Grund fiir das Interesse an verschiedenen Formen der Wohngemeinschaften im Alter
scheint die ,, Angst vor Einsamkeit und ,,der Wunsch nach sozialen Kontakten und Beziehungen® zu
sein.” Insbesondere Altere und Pflegebediirftige sind zudem auf barrierefreie Wohnungen angewie-
sen’®?, von denen geschitzt bereits jetzt um die 500.000 fehlen. Tendenziell ist der Bedarf eher hoher,

da der Bedarf jiingerer Menschen fiir diesen Wohnraum nicht beriicksichtigt wird.”*

776 Das Leitbild der Europaischen Stadt beschreibt eine Mischung unterschiedlicher Wohnformen und der Vielfalt
infrastruktureller Angebote in den Quartieren und gilt heute als Referenz Leitbild der modernen Stadt. Die
»europdische® Stadt ist ein Planungskonzept.

77 Montgomery 2015; Nationale Stadtentwicklungspolitik 2020.
778 Alternative bzw. neue Wohnformen reagieren mit ihrem Angebot auf die Méngel und Defizite der traditio-
nellen institutionalisierten Wohnformen und stellen damit oft eine Alternative zum isolierten Leben in der

Singlewohnung oder im Altenheim dar. So versuchen z. B. Wohnprojekte, Beteiligten die Chance zu erdffnen,
auch ohne viel Eigenkapital selbstbestimmt zu leben. Eckardt und Meier 2020, S. 34.

7 Gérgen 2020, S. 2.
780 FORUM Gemeinschaftliches Wohnen e. V. 2020, S. 63.
781 Julich 1987, S. 451.

8 97 Prozent der Einschrankungen und Behinderungen erwirbt man im Laufe des Lebens. Statistisches Bundes-

amt (Destatis) 2020a, S. 5.

783 Sozialverband Deutschland Nordrhein-Westfalen NRW e. V. (SoVD NRW e.V.) und LAG Wohnberatung
NRW 2014, S. 10.
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Héutig stehen Betroffene vor der Schwierigkeit, keinen passenden, barrierefreien und/oder bezahl-
baren Wohnraum fiir diese Konzepte zu finden. Dies trifft z. B. auf Alleinerziehende zu, die sich in
Wohngemeinschaften gegenseitig unterstiitzen mochten. Einerseits gibt es wenig Wohnraum mit
mindestens vier Zimmern, der fiir solche Wohnformen notwendig wire, andererseits sind speziell
so konzipierte Projekte héufig fiir Alleinerziehende nicht bezahlbar. Auch andere organisatorische
Aspekte, z. B. tiberhaupt eine geeignete Person oder Gruppe zu finden, stellen eine Herausforderung
dar. Das fiihrt dazu, dass solche Gemeinschaften, die sowohl praktische Unterstiitzung, mehr Zeit-

freiheit und soziale Kontakte bieten konnen, nicht realisiert werden.”*

785

Ein weiteres Beispiel sind Mehrgenerationenhduser’®, in denen Menschen verschiedenen Alters

und in verschiedenen Situationen leben. Ziel ist es, sich generationeniibergreifend zu unterstiitzen,
entsprechend gibt es auch barrierefreie Wohnmoglichkeiten. Sie erméglichen damit soziale Teilha-
be, einen starken nachbarschaftlichen Fokus und verringern dadurch soziale Isolation. Zusétzlich
bieten sie gezielt Angebote fiir einsame Menschen an.”®® Dies ist durch eine fachliche und organi-
satorische Begleitung moglich, die es sonst hdufig nicht gibt bzw. fiir die es oft keine dauerhafte
Finanzierung gibt.”” Auch durch Baugenossenschaften kénnen alternative Wohnformen wie z. B.
Mehrgenerationenhduser etabliert werden. Ein Beispiel ist die Baugenossenschaft Freie Scholle eG,
welche Nachbarschaftstreffs anbietet, Sozialarbeiterinnen und -arbeiter begleitend unterstiitzt und
auch auf Barrierefreiheit achtet. Baugenossenschaften bieten gute Voraussetzungen fiir soziale Teil-
habe und ein nachbarschaftliches Miteinander, da sie im Eigentum von den Menschen sind, die von

den Méglichkeiten direkt profitieren.”®®

Zusitzlich gibt es neben Alten- und Pflegeheimen verschiedene stationdre Wohnmoglichkeiten’,

die mehr Selbstbestimmung erméglichen. Dies ist wiederum wichtig fiir die Vermeidung von so-
zialer Isolation und Einsamkeit als Folge des veranderten gewohnten Umfelds. Dazu zihlen z.B.
stationdre Hausgemeinschaften, die Alteren und Pflegebediirftigen ein moglichst selbstbestimmtes
Leben mit zielgerichteter Unterstiitzung erméglichen. Auch Quartiershiuser, die sich fiir die soziale

Teilhabe ihrer Bewohnerinnen und Bewohner der Umgebung 6ffnen und selbst zu einer Art Begeg-

nungsraum werden, sind hier moglich.”

78 Landtag Nordrhein-Westfalen 2021b, S. 7 und S. 24; Kremer-Preif8 2020, S. 12.

78 Uber 500 Mehrgenerationenhauser gibt es mit 18.000 Angeboten fiir 61.000 Nutzende (2017) in Deutschland,
eine Befragung des BMFSFJ (2018) ergab: in ca. 250 Hiusern wurden spezielle Angebote zum Thema Einsam-
keit angeboten.

786 Kremer-Preif$ 2020, S. 5.
787 Kremer-Preif$ 2020, S. 6 f.

788

Baugenossenschaft Freie Scholle eGo. ], S. 1 f.

789 Unter stationdren Wohnmoglichkeiten sind Angebote wie beispielsweise das betreute Wohnen in Wohnan-

lagen zu verstehen. Weitere Informationen unter dem Link: https://www.mobil-bleiben.de/mobil-zu-hause/
wohnkonzepte/stationaere-wohnformen/ (Stand: 20.01.2022).

790 Kremer-Preif$ 2020, S. 10.
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Zudem spielt der barrierefreie Wohnraum fiir soziale Isolation und Einsambkeit eine besondere Rol-
le. Wahrend neue Wohnformen und Projekte haufig inklusiv gedacht werden, entstehen im Alltag
und vor allem fiir diejenigen, die in gewohnter Umgebung wohnen bleiben mochten, Beeintrichti-
gungen. Zum einen wird durch die Wohnung héufig bestimmt, ob und wie lange eine Person wei-
testgehend selbstbestimmt dort leben kann. Zum anderen bestimmt es auch die Moglichkeiten mit,
ob und wie soziale Kontakte aufrechterhalten werden konnen. Wenn Barrierefreiheit an 6ffentlichen
Orten und den Wohnungen der Nachbarschaft und des Freundeskreises nicht vorhanden ist, ver-

mindert sich voraussichtlich auch der Kontakt.”!

Auflerdem leistet die Digitalisierung eine unterstiitzende Funktion in der Begleitung behinderter
und hochaltriger Personen. Da sich diese Personengruppe tiberwiegend in der eigenen Wohnung
aufhilt, hat der Wohnraum einen hohen personlichen Stellenwert. Zu den digitalen Assistenzsys-
temen, die die Sicherheit zu Hause erhéhen oder die Haushaltsfiihrung erleichtern kénnen, gibt es

auflerdem Technologien, die die digitale Kommunikation im Alter férdern kénnen.”

In Bezug auf die Stadt von Morgen wird sich die fortschreitende Digitalisierung auch auf die Verein-
fachung von Prozessen auswirken. Dadurch bietet sich insbesondere mit Blick auf die sehr langfristig
angelegten Planungs- und Realisierungsprozesse im Stadtebau und im Hochbau ein Ansatzpunkt,
gezielte, schnelle und effiziente (stadte-)bauliche Entwicklungen anzustoflen. Diese Potenziale gilt
es zu nutzen, um bestehende Beteiligungsmoglichkeiten zu stirken. Bei den Beteiligungsmoglich-
keiten von Biirgerinnen und Biirgern gibt es formelle und informelle Ansitze, die in der Praxis
bereits erprobt sind. Zu den formellen Ansétzen zihlt beispielsweise das Planfeststellungsverfahren,
das eine gesetzlich verankerte frithe Beteiligung von Biirgerinnen und Biirgern in der Stadtplanung
ermoglicht (s. Kapitel 8).”” Zu den informellen Ansitzen der Partizipationsverfahren zéhlt zum
Beispiel die Biirgerkonferenz.””* Im Gegensatz zu den formellen Beteiligungsverfahren basiert diese
nicht auf einen festgelegten Mafinahmenkatalog, sondern orientiert sich an den Alltagsbediirfnissen

der betroffenen sozialen Gruppe und ist niederschwelliger zuganglich.

Daran schlief3t ebenfalls das Konzept des kooperativen Stidtebaus an, das ermdglicht, die Vorstellun-
gen und Perspektiven von Privatpersonen in die stidtebauliche Planung einfliefSen zu lassen. Neben

den verschiedenen Méglichkeiten von Aushandlungsprozessen zur Neugestaltung eines Quartiers,

71 Landtag Nordrhein-Westfalen 2021b, S. 4.
792 Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2020b, S. 17 f.
793 Stiftung Mitarbeit 2001b.

791 Stiftung Mitarbeit 2001a.
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bietet dieses Verfahren die Option verschiedene Qualititen oder Problemlagen™ eines Quartier-

sprojektes aufzuzeigen.”

Einen Ansatz mit dem Fokus auf dltere (und damit besonders von sozialer Isolation betroffener) Perso-
nen lieferte die Initiative der Altengerechten Quartiere. NRW, die zwischen 2012 und 2020 zuletzt durch
das Ministerium fiir Heimat, Kommunales, Bauen und Wohnen unterstiitzt wurde. Dieses Programm
wird aktuell evaluiert, um eine Weiterentwicklung dieses Forderangebotes zu konzipieren. Durch
verschiedene Methoden und Instrumente niederschwelliger Quartiersentwicklung sollte insbeson-
dere dlteren Personen eine selbstbestimmte Lebensfiihrung unter besonderer Beriicksichtigung ihrer
Teilhabe am sozialen Leben ermdglicht werden. Losgelost von der konkreten Fokussierung auf dltere
Personen, liefSen sich dadurch auch Ansitze zur Vermeidung sozialer Folgekosten durch wohnort-
nahe Pravention und haushaltnaher Versorgung sowie dem stidndigen gesellschaftlichen Dialog iiber
das Zusammenleben in einer solidarischen Gesellschaft unter den Bedingungen des demografischen
Wandels verfolgen.”” In dem Konzept der ,, Altengerechten Quartiere NRW “ ist ein Baukasten mit 152
verschiedenen Modulen hinterlegt, die fiir alle Akteure zu einer vereinfachten Planung und Umsetzung

zugianglich sind. Beispiele fiir diese Module sind die Planungszelle oder die Open Space Konferenz.”*®

Zudem gibt es Quartiere, die auf spezielle Bevolkerungsgruppen ausgerichtet sind. Als ein Beispiel
kann das Konzept des Demenzdorfs Tonebérn am See benannt werden, welches einen Lebensraum
fiir Menschen mit Demenz bietet. Dabei handelt es sich um ein speziell entwickeltes Quartier, das
Personen mit einer Demenzerkrankung ein selbstbestimmtes Leben unter Aufsicht bieten soll.”
Neben dem beispielhaft dargestellten Demenzdorf gibt es auflerdem Quartiere, die speziell auf die
Bediirfnisse von Kindern angelegt sind, wie zum Beispiel das SOS-Kinderdorf. Diese spezielle Quar-
tiersform wurde im Jahr 1949 mit dem Ziel gegriindet, einen speziellen Zufluchtsort fiir Waisen-
kinder zu bieten. Heute existiere diese weiterhin als Wohnform fiir Kinder aus prekdren Verhalt-
nissen.*” Solche Konzepte werden durchaus auch kritisch betrachtet. Durch die alleinige Nutzung

dieser speziellen Quartiere kommt es zu einer Segregation der betroffenen Bevolkerungsgruppe.

Am Leitbild der Europdischen Stadt lassen sich neben der bereits beschriebenen Mischung unter-
schiedlicher Wohnformen und der Vielfalt infrastruktureller Angebote in den Quartieren weitere

Faktoren fiir lebenswerte Stadte der Zukunft ableiten.*”! Auch die Gestaltung eines moglichst dis-

795 Die Problemlagen eines Quartiers konnen sich beispielsweise durch eine Barriere in der einfachen Erreichbar-

keit von Bildung oder Betreuungsangeboten ergeben.

796 Humann 2021.

797 Ministerium fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen o. J.

798 Ministerium fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen o. J.

799 Julius Ténebon Stiftung o. J.
800 SOS-Kinderdorfe.V. o.].

801 Stadtforums Berlin 1997.
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kriminierungsfreien offentlichen Raums®*”

ist in diesem Zusammenhang zu nennen. Dieser diskri-
minierungsfreie Raum bietet aufgrund der Moglichkeit des Austausches zwischen verschiedenen

Bevolkerungsgruppen einen besonderen Aspekt in der Bekdmpfung von Einsamkeit.*”?

Weiterfiihrend finden sich diese Aspekte ebenfalls in baukulturellen Entwicklungen der Open City,
die dem Konzept der Europdischen Stadt untergliedert ist. Dabei stellen stadt- und raumliche Cha-
rakteristika die Kommunikations- und die Mobilitdtstahigkeit als zentral dar. Die konzeptionelle
Anwendung dieser Charakteristika sind die Feinmaschigkeit 6ffentlicher Rdume, die jeweils mitei-
nander verbunden sind. Zu diesen 6ffentlichen Raumen spielen ebenfalls neu gedachte Kontaktfla-
chen und nischenartige Ubergiange zwischen 6ffentlichen und privaten Raumen eine tragende Rolle.
Diese Entwicklungsrichtung von Kontaktflichen in der Néhe des Wohnraums bietet einen weiteren
interessanten Ansatz zur Bekdmpfung von sozialer Isolation und Einsamkeit. Zu einer Umsetzung
dieses Konzeptes wird die Diversitdt in verschiedenen Gréflen und Typologien von Parzellen und
Gebduden benétigt, um diese Form der Projekte umsetzen zu konnen. Die genannte Voraussetzung
stellt sich als zentral fiir eine mogliche Umsetzung der Baukultur®* dar, damit sich ebenfalls Perso-

nen aus dem jeweiligen Quartier beteiligen und engagieren kénnen.*”

Die Form der Gestaltungsqualitit fiir lebenswerte Stadte der Zukunft kann staatlich gefoérdert wer-
den.’® Spezielle Mafinahmen zur Férderung sozialer und lebenswerter Quartiere sind durch das
Ministerium Heimat, Kommunales, Bauen und Wohnen durch das Investitionspaket Soziale Inte-
gration im Quartier auf den Weg gebracht. Diese Forderung soll einen Beitrag zur Stirkung des
gesellschaftlichen Zusammenhangs und der sozialen Integration im Quartier bieten. Ein spezieller
Fokus liegt dabei auf der intensiven baulichen Anpassung der sozialen Infrastruktur wie z. B. Orte
der Daseinsversorgung, wie Arztezentren, Jugendheime, Biirgerhduser, Stadtteilzentren etc.*” Die-
se beispielhaft dargestellte Forderung unterstreicht die Zentralitdt des Aspekts der Vernetzung im
Quartier, die sich wiederum auch positiv auf das Empfinden von Einsamkeit auswirkt. Die teilneh-

menden Gemeinden sind zu einer Evaluierung des Bundes verpflichtet.**®

Um den bereits im Vorfeld thematisierten Aspekten und Facetten der Einsamkeit entgegenzutreten,

konnen stadtebaulich Mafinahmen unterstiitzend wirken, wenn sie auf soziologische und 6konomi-

802 Der diskriminierungsfreie Raum bedeutet in diesem Zusammenhang, dass Angebote barrierefrei zuganglich

gemacht werden. Diese Barrieren sind beispielsweise das Zahlen von Eintritt, oder eine vorausgesetzte Mit-

gliedschaft.
803 Bolting 2020, S. 3 f., Ansitze zur zukunftsweisenden Gestaltung offentlicher Raume z. B. Kemme und Reicher 2009.
so4 Ein Beispiel hierfiir ist das Projekt Symbio-City der Stadt Chengdu.
805 Bonnet et al. 2015, S. 35 f.
806 Bolting 2020, S. 3 f.

807 Ministerium fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen 2018.

808 Ministerium fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen 2019, S. 11.
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sche Phinomene der ggf. von Einsamkeit betroffenen Haushalte hinwirken, in dem Begegnungsfla-

chen und Orte der Verweilung geschaffen werden.*”

6.3 Begegnungsorte und -moglichkeiten

Der regelmiflige Kontakt sowie die Moglichkeit dazu, ohne grofle Hiirden mit anderen Personen in
Austausch zu treten, ist ein Schliisselfaktor fiir das Verhindern von Einsamkeit. Damit entsprechen-
de Kontaktmoglichkeiten entstehen, bedarf es Gelegenheiten, Menschen zu treffen. Dies kann z. B.
im Kontext strukturierter Tétigkeiten und Anldsse geschehen (z.B. auf der Arbeit, in einem Kurs,
Verein o.4.). Es ist aber zu bedenken, dass fiir viele Menschen — insbesondere dltere Menschen —
einige dieser strukturellen Gelegenheiten zur Kontaktaufnahme abnehmen.*° Zudem ermoglichen
diese Anldsse seltener die Gelegenheit, neue Kontakte zu kniipfen. In der eigenen Wohnung hinge-

gen ergeben sich ohne konkreten Anlass kaum Gelegenheiten, andere Menschen zu treffen.

In Wohnquartieren finden sich haufig Stadt(teil)zentren als Orte der Kommunikation wie z. B. Nach-
barschaftstreffs, 6ffentliche Plitze und der Einzelhandel. Sie bieten somit mehrere Begegnungsmog-
lichkeiten und konzentrieren die Gemeinschaftsaufgabe der sozialen Teilhabe im Quartier. Gerade
die Beteiligung von benachteiligten Bevolkerungsgruppen und damit die Chance auf ihre stirkere
gesellschaftliche Integration kann ,,vor Ort® in ihren unmittelbaren Lebensumfeldern besonders gut
erfolgen. Entscheidend ist hierbei ein niedrigschwelliger Zugang zu Orten der Begegnung wie Ju-
gendeinrichtungen oder Bibliotheken fiir unterschiedliche Gruppen und Milieus, beispielsweise iiber
kostenlose oder vergiinstigte Zuginge, aber auch einfache und milieuspezifische Ansprachen.?! Viele
Faktoren kénnen in die Vorbeugung von Einsamkeit in Quartieren hineinspielen. Kurze Wege er-
moglichen zundchst eine gute Erreichbarkeit, lange Wege bauen Hiirden auf und koénnen isolieren.
Hier greifen u.a. Konzepte der Verkehrsberuhigung, durch die im 6ffentlichen Raum Flichen fiir die
Bewohnerinnen und Bewohner vor Ort frei und von selbigen in Anspruch genommen werden kon-
nen.*? Auf diese Weise werden sowohl Kommunikations- als auch Erlebnisrdume geschaffen und die
Lebensqualitiat mit einer verkehrsberuhigenden Mafinahme enorm gesteigert.*”* Dies ist wichtig, da
im Urbanen nicht immer der Raum gegeben ist, der zum Aufenthalt einlddt. Untersuchungen haben
gezeigt, dass mehr Platz dazu animiert, rauszugehen, ebenso wie optisch verschonerte 6ffentliche Orte.

Umso wichtiger ist es daher, im vorhandenen 6ffentlichen Raum Platz fiir Begegnungen zu schaffen.®'*

809 Bucker et al. 2021, S. 5.
810 Kremer-Preif$ 2020, S. 2.
sl Gorgen 2020, S. 3.

s12 Weitere Informationen unter dem Link: https://academic.oup.com/eurpub/article/28/suppl 4/cky213.209/5186401
(Stand: 20.01.2022).
813 Miiller 2020, S. 3 f.

814 Gehl 2015, S. 27 und S. 30.
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Dabei bieten Griinflichen und Erholungsorte soziale Austauschmoglichkeiten in der unmittelba-
ren Umgebung mit niedrigschwelligen Kontaktmaglichkeiten. Der 6ffentliche Raum schafft deshalb
u.a. mit Parks und Wiesen Naherholungsgebiete, die die Moglichkeit ,,fiir Erholung von mentaler
Ermiidung und Einsamkeit” bieten. Wichtig ist dabei allerdings auch die Gestaltung der offentli-
chen Ridume, da sie Auswirkungen auf die Nutzung hat. So konnen z.B. Gitter an Fenstern oder
unkomfortable Schalenbanke abschreckend wirken und einen Aufenthalt und soziale Interaktion

vermeiden.’®

An dieser Stelle konnen Multifunktionale Orte ansetzen, die zum Ziel haben, durch die Umgestal-
tung offentlicher Rdume auch im Wohnumfeld der Menschen Gelegenheiten zum ungezwungenen
Austausch bzw. Begegnungsorte zu schaffen, die von verschiedenen Personen genutzt werden kon-
nen.?° Ein beispielhaftes Projekt in der Schaffung eines Multifunktionalen Ortes ist das Stadtteilzen-
trum Bilk in Diisseldorf. Im Rahmen des Umbaus eines Containerbahnhofs in ein Stadtteilzentrum
befinden sich heute ein Biirgerbiiro mit Einwohnermeldeamt, eine Stadtbiicherei mit Lesecafé, ein
Biirgerhaus mit Saal fiir Veranstaltungen, die Bezirksverwaltungsstelle samt Bezirksvertretung und
das multifunktionalen Hallenbad “Schwimm’ in Bilk”*” Zudem wurden Griinflichen und Sitzmog-
lichkeiten angelegt. Auch im européischen Ausland leisten Multifunktionale Orte mehrwertstiften-
de Dienste fiir eine integrierende Gesellschaft, da Schnitt- und Kontaktflichen fiir Menschen aus
verschiedenen Bevolkerungsgruppen entstehen. Ein Beispiel hierfiir ist das gemischt genutzte Ge-
baude Kulturhuset in Stockholm.*'®

Begegnungsorte sind auf mehreren Ebenen wichtig, da sie vielfaltige Moglichkeiten fiir Sozialkon-
takte und Ankerpunkte bieten.®"” Diese konnen zielgruppenspezifisch sein z. B. fiir Kinder und Ju-
gendliche, Familien, Personen mit Migrationshintergrund, Gefliichtete als auch zielgruppeniiber-
greifend und die sich an alle Personen und Gruppen im Quartier richten; dieses Vorgehen ist in
Bezug auf Einsamkeit besonders zielfiihrend.** Begegnungsorte konnen ganz verschieden ausse-
hen: von Plitzen in Innenstddten, Parks, Bibliotheken, Spielpldtzen, Schwimmbadern bis zu Ge-
meinschaftsraumen und -zentren, die das Gemeinwesen fordern.*”! Zudem gibt es sozialpadago-
gische Angebote, die Aktivititen zur Verringerung von sozialer Isolation benachteiligter Personen
anbieten.®* Diese Einbindung kann durch die bewusste Gestaltung von Orten und Flichen ohne

Konsumzwang geschaffen werden, um finanziell Schwichere einzubeziehen und generationeniiber-

815 Landeszentrum Gesundheit Nordrhein-Westfalen 2019, S. 95.
816 Miiller 2020, S. 3 f.

817 Pellikaan Bauunternehmen Deutschland GmbH o. J.

818 Miiller 2020, S. 3 f.

819 Hanhorster 2020, S. 5.

820 Kremer-Preif$ 2020, S. 4.

sl Gorgen 2020, S. 2.

822 Hafen 2018, S. 42 f.; Gorgen 2020, S. 3.
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greifende Begegnung zufillig zu ermdéglichen.®” Hinzu kommt die Méglichkeit, im Kontext ande-
rer infrastruktureller Angebote erweiterte Moglichkeiten zum zwanglosen Aufeinandertreffen zu
schaffen. Ahnlich wie es innerhalb der gemeinschaftlichen Wohnprojekte auch erprobt wird, wo
neben den ,,Begegnungsflichen auch ,Infrastrukturangebote®, wie die Fahrradwerkstatt, der Wi-
scheraum oder Fitnessraume als solche Orte konzipiert werden, bei denen sich Menschen im Zuge
der Ausiibung einer Tétigkeit begegnen konnen, die sie (theoretisch) auch selbststindig ausiiben
konnen. Weitere Beispiele hierfiir sind die erweiterte Nutzung (und Bespielung) des Waschhauses®**
einer Wohnsiedlung in der Carl-Hoffmann-Strafie in Bielefeld und das Haus der Zukunft in Bremen,
was als ein Quartierszentrum bezeichnet wird und Bewohnerinnen und Bewohner einen Ort zur
Begegnung und vielseitiger Nutzbarkeit bietet.*”® Neben dem bereits genannten Waschhaus konn-
ten diese Begegnungsorte fiir die Inanspruchnahme oder Reparatur gemeinschaftlich nutzbarer
Gegenstinde (Lastenrdder, E-Bikes, Gartengerdte, sonstige Gerite) oder auch z. B. niederschwellig
nutzbare Werkstatt- oder Hobbyraume sein. Voraussetzung fiir die Nutzung ist, dass diese Raume
ohne umfassende institutionelle Einbindung, wie z.B. Mitgliedschaften oder Nutzungsgebiihren,

verfiigbar sind.®*

Unklar bleibt hierbei bislang, in welcher Form diese Flaichen und Gemeinschaftsraume ohne eine
konkrete Einbindung in den jeweiligen institutionellen Kontext einer Gemeinschaft genutzt werden
konnen.?” Bislang standen entsprechende Untersuchungen zum Nutzen von Gemeinschaftsraumen
oder Begegnungsflichen zumeist im Kontext explizit gemeinschaftlicher, moderierter Wohnpro-
jekte. Genannt werden neben Gemeinschaftsraumen auch beispielsweise breite Laubengénge oder
Ahnliches, in denen Bewohnerinnen und Bewohner sich spontan begegnen kénnen®?® sowie eine
allgemein gemeinschaftsférdernde Architektur.’® Auch zur Bewertung gemeinschaftlicher Giiter
insgesamt (Commons) in Bezug auf das Wohnen gibt es nur wenige empirische Studien.*** Zu beto-
nen ist bei diesem Ansatz allerdings, dass kurze Kontakte nicht zwangsldufig zu einer Reduzierung

von Einsamkeit beitragen. Sie bieten allerdings die Chance und das Potenzial dazu.

823 Haist und Hinz 2019, S. 18.

824 Hier hat die Genossenschaft ,,Freie Scholle® ein altes Waschhaus mit weiteren gemeinschaftlichen Angeboten

aufgewertet und zum Nachbarschaftstreff ausgebaut (siehe Baugenossenschaft Freie Scholle eG o. J.). Fiir wei-
tere Informationen zum Waschhaus siehe folgenden Link: https://www.freie-scholle.de/aktuell/artikel/eroeff-
nung-waschhaus-heeper-fichten (Stand: 20.01.2022).

825 Haus der Zukunft e. V. 2021.

826

Ackermannbogen e. V. 2018.

827 Die konzeptuelle und institutionelle Einbettung bedeutet in diesem Zusammenhang, dass die gemeinschaft-

lich genutzten Flichen und Raume durch eine Institution etabliert wurden. Diese sorgt im weiteren zeitlichen
Verlauf fiir die Instandhaltung dieser. Beispielhaft anzufiihren ist hierbei das Waschhaus der Freien Scholle.
Dieses Konzept erfordert es aufgrund der Lokalisierung in einem Gebaude z.B., dass Schliissel fiir den Zugang
zu diesen bereitgestellt werden miissen. Ohne diese Initiative und die damit verbundenen organisatorischen
Aufgaben ist fraglich, ob dieses Konzept so umgesetzt worden wire.

828 Rose und Richter 2017, S. 25 f.
829 Hacke et al. 2020, S. 110 f.
830 Sennlaub 2005.
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Die institutionelle Einbettung von Begegnungsorten und Flichen miissen aktiv und verantwortlich
als gemeinschaftlich gekennzeichnet werden. Daraus ergibt sich allerdings auch, dass eine solche
Einbettung und Bezeichnung fiir die Existenz dieser Orte notwendig ist. Dabei ist es wichtig, dass
der Raum gepflegt und gereinigt wird und entsprechende Kosten getragen werden. Nicht zuletzt
muss der Raum auch organisiert und kontrolliert werden. Dies stellt an Menschen, die von sozia-
ler Isolation betroffen sind, moglicherweise hohe Anforderungen. Insofern werden diese Angebote
allein kaum den gewiinschten Effekt haben - jedenfalls fiir solche Personen, die bereits von so-
zialer Isolation betroffen sind. Empirische Befragungen zur institutionellen Einbettung im landli-
chen Raum ergaben, dass es ,,[f]raglich bleibt [...], wie belastbar die Unterstiitzungsleistungen auf
Dorfebene dauerhaft sind. Moglicherweise besteht und funktioniert die grof3e Hilfsbereitschaft nur
bei kleineren Herausforderungen des Alltags [...]. Fiir die Stabilitdt sozialer Strukturen bleibt es
daher wichtig, dass offentliche Institutionen vor Ort handlungsfihig sind - von der Gemeindever-

waltung bis zur Caritas“®"

Fiir den landlichen Raum spielen auch generationeniibergreifende Begegnungsmoglichkeiten sowie
gute Mobilititangebote eine tragende Rolle.*** Ein Beispiel fiir Begegnungsorte im lindlichen Raum
sind Schiitzenvereine, die speziell als ,,Dorfgemeinschaftseinrichtungen® geférdert werden, um ih-

ren Erhalt zu sichern, was zugleich die Wichtigkeit dieser institutionellen Begegnungsorte betont.**

6.4 Infrastruktur und Verkehr

In den vorherigen Unterkapiteln wurde bereits deutlich, dass die Erreichbarkeit und Verfiigbarkeit
von verschiedenen Orten, die soziale Interaktion und Teilhabe ermdglichen, bei der Vermeidung von
sozialer Isolation und Einsamkeit hilfreich sein konnen. Eine wohnortnahe Arbeit, (Gesundheits-)
Versorgung, Einkaufsmoglichkeit, Pflegedienst und die Anbindung an den 6ffentlichen Personen-
nahverkehr (OPNV) spielen bei der Wohnortwahl u. a. eine entscheidende Rolle.** Sie bieten die In-
frastruktur, die Orte des téglichen Bedarfs zu erreichen und Moglichkeiten der sozialen Interaktion
moglichst niedrigschwellig wahrzunehmen.** So ist z. B. die gute Erreichbarkeit von Grundschulen
und weiterfithrenden Schulen fiir junge Familien hiufig ein entscheidendes Kriterium.*** Auch die
Erreichbarkeit von Freizeitangeboten hat u. a. Auswirkungen auf Einsamkeit. Ein zeitlicher Aufwand
von 20 Minuten oder mehr, den man zur fuf$liufigen Erreichung von offentlichen Parks mit Spiel-

platzen und dergleichen leisten muss, fithrt dazu, dass diese Orte weniger aufgesucht werden und

81 Simmank und Vogel 2019, S. 173.
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87 Daneben kann auch die

keinen positiven Effekt zur Verhinderung von Einsamkeit haben kénnen.
digitale Infrastruktur eine Rolle spielen. In der Bevolkerung sind digitale Kontaktmoglichkeiten breit
vertreten oder Nachbarschaftsportale wie z.B. nebenan.de etabliert, die allerdings in erster Linie
dazu dienen, bestehende Kontakte zu vertiefen. Grundlage dafiir ist eine vorhandene und idealer-
weise auch schnelle Internetanbindung. Digitale Angebote bieten damit die Moglichkeit, den Quar-

tiersgedanken, Nachbarschaftshilfe und Kontakte weiter zu vertiefen und aufzubauen (s. Kapitel 7.2).

Nordrhein-Westfalen bietet infrastrukturell ein diverses Bild: Es gibt sowohl dichtbesiedelte Stadte
und Raume als auch kaum besiedelte ldndliche Regionen. Dies fiihrt zu verschiedenen Ausgangsla-
gen in der Infrastruktur und Verkehrsanbindung und folglich zu verschiedenen Chancen und Risi-
ken in Bezug auf soziale Teilhabe und Kontaktmdglichkeiten.*® In Bezug auf den ldndlichen Raum
finden tendenziell Veranderungsprozesse statt, die in weniger Stadtkernen, also auch weniger Einzel-
handel und Banken, einem Mangel an Arztinnen und Arzten und auch weniger bis keinen OPNV re-

sultieren.®”® Bereits im stddtischen Randgebiet ist eine weniger ausgeprégte Infrastruktur zu sehen.®*

Auch wenn die direkte Umgebung nicht viele Elemente einer Infrastruktur bieten kann, bedeutet
dies nicht, dass Individuen automatisch weniger Teilhabe erfahren oder sozial isoliert sind, aller-
dings erscheinen sie anfilliger dafiir zu sein. Zu bedenken ist zudem, dass fehlende Aspekte zunéchst
diejenigen treffen, ,die weniger mobil und deshalb in erster Linie auf die Ressourcen des Quartiers
angewiesen sind“*"' Deshalb sind fiir soziale Teilhabe niedrigschwellige Mobilitdtsstrukturen dhnlich
wichtig wie z. B. 6ffentliche Begegnungsorte.*** Die Nahe zu Infrastruktur kénnte sich demnach be-
glinstigend zur Vermeidung von Einsamkeit auswirken.** Empirisch lasst sich aber keine signifikante
Wirkung von Gemeindemerkmalen wie die Infrastrukturausstattung auf das Einsamkeitsempfinden
nachweisen.*** Positiv sind ebenfalls kurze Wege zur Arbeit, da lange Wege psychischen Stress verur-
sachen.®” Diese Eigenschaften treffen eher auf besser situierte Stadtteile und Orte zu. Sozial benach-

teiligte Stadtteile weisen ,,eher einen Mangel an Infrastruktur und Abbau an Arbeitsplitzen® auf.**

Im Alter spielt die abnehmende Mobilitét eine gesteigerte Rolle. Diese Gruppe ist besonders auf

kurze Wege bzw. eine gute Verkehrsinfrastruktur angewiesen.®”” Insbesondere im landlichen Raum
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ist die Mobilitdt deshalb ein wichtiger Baustein fiir die selbstbestimmte soziale Interaktion iiber das
unmittelbare Wohnumfeld hinaus. Eine gute und bezahlbare Anbindung kann das Aufbauen und
der Erhalten von Kontakten erleichtern, sowohl um Angehdrige und Freundinnen und Freunde be-
suchen zu kénnen als auch Angebote, die nicht in der unmittelbaren Umgebung stattfinden, wahr-
zunehmen. Betrachtet man jedoch einige der vulnerablen Gruppen, z.B. neben Alteren auch arme
Menschen, sind diese besonders auf den OPNV angewiesen. Das OPNV-Angebot in Nordrhein-
Westfalen ist jedoch regional sehr unterschiedlich und hiufig nicht an den Bediirfnissen von Alte-
ren und armen Menschen orientiert. Gerade auflerhalb urbaner Zentren sind die Wege zur néachsten
Haltestelle oft zu weit, die Fahrpreise nicht fiir alle Menschen gleichermaflen erschwinglich sowie
Haltestellen und Fahrzeuge nicht barrierefrei. Dadurch werden grofie von Einsamkeit gefdhrdete
oder betroffene Gruppen in ihren Wegen und Kontakten beschrankt.**® Zudem gibt es im landlichen
Raum vielfach nur ein schlechtes oder iiberhaupt kein OPNV-Angebot, sodass die Menschen auf ein
eigenes Auto angewiesen sind, wenn sie mobil sein wollen. Betrachtet man beispielhaft die dlteren

Alleinlebenden, so besitzen jedoch rund 40 Prozent kein Auto (bundesweit).**

Eine eingeschriankte Mobilitdt kann das Erhalten sozialer Kontakte erschweren. Als moglichen Lo-
sungsansatz gibt es bereits viele Beispiele von Abhol- und Bringdiensten, die meist von Ehrenamtli-
chen und dadurch haufig kostenfrei angeboten werden. In einigen Féllen wird ein reiner Fahrdienst,
z.B. zu Gottesdiensten und Veranstaltungen, angeboten, in anderen Konzepten gibt es eine Kombi-
nation aus Fahrdienst und einer Begleitung, z. B. beim Einkaufen oder bei der Grabpflege. Fiir ein-
same und sozial isolierte Menschen bietet dies die Moglichkeit, Kontakte zu pflegen und Aktivititen
wahrzunehmen. Die erhéhte Mobilitit erleichtert das Erhalten von Kontakten, stellt aber dahinge-
hend eine Hiirde dar, dass diese Angebote oft aktiv in Anspruch genommen werden miissen, bspw.

durch eine telefonische Bestellung.®*

Ein weiteres, im ldndlichen Raum entstehendes Konzept sind die sogenannten Mitfahrbanke.*! Auf
diesen in den Orten verteilten Banken konnen Menschen signalisieren, dass sie eine Mitfahrmog-
lichkeit suchen. Dies bietet die unkomplizierte Moglichkeit von ihnen meist bekannten Menschen,
z.B. zum Einkaufen oder einfach in den niachsten Ort mitgenommen zu werden und gleichzeitig in
ein Gesprach zu kommen.** Auch Car-Sharing-Angebote konnen einen Beitrag zu einer gesteiger-
ten Mobilitat beitragen. Sie ermdglichen die kurzfristige Nutzung von Autos, wodurch allen Nutzen-
den ein erweiterter Kontaktradius ermoglicht werden kann. Herausfordernd ist hier, dass diese An-
gebote héaufig nur im urbanen Raum zu finden sind und natiirlich nur Personen mit Fithrerschein

zur Verfiigung stehen.

848 Landtag Nordrhein-Westfalen 2021b, S. 5 und S. 18.
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7. Stabile soziale Netze und Vernetzung

Stabile soziale Netze und qualitativ hochwertige Beziehungen schiitzen das Individuum vor Einsam-
keit. Wer auf diese Weise sicher sozial ,,eingebettet” ist, leidet seltener an dem Gefiihl der Einsam-
keit. Fiir viele Menschen ist die Familie ein wichtiges soziales Netz, aber das muss nicht so sein. Auch
Freundinnen und Freunde oder die Partnerin oder der Partner konnen diese Rolle iibernehmen.
Ebenso konnen Nachbarinnen und Nachbarn und Bekannte ein soziales Netz bilden und Bindung
bieten. In sozialen Netzen organisiert sich oftmals auch Care-Arbeit, wie Pflege, Hilfe und Erzie-
hung (Kapitel 7.1). Zugleich verdndern sich soziale Netze und die Kommunikation, nicht zuletzt
durch die Digitalisierung. Sie wirkt einerseits unterschiedlich auf das Verhalten der verschiedenen
Generationen und verdndert die Kommunikationsmdglichkeiten der Generationen untereinander,
die heute, ofter als frither, viele Kilometer getrennt voneinander leben. Andererseits verandert sie die
Kommunikation innerhalb der Generationen, insbesondere bei den Jiingeren. Gerade mit Blick auf

Einsambkeit bietet die Digitalisierung in diesem Zusammenhang Chancen und Risiken (Kapitel 7.2).

7.1 Soziale Arbeit, Care-Arbeit und soziales Netz

Soziale Arbeit, Care-Arbeit und das soziale Netz spielen eine Rolle bei Einsamkeitsempfinden und
sozialer Isolation von Menschen. Kern der sozialen Arbeit sind staatlich organisierte Tatigkeiten
der sozialen Grundversorgung ebenso wie Unterstiitzung, Hilfe und Bildung durch fachlich qua-
lifiziertes Personal.®** Daraus leiten sich vier grofie Tatigkeitsfelder ab: 1. Kinder- und Jugendhilfe,
2. Erwachsenen bezogene soziale Hilfen, 3. Altenhilfe, 4. Sozialpadagogische Angebote im Gesund-

heitsbereich.®*

Soziale Isolation und Einsamkeit sind zunehmend wichtige Themen in der sozialen Arbeit, da es
in den Tatigkeitsfeldern der sozialen Arbeit direkten Kontakt mit sozial isolierten und einsamen
Menschen gibt. Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter duflern sich besorgt tiber die Einsamkeit und
soziale Isolation insbesondere élterer Menschen. Die Bedeutung des Themas fiir die soziale Arbeit
zeigt sich auch darin, dass seit 2015 das Auflésen sozialer Isolation zum Katalog der zwolf grofien
Herausforderungen der sozialen Arbeit in den USA gehort.** Es gibt nicht ein festes Mafinahmen-
paket, dass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der sozialen Arbeit gegen Einsamkeit ergreifen kon-
nen, da es abhdngig von der Art der Einsamkeit und dem Individuum ist, was erfolgsversprechend
ist. Bei alteren Personen konnten Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter beispielsweise den Fokus

auf die Verbesserung und Vertiefung bestehender sozialer Kontakte legen, statt zu versuchen neue

853 Thole 2012, S. 27.
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85 Berg-Weger und Morley 2020, S. 456.
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aufzubauen.®® Da Einsamkeit und soziale Isolation oft schambehaftet sind und auch dadurch erst
spat erkannt werden, kann aufsuchende soziale Arbeit ein Ansatzpunkt sein. Die Stadt Frankfurt/
Oder hat dazu das Projekt Gegen Vereinsamung - aufsuchende soziale Arbeit ins Leben gerufen.
Niedrigschwellige Angebote wie aufsuchende Wohnberatung, Besuchsdienste oder die Organisa-
tion von Fahr- und Begleitdiensten sollen auch dazu fiihren, dass Hilfen friihzeitig und tiberhaupt
in Anspruch genommen werden.*” Einen dhnlichen Weg soll in der sozialen Arbeit mit Alteren
deutschlandweit in 29 Modellprojekten mithilfe des Europdischen Sozialfonds (ESF) Stdrkung der
Teilhabe Alterer — Wege aus der Einsamkeit und sozialen Isolation im Alter gegangen werden. Dazu
sollen nachhaltige fachliche Strukturen der sozialen Arbeit mit sozial isolierten und einsamen
Menschen aufgebaut werden. Dazu zéhlen unter anderem niedrigschwellige Beratungs-, Unter-
stlitzungs-, Bildungs-, Freizeit-, und Kommunikationsangebote und der zielgerichtete Ausbau der
offenen Seniorenarbeit.*® Dass Einsamkeit und soziale Isolation im Bereich sozialer Arbeit auch
Themen der Kinder- und Jugendhilfe sind, zeigt sich besonders deutlich in der Corona-Pandemie.
Niedrigschwellige Angebote wie Familienberatung und regelméfliger Austausch konnen wichtige

Ansatzpunkte sein.®*

Auch Care-Arbeit kann im Zusammenhang mit Einsamkeit und sozialer Isolation stehen. Unter
Care-Arbeit sind die Erziehung von Kindern und die Pflege von Angehdrigen sowie die Unterstiit-
zung von Freunden und Familienangehorigen zu verstehen.®® Auch Tatigkeiten im Haushalt inkl.
Reparatur- und Gartenarbeiten, Tierpflege sowie Hilfen fiir andere externe Haushalte sind Bestand-
teil von Care-Arbeit.* Besonders intensiv ist die familidre Care-Arbeit in der Phase der Erziehung
kleiner Kinder oder wenn nahe Angehorige wie Partnerin oder Partner, Eltern oder Freunde pflege-
bediirftig sind.** Care-Arbeit ist zeit- und ressourcenaufwendig. Es bleibt tendenziell weniger Zeit
fiir andere soziale Kontakte sowie fiir die Teilhabe in der Gesellschaft und am Arbeitsmarkt. Das
Risiko fiir Einsamkeit und soziale Isolation kann sich durch Care-Arbeit erhohen.* Auch wenn
durch das Fortschreiten der Gleichberechtigung zunehmend auch Ménner Care-Arbeit tiberneh-
men, wird ein Grofiteil der Care-Arbeit in Deutschland auch heute noch von Frauen geleistet.®**
Frauen iibernehmen rund 50 Prozent mehr Care-Arbeit als Méanner. Das sind durchschnittlich

87 Minuten taglich. Dieser sogenannte Gender Care-Gap fiihrt zu Doppelbelastungen durch Beruf
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und Care-Arbeit bei Frauen.*® Daher konnen hier potenziell mehr Frauen als Manner von sozialer

Isolation und Einsamkeit bedroht sein.

In einer britischen Studie berichteten 43,7 Prozent der befragten Pflegenden von moderater Einsam-
keit und 17,7 Prozent von schwerer Einsamkeit. Grof8ere soziale Isolation und erhohter Pflegestress
waren sowohl mit moderater als auch mit schwerer Einsamkeit verbunden. Eine bessere Qualitat
der Beziehung zu der zu pflegenden Person sowie ein hoheres Maf3 an Wohlbefinden und Lebens-
zufriedenheit waren mit einem geringeren Risiko fiir Einsamkeit verbunden.**® Wenn es um die
Erklarung von Unterschieden in der Einsamkeit zwischen pflegenden Personen (caregivers) geht,
scheinen die Eigenschaften der pflegenden Person entscheidender zu sein als die Eigenschaften der
zu pflegenden Person. Daher kdnnten strategische Interventionen, die sich auf die pflegende Person

(caregiver) konzentrieren, dabei helfen, ihre Einsamkeit zu reduzieren.®’

Studien zur Situation spezieller Gruppen wie die von pflegenden Angehoérigen demenzkranker Men-
schen sind bislang rar. Allerdings sind gerade bei Pflegenden von Demenz-, Alzheimer- oder Parkin-
sonerkrankten grofie Belastungen durch soziale Isolation oder Einsamkeit zu erwarten (s. Kapitel 5).
Besonders betroffen sind pflegende Angehdrige, auf die selbst Risikofaktoren von Einsamkeit und
sozialer Isolation wie niedriger Bildungsabschluss, schlechter Gesundheitszustand oder niedriges
Selbstwertgefiihl zutreffen.®® Bei der Pflege von demenzerkrankten Familienmitgliedern wurden
signifikante geschlechtsspezifische Unterschiede in der Einsamkeit der Pflegenden gefunden, wo-
bei die pflegenden Ehefrauen und Tochter hohere Einsamkeitswerte angaben, als die pflegenden
Eheménner.*® Ein Schutzfaktor gegen Einsamkeit und soziale Isolation kdnnen Selbsthilfegruppen
und Unterstiitzung aus dem Umfeld sein.*”® In Deutschland zeigt die bisherige Studienlage, dass das
Einsamkeitsempfinden pflegender Angehoriger deutlich mit dem Pflegebedarf der zu pflegenden
Person zusammenhangt. Bei der Ubernahme schwieriger Pflegetitigkeiten und bei lang andauern-

der Pflegetitigkeit, steigt das Risiko sich einsam bzw. sozial isoliert zu fiithlen signifikant an.®”!

Kindererziehung ist anders als die Pflege von Angehorigen hédufig mit mehr Kontakten zu anderen
Menschen verbunden, etwa durch Krabbelgruppen, Kindertagesstitten etc. und geht auch mit po-
sitiven Erlebnissen mit dem Kind einher. Die Kindererziehung ist aber auch zeitintensiv und bindet
die Eltern iiber Jahre stark ein und lasst mitunter wenig Raum fiir Freizeit und Erholung. Besonders

in den ersten Jahren nach der Geburt des ersten Kindes (d. h. nach dem Eintritt in die Elternschaft)
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kann Einsamkeit erhoht sein. Diese Phase stellt die jungen Eltern in besonderer Weise vor die He-
rausforderung der Neuorganisierung ihres Alltags.®”> In bestimmten Konstellationen kann Kinder-
erziehung das Einsamkeitsempfinden von Eltern erhéhen und das soziale Netzwerk schwichen.?”
Eine besonders betroffene Risikogruppe sind in diesem Zusammenhang Alleinerziehende. Neben
den Belastungen der Care-Arbeit, die sie allein tragen, sind sie haufiger als andere Gruppen von
weiteren Risikofaktoren fiir Einsamkeit und sozialer Isolation wie Erwerbslosigkeit und Armut be-
troffen.’”* Alleinerziehenden bleibt zudem noch weniger Zeit fiir Kontaktpflege als Eltern in Paarbe-
ziehungen. Da die meisten Alleinerziehenden in Deutschland Frauen sind®”, sind auch hier Frauen

besonders von Mehrfachbelastungen und Risiken von Vereinsamung betroffen.

Die Bedeutung von Familie, Freundschaften und Nachbarschaft

Familie, Freundinnen und Freunde sowie Nachbarschaft sind Teil des sozialen Netzwerks von Men-
schen. Die sozialen Beziehungen sind dabei nicht statisch, sondern dynamisch im Lebensverlauf
und auch von gesellschaftlichen Veranderungen beeinflusst. In alternden Gesellschaften ist es nicht
uniblich, dass Menschen in ihren 50er, 60er- oder 70er Jahren in die Care-Arbeit von verschiedenen
Generationen ihrer Familie eingebunden sind.*” Eine niederldndische Studie zeigt, dass diese Men-
schen in der Mehrheit selten einsam sind, was daran liegen kann, dass sie zum einen noch haufig
in einer Partnerschaft leben, viele Studienteilnehmerinnen und -teilnehmer zudem noch arbeiten,
sich selbst als fit bewerten und es in der Studie mehr um Unterstiitzung als um schwierige Pflege-
tatigkeiten geht.*”” Soziale Unterstiitzung in der Familie und im sozialen Umfeld kann Einsamkeit

verringern und ein Schutzfaktor gegen Einsamkeit sein.*”®

Auch die Pluralisierung der Lebensformen kann sich auf die sozialen Kontakte einer Person auswir-
ken. Die Zunahme Alleinlebender und Geschiedener zahlen dazu, ebenso wie das starkere Gewicht
von selbst wihlbaren und jederzeit kiindbaren sozialen Beziehungen. Hohe Scheidungsraten sind in
Bezug auf Einsamkeit und soziale Isolation zunichst nicht negativ zu bewerten, weil sie den Anteil
von einsamen Menschen, die nicht sozial isoliert sind, reduzieren konnen und Menschen, die vor
einer Trennung stehen psychisch stark belastet sind. Beziehungen, die positiv bewertet werden, blei-
ben eher bestehen und negativ bewertete werden eher beendet. Die Moglichkeit eine Partnerschaft

bewusst zu wihlen und zu beenden, diirfte sich positiv auf die Einsamkeit in Partnerschaften und
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die Beziehungsqualitdt auswirken.*” Gleichwohl ist eine Partnerschaft eine der wichtigsten Schutz-

mafinahmen gegen Einsamkeit. Der geringere Anteil an Ehen wird zudem durch die Verbreitung

nicht-ehelicher Partnerschaften ausgeglichen.®*

Die Gleichstellung von Frauen und Mannern wirkt sich auch auf soziale Beziehungen aus. In gleich-
berechtigten Gesellschaften ist der Anteil an kiindbaren Beziehungen zu Partnerinnen und Part-
nern sowie Freunden hoher als in Gesellschaften mit wenig Gleichberechtigung. Die Qualitat die-
ser Beziehungen ist als hoch einzuschétzen und sollte daher auch mit niedrigen Einsamkeitsraten
einhergehen. Daten des International Social Survey Programme (ISSP) 2017 zeigen, dass es diesen
Zusammenhang zu Einsamkeit gibt, er aber nicht sehr stark ist.* Tendenziell kann die Isolations-
bedrohung zunehmen, weil sich Personen auf wenige, qualitativ hochwertige Wahlbeziehungen
konzentrieren. Brechen diese weg, kann eine Person schnell sozial isoliert sein, deshalb bedarf es
eines lebenslangen Beziehungsmanagements und besonderes Engagement bei Lebensumbriichen

wie Umzug, Trennung, Tod der Partnerin oder des Partners etc.**

In der Jugendphase spielen enge Freundschaften und intime Beziehungen eine zunehmend wichtige
Rolle, gleichzeitig gibt es die Erwartung, dass Heranwachsende Unabhingigkeit von Familie und
Freundeskreis entwickeln. Viele Jugendliche haben Schwierigkeiten die richtige Balance dazwischen
zu finden, was dann zu Einsamkeit fithren kann.* Das Loneliness Experiment®®* zeigt, dass es ein-
samen Menschen schwieriger fallen kann, sich auf Freundschaften einzulassen. Sie haben weniger
Vertrauen in andere Menschen, fiithlen sich isoliert von anderen und geben hiufiger an niemanden
zu haben, der sie wirklich versteht. Zugleich kann das Ansprechen der eigenen Einsamkeit im Fami-

lien- oder Freundeskreis auch ein Weg aus der Einsamkeit sein.?*

Auch Nachbarschaft kann sich auf Einsamkeit und soziale Isolation einer Person auswirken (s. Ka-
pitel 8.3). Die internationale Studie zur Nachbarschaftsplattform Nextdoor®*® zeigt welchen Einfluss
eine gute Nachbarschaft auf das Einsamkeitsempfinden von Menschen haben kann. Die Studie steht
im Zusammenhang mit der Next Door Kind Challenge in Australien, den USA und GrofSbritannien.

Vier Wochen lang sollten die Menschen ihre Nachbarschaft unterstiitzen. Dazu zédhlten 1. Emo-

879 Boger und Huxhold 2020, S. 1429; Schobin et al. 2021, S. 49.
880 Schobin et al. 2021, S. 49 f.

881 Schobin et al. 2021, S. 55.

882 Schobin et al. 2021, S. 57 f.

883 Barreto et al. 2020, S. 2.

884 Beim BBC Loneliness Experiment handelt es sich um eine Studie zum Thema Einsambkeit, die mit 55.000 Teil-

nehmenden unter wissenschaftlichen Begleitung von Pamela Qualter, Christina Victor und Manuela Barreto
durchgefiihrt wurde. Weitere Informationen unter dem Link: BBC Radio 4 — The Anatomy of Loneliness —
Who feels lonely? The results of the world’s largest loneliness study (Stand: 09.04.2021).

885 Hammond 2018.

886

Weitere Informationen unter dem Link: https://about.nextdoor.com/global-study-finds-knowing-as-few-as-
6-neighbors-reduces-the-likelihood-of-loneliness/ (Stand: 2.4.2021).
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tionale Unterstiitzung, wie Aufmunterung, Zuhoren ebenso wie 2. Konkrete Unterstiitzung, z. B.
den Rasen der Nachbarin oder des Nachbars zu mdhen oder jmd. zur Arztpraxis zu fahren, 3. In-
formelle Unterstiitzung, wie Einkaufs- oder Arztempfehlungen oder iiber Jobchancen informieren
oder beraten, 4. Personlichen Kontakt {iber regelmédflige Anrufe oder das Plaudern am Gartenzaun,
5. Gemeinsame Aktionen, wie als Nachbarschaft gemeinsam Miill entfernen oder einen Fahrdienst
einzurichten sowie 6. Andere Unterstiitzungsleistungen. Es zeigt sich, dass bereits der Kontakt zu
sechs Nachbarinnen und Nachbarn das Einsamkeitsempfinden einer Person verringern kann. Auch
wenn gesundheitliche Beeintrachtigungen vorliegen oder die Mobilitit eingeschrinkt ist, kann eine
gut funktionierende Nachbarschaft ein wichtiger sozialer Ort sein. Wenn hingegen Einrichtungen
wie Bibliotheken, Supermirkte, die Postfiliale oder andere natiirliche Treffpunkte vor Ort schliefien

miissen oder Familien wegziehen, kann dies auch zu einem Anstieg sozialer Isolation fithren.®

Soziale Beziehungen zu Familien, Freundinnen und Freunden und in der Nachbarschaft konnen das
Einsamkeitsempfinden und die soziale Isolation beeinflussen.*® Ein positiver Einfluss auf Einsam-

keitsempfinden und soziale Isolation besteht bei qualitativ hochwertigen Beziehungen.

7.2 Raumliche Distanz und Digitalisierung

Schon vor der Corona-Pandemie hat die Digitalisierung unsere Gesellschaft in einem besonderen
Mafle verdndert. Im Jahr 2020 verwendete rund 94 Prozent der deutschsprachigen Bevolkerung
tiber 14 Jahren das Internet zumindest gelegentlich.®® In allen Berichten wird klar, dass die fort-
schreitende Digitalisierung sowohl grofie Chancen bietet als auch ein bislang nicht bekanntes Aus-
maf an Risiken mit sich bringt. Tatsachlich ist es schwierig, abschlieflende Schlussfolgerungen tiber
den Einfluss des Digitalisierungsgrads auf Einsamkeit und soziale Isolation zu ziehen, da es wider-
spriichliche Befunde gibt. Wenn das Internet als Mittel zur Verbesserung bestehender Beziehungen
und zur Herstellung neuer sozialer Verbindungen genutzt wird, kann es helfen, Einsamkeit zu redu-
zieren. Aber wenn digitale Medien eingesetzt werden, um der sozialen Welt zu entfliehen, werden

Gefiihle der Einsamkeit verstarkt.?®°

Bei dem Effekt, den die zunehmende Digitalisierung auf soziale Isolation und/oder Einsamkeits-

empfinden hat, lassen sich Studienergebnisse nach Schobin et al. in drei Thesen unterteilen®":

887 Hagan 2021, S. 10.

888 Biicker et al. 2021, S. 150 f.
889 Zu beobachten ist zudem eine Steigerung von 3,5 Millionen Internetnutzerinnen und -nutzern gegeniiber dem
Jahr 2019, ARD/ZDF 2020.

890 Nowland et al. 2018, S. 17.

891 Schobin et al. 2021, S. 62.
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RN

Offline-Beziehungen Digitale Medien helfen Menschen, Einsamkeitsempfindungen selbst
werden durch Online-Aktivitaten soziale Beziehungen aufzubauen beeinflussen, wie Menschen mit sozialen
verdrangt und zu erhalten Technologien interagieren

Abbildung 10  Thesen zum Zusammenhang von digitalen Medien und Vereinsamung®?

Wenn Menschen Offline-Beziehung durch Online-Aktivititen verdrangen, ruft die Digitalisierung
oft auch soziale Isolation und Einsamkeit hervor (Verdringungsthese). Anders sieht es bei der Sti-
mulationsthese aus: Wie man gerade wéihrend der Corona-Pandemie oft beobachten konnte, halfen
die digitalen Medien, soziale Beziehungen aufzubauen und zu erhalten. Oft besteht zwischen Ein-
samkeit und der Nutzung digitaler Medien jedoch eine Wechselwirkung: Die dynamische Adapti-
onsthese geht davon aus, dass Einsamkeitsempfindungen selbst einen Einfluss darauf haben, wie
Menschen mit sozialen Technologien interagieren. Wenn Personen Offline-Interaktionen durch
Online-Aktivititen verdridngen, ist die soziale Internetnutzung mit hoher Einsamkeit verbunden.
Sie kann jedoch Einsamkeit reduzieren, wenn sie genutzt wird, um neue Freundschaften zu kniipfen

und bestehende zu vertiefen.?*?

Auffallend bei allen Thesen ist, dass es einen Unterschied in der Bewertung der Chancen und Risi-
ken fiir junge und éltere Menschen hinsichtlich der Nutzung digitaler Medien gibt. Dabei ist beson-
ders bei Kindern und Jugendlichen der Begriff der Digitalisierung eng mit dem der sozialen Medien
verbunden, etwa sozialen Netzwerken wie Youtube, WhatsApp, Instagram oder TikTok und Snap-
chat. Uberhaupt werden Konzepte wie das des Netzwerks genutzt, um Gesellschaft zu beschreiben.

895

Man spricht hier von der Netzwerkgesellschaft** oder auch von networked publics*°. Besonders

892 Schobin et al. 2021, S. 62.
893 Schobin et al. 2021, S. 61.
894 Castells 2003, S. 31; Jarke 2018, S. 8.

895 Varnelis 2008, S. 17.
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in der Welt von Jugendlichen, die auch zu den digital natives** zdhlen, ist das Internet nicht mehr

wegzudenken: 95 Prozent aller Jugendlichen besafien 2020 ein mobiles internetfihiges Endgerat.*”

Allerdings gehort zu den haufig erkannten Ursachen fiir Einsamkeit bei Kindern heute die Nutzung
von Medien und Technologien, die den personlichen Kontakt, die kérperliche Interaktion und das

Gefiihl von Freundschaft einschranken.?*®

Durch weniger Treffpunkte fiir Jugendliche fehlt es ihnen
oft an Austausch im Analogen, sodass Kommunikation vermehrt auf eine virtuelle Ebene verscho-
ben wird.*”” Gerade bei Jugendlichen und jungen Erwachsenen wirkt sich diese exzessive Internet-

nutzung negativ auf das psychologische und soziale Erleben und Verhalten aus.”®

Eine weitere Gefahr der Digitalisierung fiir die Entstehung von Einsamkeit und sozialer Isolation
besonders bei Jugendlichen und jungen Erwachsenen stellt die sogenannte Internet Gaming Disorder
(IGD)*! dar. Studien haben gezeigt, dass es einen deutlichen Zusammenhang zwischen Einsam-
keit, Symptomen der IGD und Aggression unter Studierenden und erwachsenen Spielerinnen und
Spielern gibt.*”> An weiteren Stellen wurde festgestellt, dass die exzessive Internet- und Smartphone-
Nutzung bei Jugendlichen auch eine soziale Komponente hat: So haben Jugendliche, die Gewalt
ausgesetzt sind und als ungelernte Arbeitskrifte arbeiten, eine hohe Abhéngigkeit von Internet und
Smartphones, die wiederrum fehlende soziale Beziehungen und ein hohes Maf3 an Einsamkeit zur

903

Folge haben kann.

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass die aktuelle Forschung fiir Kinder, Jugendliche und junge
Erwachsene darauf hindeutet, dass die exzessive Internet- und Smartphone-Nutzung das Risiko von
intensiven Einsamkeitsempfindungen und/oder sozialer Isolation erhoht.*** Hinzu kommt, dass die
Kommunikation durch Fake News und das in Kapitel 3.2 dargestellte Cybermobbing bzw. Cyber-
bullying die Gefahr erhoht, dass sich diese Gruppe immer starker isoliert. Deshalb ist es gerade
tir Kinder wichtig, den Umgang mit (sozialen) Medien zu erlernen und die Medienkompetenz zu
fordern. Gerade einsame Jugendliche bendtigen Unterstiitzung bei ihrer sozialen Internetnutzung,

damit sie es so nutzen, dass sie bestehende Freundschaften erweitern und/oder neue Freundschaf-

896 Damit wird eine Person bezeichnet, die einer Generation angehort, die in einer digitalen Welt aufgewachsen ist.
897 Statista GmbH 2021.

8% Krause-Parello 2008, S. 66.

8% Krause-Parello 2008, S. 69.

900 Schobin et al. 2021, S. 63; Moretta und Buodo 2020, S. 125.

oot Internet Gaming Disorder ist eine Storung aus dem Diagnosesystems in den USA (DSM-5). Im Gegensatz

zum DSM-5 gibt es bislang in der ICD-10 (aktuelles Diagnosesystem Deutschland) keine in der IGD ver-
gleichbare Diagnose. Erst im ICD-11, welche ab dem 01.01.2022 sukzessive in Kraft tritt, wird die Stérung als
~Computerspielsucht“ aufgenommen. Weitere Informationen unter dem Link: https://internetsucht-berlin.de/
computerspielsucht-wird-in-die-icd-11-mit-aufgenommen/ (Stand: 20.01.2022).

902 T‘ng et al. 2020, S. 201.

903 Yayan et al. 2019, S. 200.

04 Schobin et al. 2021, S. 64.
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ten schliefSen kdnnen. Diese Forderung muss Medienkompetenz sowie Medienpddagogik in einem
ganzheitlichen und systematisierten Ansatz erfassen.”” Zweifellos sind bei dieser Medienerziehung
Eltern und Schule gefragt. Eltern sind mit diesem Medium aber zuweilen tiberfordert und reagieren
entweder mit Desinteresse oder Verboten auf das Thema. Hinzu kommt, dass sich der Medienum-
gang in sozial benachteiligten Familien dabei deutlich von dem in sozial besser gestellten Familien

unterscheidet.®%

Lange war das Thema Medienkompetenz in den Schulen kaum présent. Dies hat sich in den letz-
ten Jahren auch durch Programme und Angebote der Landesanstalt fiir Medien NRW (LftM) wie
zum Beispiel Medienscouts oder den Medienkompetenzrahmen NRW?*? verbessert.”*® Nach wie vor
zeigen sich Defizite beim Thema, die in der Corona-Pandemie in den Schulen besonders deutlich
geworden sind.’” Zudem ist die Vermittlung von Medienkompetenz auch von der Lehrkraft sowie
der Ausstattung der Schule abhéngig. In vielen Schulen wurde in den vergangenen Jahren versucht
mit Verboten dem Boom der digitalen Medien zu begegnen, anstatt einen guten Umgang mit ihnen
zu lehren. Das Erlernen von Medienkompetenz beispielsweise durch Bildungsformate und Aufkli-

910

rungskampagnen® ist jedoch von grofier Bedeutung und trégt zu einem verantwortungsvollen und

differenzierten Umgang mit Medien bei. *"!

Die Digitalisierung bietet die Chance beim Auszug aus dem Elternhaus den Austausch mit den
Eltern auch bei grofierer Distanz zu erhalten. Die geografische Entfernung zwischen Eltern und
ihren erwachsenen Kindern hiangt oft vom sozialen Status ab. Studien zeigen, dass ein Studium in
beachtlicher Weise die Wahrscheinlichkeit erhéht, mobil zu werden und vergrofiert schlief3lich die
Wohndistanz zwischen Eltern und Kindern (s. Kapitel 3.3).°'

Regionale Strukturunterschiede fiihren dazu, dass in landlichen Regionen der ,Zwang’ weiter weg
vom Elternhaus zu ziehen grofier ist, als in Stadten und stadtischen Agglomerationen,”” denn so-
wohl das Angebot an Bildungseinrichtungen als auch die Arbeitsmoglichkeiten sind in der Regel

schlechter. An dieser Stelle werden die offensichtlichen Chancen der Digitalisierung deutlich. Das

905 So wie dies z. B. bei www.zebra-medienfragen.de (Beratung rund um die Nutzung digitaler Medienangebote),

www.digitalcheck.nrw (Medienkompetenz-Lotse) und www.medienscouts-nrw.de (Medienscouts fungieren
als Peer-Coaches im Klassenraum) getan wird.

906 Wagner 2013, S. 160.

07 Weitere Informationen unter dem Link: https://medienkompetenzrahmen.nrw/ (Stand: 20.01.2022).

908 Weitere Informationen unter dem Link: https://www.medienscouts-nrw.de/ (Stand: 20.01.2022).
009 Ehrenberg 2017, S. 12.

o10 Schobin et al. 2021, S. 65.

o Spratt und Agosto 2017, S. 17.

o12 Lauterbach und Pillemer 1996, S. 15.

o Isengard 2018, S. 25.
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Internet wird als Technologie gesehen, die dazu beitragen kann, Kontakthiirden zu reduzieren und

alternative Kommunikationsgelegenheiten bereitzustellen.

Allerdings lassen sich mit Blick auf die dltere Generation bei vielen immer noch wesentliche Schwie-
rigkeiten erkennen, auf die neuen Technologien zuzugreifen und sie im téglichen Gebrauch zu
nutzen.”"* Die sogenannten Offliner und Offlinerinnen sind dabei im Durchschnitt 71 Jahre alt,
weiblich (67 Prozent) und gaben als hochsten Schulabschluss einen Hauptschul- oder einen Volks-

schulabschluss an.

Dabei sind es gerade sie, die von dem Einsatz von Informations- und Kommunikationstechnologien
profitieren konnen. Die Zahlen belegen, dass zwar der Internetzugang in der alteren Bevolkerung
in den letzten Jahren zugenommen hat, allerdings nimmt mit zunehmendem Alter innerhalb der
Altersgruppen zwischen 60-69 und 70+ die Fahigkeit, das Internet im Alltag effektiv zu nutzen und
verschiedene digitale Plattformen zu verwenden, deutlich ab. Dabei ldsst sich beobachten, dass es
erhebliche Unterschiede im Internet-Knowhow bei élteren Erwachsenen gibt, die in direktem Zu-
sammenhang mit ihrem soziodkonomischen Status, ihrem Bildungsniveau und ihrem individuellen

Autonomiegrad stehen.””?

Internetkompetenz kann auch angesichts des demografischen Wandels eine Chance sein. Die demo-
grafische Alterung geht mit einer Zunahme der kleinen Haushalte einher.”*® Bis 2040 wird die Grup-
pe der Frauen ab 75 Jahren in Einpersonenhaushalten noch weiter an Bedeutung gewinnen und
um iiber ein Viertel anwachsen. Wenn Alleinstehende ilter werden, verlieren sie oft den Kontakt
zu ihren Mitgliedern des sozialen Netzwerkes aufgrund von Ruhestand, Tod von Freundinnen und
Freunden und Familie.”’” Vor allem sie konnten dann davon profitieren, online engagiert zu bleiben
und das Internet fiir soziale Interaktion, Unterhaltung und fiir alltdgliche Aufgaben zu nutzen, um
der Einsamkeit entgegenzuwirken.”’® Mehrere Studien machten deutlich, dass eine stirkere Nut-
zung des Internets als Kommunikationsmittel mit einem geringeren Grad an sozialer Einsamkeit
verbunden war. Mangelnde Technikkompetenz hingegen wird dann zu einem Risikofaktor fiir die

Entstehung oder die Steigerung von Einsamkeitsgefiihlen im Alter.””

Aber auch fiir diese Altersgruppe darf die digitale Nutzung die personlichen Kontakte in der Gruppe

920

nicht ersetzen, sondern nur ergianzen®’ und damit nur zur Aufrechterhaltung von Beziehungen zu

o4 Initiative D21 e. V. 2020, S. 18.

o15 Schobin et al. 2021, S. 66.

o16 Information und Technik Nordrhein-Westfalen (ITNRW) 2019a, S. 9.
o7 Cotten et al. 2013.

o18 Hees et al. 2019.

o19 Sum et al. 2008, S. 211.

920 Leist 2013, S. 12.
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Freundinnen und Freunden sowie zur Familie genutzt werden.””! Aus diesem Grunde ist es auch
hier wichtig, zu untersuchen, was genau Menschen online tun, anstatt das Internet als homogenes

Werkzeug zu sehen.

Dieser Umstand wird besonders in Alten- und Pflegeheimen deutlich, wo der Kontakt zur Auf3en-
welt nicht erst durch die Corona-Pandemie stark eingeschriankt wurde. Die Nutzung des Internets
kann fiir die Verringerung der Einsamkeit und die Erh6hung der sozialen Kontakte unter élteren
Erwachsenen in betreuten und unabhingigen Wohngemeinschaften von Vorteil sein.”*> Auch neue
Arten der Kommunikationsmdglichkeiten helfen gegen die Vereinsamung von élteren Menschen:
So arbeiten Forscherinnen und Forscher an robotischen Assistenzsystemen fiir dltere Menschen, die
ihnen bei der Unterstiitzung bei Handlungen des alltdglichen Lebens Hilfe geben konnen.*”® Diese
Unterstiitzungssysteme bieten auch Menschen mit Behinderung eine Méglichkeit, mit digitalen Me-

dien am Alltag teilzunehmen.

Neben dem Alter und dem technologischen Zugang héngt die Internetnutzung in hohem Mafle von
dem gesellschaftlich-wirtschaftlichen Status ab: Statushohe Personen verfiigen im Allgemeinen iiber
eine groflere Nutzungskompetenz und greifen eher auf politische, wissenschaftliche, gesundheits-
bezogene Informationen, das heif3t auf jene Inhalte zu, von denen angenommen wird, dass sie sich

vorteilhaft auswirken.**

925

Die digitale Spaltung® spiegelt sich auch in der Geschlechterungleichheit in verschiedenen Berei-
chen wider. Nicht nur bei den Seniorinnen und Senioren sind Unterschiede zwischen Méannern und
Frauen offensichtlich. Deutlich wird, dass grundsitzlich Frauen weniger Zeit zum Surfen und zum
Downloaden aufwenden. Wahrend etwa drei Viertel der Manner zwischen 65 und 75 Jahren tiglich
aktiv surfen, sind dies nur etwas mehr als die Hélfte der Frauen. Auch bei Internetnutzenden, die fiir
die Entwicklung neuer Software eine besondere Rolle spielen, sind Frauen eher unterreprasentiert.
Typische Internetpioniere und First User sind ménnlich, zwischen 20 und 40 Jahre alt, beschaftigt,

hochgebildet und nutzen das Internet sowohl fiir 6konomische Zwecke als auch zur Unterhaltung.”*®

921 Khalaila und Vitman-Schorr 2018, S. 487.
022 Cotten et al. 2013

023 Mitteldeutscher Rundfunk (mdr) 2020.
924 Schweiger und Beck 2010.

925 Mit dem Begrift ,,digitale Spaltung® werden die ungleichen Zugangsmdoglichkeiten zu den digitalen Informa-

tions- und Kommunikationstechnologien beschrieben. Bevolkerungsgruppen kénnen von deren Nutzung auf-
grund mangelnder Infrastruktur und/oder fehlender individueller Ressourcen ausgeschlossen sein. Insofern
wird auf einer ersten Ebene digitaler Spaltung (First Level Digital Divide, Makroebene) als mangelhafte Ver-
sorgung mit digitaler Infrastruktur und auf einer zweiten Ebene (Second Level Digital Divide, Mikroebene) als
unterschiedlich ausgeprigte Medienkompetenzen definiert. van Deursen und Mossberger 2018.

926 Kersting 2020, S. 2.
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AbschliefSend ldsst sich feststellen, dass die unterschiedlichen sozialen, gesellschaftlichen und struk-
turellen Zugédnge zur Digitalisierung frithzeitig erkannt und angegangen werden miissen. Digitale
Teilhabe kann einen Beitrag fiir gesellschaftliche Teilhabe und zur Bewdltigung von Einsamkeit und

sozialer Isolation leisten.
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8. Gesellschaftliche Teilhabe, Partizipation
und biirgerschaftliches Engagement

Einsamkeit und soziale Isolation scheinen unmittelbar mit der Féhigkeit des Individuums teilzu-
haben und zu partizipieren verkniipft. Engagement - das zeigen die Literatur und Gutachten®”’
gleichermaflen - kann soziale Isolation und Einsamkeit verringern. In diesem Kapitel geht es um
diesen Zusammenhang, die Situation des freiwilligen Engagements in Deutschland und Nordrhein-
Westfalen (Kapitel 8.1), die besonderen Herausforderungen (Kapitel 8.2), welche Arten von freiwil-
ligen Initiativen gegen Einsamkeit und soziale Isolation es bereits gibt (Kapitel 8.3), wie Engagement

Integration fordert (Kapitel 8.4) und wie nicht zuletzt selbiges gefordert werden kann (Kapitel 8.5).

8.1 Strukturen und Wesen des Engagements

Die Bevolkerung in Deutschland ist im hohen Mafle engagiert und die Bereitschaft zum Engage-
ment wichst. Aktuell sind 43,6 Prozent der Wohnbevolkerung ab 14 Jahren freiwillig engagiert und
die Zahl steigt seit 1999 stetig.””® ,Ein knappes Viertel (23,4 Prozent) aller Engagierten geht der
freiwilligen Tatigkeit taglich oder mehrmals pro Woche nach, 42,4 Prozent der Engagierten wenden
mindestens einmal pro Woche oder mehrmals im Monat Zeit dafiir auf “°** Auflerdem ist knapp ein
weiteres Drittel zum Engagement bereit, wenn sich die Gelegenheit bietet und sie oder er konkret
angesprochen wird. Viele Vereine - gerade im Sozialwesen - sind auf diese Unterstiitzung angewie-
sen.”® Nicht nur dort, sondern auch bei der Bewiltigung von Einsamkeit kann das Engagement der

Menschen in unserem Land eine wichtige Ressource sein.

Urspriinglich rithrt der Begrift des Ehrenamts von staatlich abgeleiteten Ehrendmtern wie Schoffe
bzw. Schoffin, wird aber heutzutage zugunsten von ,,biirgerschaftlichen Engagement® und ,,freiwil-
ligen Engagement” in der Forschung weniger verwendet.*”! Als zentrale Kriterien fiir ein solches En-
gagement gelten: 1. Es ist freiwillig, 2. nicht auf materiellen Gewinn ausgerichtet, 3. gemeinwohlori-

entiert, 4. 6ffentlich bzw. findet im 6ffentlichen Raum statt und 5. wird gemeinschaftlich ausgeiibt.**

Dem Engagement wird eine wichtige sozialintegrative Funktion beigemessen: Aufgrund der Ein-

bindung der Individuen in soziale Beziehungsnetzwerke werden soziales Vertrauen, Kooperationen,

27 Schobin et al. 2021; Ebert et al. 2021.

928 Weber 2020, S. 10.

929 Simonson et al. 2016, S. 339.

930 Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2020a, S. 44 ff.
931 Weber 2020, S. 3.

932 Weber 2020, S. 4.
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wechselseitige Solidaritit und Hilfeleistungen — Sozialkapital — aufgebaut und gepflegt.””> Engage-
ment ist freiwillige und selbstorganisierte Hilfe zur Selbsthilfe ,von unten® zwischen Biirgerinnen
und Biirger, entweder als Fremdhilfe fiir Dritte oder als Gegenseitigkeitshilfe ,,unter sich® als merk-

malsgleich Betroffene (unmittelbar oder mittelbar als Selbsthilfe von Angehérigen).***

Fiir die Bewiltigung von Einsamkeit haben freiwilliges Engagement und seine Strukturen eine dop-
pelte Bedeutung. Erstens fiihlen sich Menschen, die sich engagieren, seltener einsam oder sozial
isoliert. So besitzen Personen, die sich mindestens einmal pro Woche ehrenamtlich engagieren, eine
vierfach niedrigere Wahrscheinlichkeit einsam zu sein als Personen, die sich nicht ehrenamtlich
engagieren. Allerdings hilft nur regelmifliges Engagement — mindestens einmal die Woche - gegen
Einsamkeit. Allein die Mitgliedschaft in einem Verein schiitzt nicht. Zudem besteht kein linearer
Zusammenhang zwischen der Haufigkeit von Engagement und der Reduktion von Einsamkeit.”
Ehrenamtliches Engagement weist einen Zusammenhang mit Einsamkeit auf, der in seiner Star-
ke vergleichbar ist mit dem Effekt eines Einkommens von 2.000 Euro oder mehr (s. Kapitel 2).”*
Zweitens wirken viele Engagements direkt oder indirekt gegen Einsamkeit, sei es, weil sie lokale
Angebote bereitstellen und Menschen zusammenbringen, sei es, weil sie sich die Bekdmpfung von

Einsamkeit und sozialer Isolation selbst ins Stammbuch geschrieben haben.””

Strukturen biirgerschaftlichen Engagements konnen vielfiltig sein. Es gibt fest organisierte Vereine
mit teils jahrhundertelanger Tradition und lose Zusammenschliisse, die sich ad hoc finden und
ebenso schnell wieder 16sen. Engagement kann in so unterschiedlichen Bereichen wie Sport und
Bewegung, Schule und Kindergarten, Kultur und Musik, dem sozialen Bereich, im kirchlichen und
religiosen Kontext, Freizeit und Geselligkeit, Jugendarbeit und Erwachsenenbildung, Politik und
politische Interessensvertretung, Umwelt und Naturschutz, Unfall- oder Rettungsdienst und frei-
williger Feuerwehr, berufliche Interessensvertretung (auflerhalb des Betriebs), dem Gesundheitsbe-
reich oder Justiz und Kriminalitatsprobleme®® stattfinden. Die Vielfalt ist beinahe unendlich und

wer sich engagieren mochte, hat sprichwortlich die Qual der Wahl.**

Der soziale Bereich, in dem direkt gesellschaftliche Teilhabe beférdert wird, steht dabei auf Rang
drei der am hiufigsten ausgetibten Tatigkeiten. Aber auch das Engagement in anderen Handlungs-

feldern wie beispielsweise dem Sport und Bewegung, dem kulturellen Bereich oder auch Kirche

933 Klie 2016.

o3 Schulz-Nieswandt 2015, S. 3.

935 Ebert et al. 2021, S. 28 f.

936 Ebert et al. 2021, S. 28 .

937 Schobin et al. 2021.

938 Zum Beispiel fallt das klassische Ehrenamt ,,Schoffe” in den Bereich Kriminalitatsprobleme, aber auch wer

sich um die Betreuung von Straftaterinnen und Straftitern oder Opfern von Straftaten kiitmmert wird hierzu
gerechnet. Weber 2020, S. 18 £.

939 Weber 2020, S. 18 f.
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und Religion beeinflussen soziale Teilhabe positiv, indem sie Kontakte herstellen, Fremdheit abbau-
en, das Miteinander erfahrbarer machen oder konkrete Hilfe leisten. Gerade die Kirchen und die
Religionsgemeinschaften in Nordrhein-Westfalen tragen viel zur Einsamkeitsbewdltigung bei. Thr

Einfluss geht zwar zuriick, doch mit ihrer caritativen Arbeit und ihrer oft immer noch intensiven

940

Verbindung mit der jeweiligen Nachbarschaft sind sie immens wichtig fiir viele Quartiere.”*® Darti-

ber hinaus ist das Engagement in Migrantenselbstorganisationen oder Selbsthilfegruppen ein Mittel

in der Gesellschaft zu partizipieren.”*

Sport und Bewegung 13,5%
Kultur und Musik 8,6%
Sozialer Bereich 8,3%
Schule und Kindergarten 82%
Kirchlicher oder religioser Bereich 6,8 %

Freizeit und Geselligkeit

Umwelt, Naturschutz oder Tierschutz

Auflerschulische Jugendarbeit oder Bildungsarbeit fiir Erwachsene
Politik und politische Interessenvertretung

Unfall- oder Rettungsdienst oder freiwillige Feuerwehr
Gesundheitsbereich

Berufliche Interessenvertretung auferhalb des Betriebs

Justiz und Kriminalitatsprobleme

Sonstiger Bereich

6,1%
41%
35%

2,9%

2,7%
2,0%
1,9%

0,6 %

2,1%

Abbildung 11 Anteile freiwillig engagierter Personen in vierzehn Bereichen 2019°*

Freiwilliges Engagement ist eine wichtige Saule der Gesellschaft. Die Gesellschaft verandert sich und
damit verdndern sich auch die Arten des Engagements gerade unter jungen Menschen. In den letz-
ten Jahrzehnten haben sich neue Formen, Schwerpunkte und Ausgestaltungsmoglichkeiten entwi-
ckelt, die heute das freiwillige Engagement mitpréagen, wie z. B. das Engagement in (lokalen) Projek-
ten fiir neue Umwelt- und Energieversorgungskonzepte. Doch auch traditionelle Vereine rund um
das Brauchtum, wie zum Beispiel Karnevals- und Schiitzenvereine, die Kirche oder das Engagement
tiir Demokratie sprechen weiterhin eine Vielzahl an Menschen, je nach ihren unterschiedlichen
Ausrichtungen, an. So trigt freiwilliges Engagement zum Zusammenhalt der Gesellschaft bei und

ist wichtig fiir eine lebendige Demokratie.”*

040 Thies und Vorhoff 2013; Krings 2005.
ol Simonson et al. 2021a, S. 23.
942 Basis: alle Befragten n=27.762, Mehrfachnennungen méglich. Simonson et al. 2021a, S. 23.

o83 Roth 2010, S. 611 ff.; Arbeiterwohlfahrt Koln 2020, S. 4.
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Aufunterschiedliche Weise tragt freiwilliges Engagement sehr oft zum Gelingen guter Nachbarschaft
und zur Bildung stabiler sozialer Netze bei: ,Engagement schafft Heimat“*** Es pragt den sozialen
Nahraum und die Nachbarschaft und in dem es Moglichkeiten der Gestaltung und Partizipation
schafft, stirkt es die Biirger- und Zivilgesellschaft.”*> Dabei nimmt das Bediirfnis der Menschen mit
ihrem Engagement etwas zu bewegen zu. Es geht nicht allein um das Miteinander und Geselligkeit,

sondern darum die eigene Umwelt zu gestalten und mitzuentscheiden.”*

So vielfdltig die Formen und Ziele freiwilligen Engagements auch sind, die Struktur der Engagier-
ten ist vergleichsweise homogen. Vor allem einen héheren Bildungsabschluss und eine hohere fi-

nanzielle Sicherheit haben viele der Engagierten gemeinsam.**’

Letztlich engagieren sich vielfach
Menschen, die sich sozialstrukturell dhnlich sind. Frauen engagieren sich etwas seltener als Manner,
im Osten Deutschlands ist die Engagementquote geringer als im Westen. Diese Unterschiede gehen

jedoch zuriick.**

In der jiingsten Zeit haben insbesondere die Ereignisse der Jahre 2015 und 2016 und die Ankunft
von iiber einer Million Menschen in Deutschland das Engagement der Deutschen befeuert.**® So ha-
ben 2015 36 Prozent der Bevolkerung aktiv Hilfe geleistet. Diese Aktiven unterstiitzten Fliichtlinge
bei Behordenkontakten, begleiteten sie zu Arztbesuchen, unterrichteten Deutsch oder verbrachten
Freizeit mit den geflohenen Menschen. Ein Teil der Helferinnen und Helfer hat auch Patenschaften
tiir Flichtlinge tibernommen oder lief§ sie bei sich wohnen. Heute sind immerhin noch 11 Prozent
der Bevolkerung in der aktiven Fliichtlingshilfe engagiert.””® Insgesamt 25 Prozent der Bevolkerung
leisteten zwischen 2015 und 2018 aktive Hilfen. Neun Prozent waren zuvor noch nicht anderwei-
tig engagiert. Viele haben ihre Mitarbeit nach der Bewiltigung der dringendsten Probleme spater
wieder beendet oder durch ein Engagement in anderen Bereichen ersetzt.””' Dennoch hat es einen

»Aktivierungsschub®° gegeben.

Engagement bewegt sich heute vor allem in vier Spannungsfeldern, dies sind Herausforderungen
vor denen die Engagementpolitik steht:
« Engagement und Erwerbsarbeit konkurrieren im Lebensalltag der Engagierten. Das zeigt

sich nicht zuletzt in der Kontroverse um die Monetarisierung von Engagement.

o Weber 2020, S. 134.

ot Weber 2020, S. 137.

946 Weber 2021, 2 f.

o Weber 2020, S. 10.; Bund der Deutschen Katholischen Jugend Nordrhein-Westfalen 2021, S. 2.
948 Weber 2020, S. 10.

949 Institut fiir Demoskopie Allensbach 2018, S. 8.

930 Institut fir Demoskopie Allensbach 2018, S. 8 £.

951 Institut fiir Demoskopie Allensbach 2018, S. 9.

952 Institut fir Demoskopie Allensbach 2018, S. 9.
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« Engagement und staatliche Leistung finden zwar oft gemeinsam statt, doch die hier beste-
hende Abhdngigkeit birgt auch Spannungen. Im Bereich der Daseinsvorsorge oder in der
teilweise bestehenden Konkurrenz zwischen Hauptamt und ehrenamtlicher Arbeit lasst
sich dies beobachten.

« Engagement und Zugdnge zum Engagement sind homogen. Menschen aus ressourcendr-
meren Schichten engagieren sich signifikant seltener als jene mit hoherem Einkommen
und besserer Bildung.

« Engagement kann gerade bei jungen Eltern mit der Zeit fiir Familie und Erziehung kon-

kurrieren.

8.2 Herausforderungen fiir biirgerschaftliches Engagement

Megatrends wie die Individualisierung oder die Digitalisierung wirken auch auf biirgerschaftliches
Engagement, die Veranderungen der Arbeitswelt und die Arbeitsteilung in den Familien und ver-
dndern die Verteilung der zeitlichen Ressourcen.”* Zudem geht — auch durch veranderte Priferen-
zen und weniger Zeit — die Tendenz zum lebenslangen Engagement in ein und derselben Struktur
zuriick.”” Ad-hoc-Engagements oder zeitlich begrenzte projektbezogene Freiwilligenarbeit nehmen
zu.”® Viele sind eher bereit sich fiir einen iiberschaubaren Zeitraum und auf ein konkretes Projekt
bezogen zu engagieren. Der Anstieg der Vollerwerbstitigkeit und die wachsende Zahl der Ganztags-
betreuungen begrenzen die fiir das Engagement verfiigbare Zeit fiir Erwachsene bzw. Kinder.””” Dies
gilt natiirlich fiir Menschen mit bestimmten Berufen oder mehreren Aushilfsjobs umso mehr und
erklért einen Teil der Homogenitdt der Engagierten (s. Kapitel 8.1). 53,2 Prozent sahen im aktuellen
Freiwilligensurvey Verbesserungspotenzial bei der Vereinbarkeit von Engagement mit dem Beruf.”®
Immerhin etwa ein Drittel der Engagierten gab an, von ihrem Arbeitgeber bzw. ihrer Arbeitgeberin
bei der Ausiibung des Engagements unterstiitzt zu werden.”” Nichtsdestotrotz weisen Engagierte
weiterhin im Durchschnitt ein hoheres Einkommen auf als Nicht-Engagierte, ebenso sind sie selte-

ner erwerbslos.*®

953 Weber 2021, S. 1 f; Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, S. 44 ff.

94 Simonson und Vogel 2017, S. 546.
953 Simonson und Vogel 2017, S. 532.
96 Simonson und Vogel 2017, S. 532.
97 Bund der Deutschen Katholischen Jugend Nordrhein-Westfalen 2021, S. 1.
958 Simonson und Vogel 2017, S. 542.
959 Simonson und Vogel 2017, S. 544.

960 Simonson et al. 2021b, S. 75 f.
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Viele Organisationen freiwilligen Engagements haben einen Mitgliederschwund®' zu beklagen, bei
gleichzeitiger Uberalterung. Das limitiert zunehmend die Méglichkeiten der Vereine. Eine Befra-
gung des Wissenschaftszentrum Berlin ergab: ,Viele Vereine sehen ihre Zukunft nicht nur optimis-
tisch. Sie signalisieren, dass das Gemeinschaftsgefiihl in ihren Organisationen schwindet. Auch die
Uberalterung und die Besetzung ehrenamtlicher Leitungspositionen bereiten Sorgen. Zugleich ver-
spiiren sie einen gestiegenen Wettbewerbsdruck und benennen zahlreiche, vorwiegend finanzielle
Probleme. Mittelkiirzungen und strengere Vergabekriterien spielen eine zentrale Rolle und kénnen
sich ungiinstig auf die Beschaftigungssituation auswirken. Das Verhaltnis zum Staat wird von vielen
Vereinen als schwierig beschrieben.””® Zugleich beschrieben 58,8 Prozent im aktuellen Freiwilligen-
survey Verbesserungen bei der Information und Beratung {iber Gelegenheiten zum Engagement als

notig, das Problem landete auf Platz eins.***

Corona-Pandemie und Kontaktbeschrinkungen betreffen auch das freiwillige Engagement. Pra-
senzveranstaltungen entfallen und Vereine, die fiir ihre Mitglieder auch eine spezifische Dienstleis-
tung bereitstellen — Sportvereine etwa — haben eine erhohte Anzahl an Austritten zu beklagen.”® Die

Zukunft vieler Strukturen biirgerschaftlichen Engagements ist unklar.

Eine weitere Herausforderung stellt die zunehmende Biirokratisierung biirgerschaftlichen Engage-
ments dar. Die meisten Strukturen arbeiten rein freiwillig, es gibt keine Hauptamtlichen fiir Bii-
roarbeiten und administrative Aufgaben. Die Freiwilligen aber eint das Interesse am Thema und
die Freude an der Arbeit, nicht die Lust auf Formulare. Vakante Vorstandsposten zu besetzen fallt
schwerer, wenn diese mit viel Verwaltungsaufwand verbunden sind. Dennoch muss jemand Geneh-

migungen fiir Veranstaltungen einholen, den Datenschutz gewéhrleisten oder Steuererklirungen

erstellen.®®®

85 Prozent aller befragten Vereine gaben in der Befragung des Wissenschaftszentrums Berlin an,

967

Probleme mit der Besetzung von Amtern zu haben.”” Das Problem resultiert nicht selten aus der

Altersstruktur: Wo junge Menschen als Mitglieder unterreprésentiert sind - das gilt fiir mehr als

jeden zweiten Verein - ist auch die Gewinnung Engagierten schwierig, da gerade aus Mitgliedern

oft Engagierte werden.”®

961 Wie das Freiwilligensurvey 2014 zeigt, verschiebt sich das Engagement weg von Vereinen, Kirchen, staatlichen

und kommunalen Einrichtungen hin zu anderen Formen des Engagements. Vor allem die individuell organi-
sierten Gruppen haben seit 1999 zugenommen. Simonson et al. 2016, S. 51.

962 Alscher et al. 2013, S. 2.

963 Alscher et al. 2013, S. 2.

964 Simonson und Vogel 2017, S. 542.
965 Theweleit 2021.

966 Alscher et al. 2013, S. 2.

967 Alscher et al. 2013, S. 4.

968 Alscher et al. 2013, S. 4.
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Gerade in der Wohlfahrt gibt es viele Vereine, die neben einem Kern an Hauptamtlichen auf eine
grofle Gruppe von Ehrenamtlichen angewiesen sind. Eine gute Zusammenarbeit beider ist aber kei-
ne Selbstverstidndlichkeit. Knapp ein Drittel aller Freiwilligen wiinschte sich im aktuellen Freiwilli-
gensurvey Verbesserungen bei der Wertschiatzung und Anerkennung der Tatigkeit bei den Haupt-

amtlichen in der Organisation.*®®

Bei der Gewinnung neuer Mitglieder leisten Freiwilligenagenturen einen wichtigen Beitrag, oft ist
ihr Bekanntheitsgrad aber gering.””’ Ein Problem besteht auflerdem bei den Zugangschancen. So
bemingelt die Landesarbeitsgemeinschaft SELBSTHILFE NRW e. V. das Fehlen barrierefreier An-
gebote, wodurch beeintriachtigte Personengruppen vom Engagement ausgeschlossen werden.””!
Insgesamt konnen niedrigschwellige Angebote die Hiirden fiir ein Engagement senken.””? Zugleich
haben insbesondere auch kleinere Organisationen Schwierigkeiten bei der Integration von Neu-
mitgliedern. Diese miissen mit den Strukturen und der Arbeitsweise oft zunédchst vertraut gemacht
werden. Neumitglieder konnen auch durch das Fehlen von Peers (Gleichaltrigen derselben Gruppe)
abgeschreckt oder durch eine zu homogene, verwachsene Gruppe langjahriger Mitglieder demo-
tiviert werden. Andere beginnen erst gar kein Engagement, weil es bspw. wegen Kindern an Zeit
tehlt. Dies betrifft vor allem Frauen, die sich dann auch hiufiger im kinder- und betreuungsnahen
Umfeld engagieren und eher seltener in anderen Bereichen wie Politik. Dabei wire wegen teilweise
tiberalterter und langsam versterbender Mitgliedschaft die Gewinnung neuer Mitglieder fiir viele

Organisationen iiberlebenswichtig.””?

Auch die Digitalisierung stellt viele Organisationen vor Herausforderungen. Insbesondere fiir die
etablierten, grofieren und dadurch etwas weniger Flexiblen ist der digitale Wandel mit erheblichem
Aufwand verbunden, da sie zusdtzliche Ressourcen aufbringen miissen, um ihre bestehenden Struk-
turen anzupassen. Vor allem die Gewinnung des entsprechenden Knowhows ist die zentrale Heraus-
forderung. Kleinere Initiativen und Organisationen haben es theoretisch leichter, fiir sie ist aber der
tinanzielle Aufwand oft sehr hoch und der digitale Wandel ohne Unterstiitzung von auflen kaum zu
schaffen. Alle Organisationen stehen gemeinsam vor der Aufgabe, unterschiedlichen Generationen

ihre priferierten Kommunikationswege zu ermoéglichen, ,,digital only® ist daher oft keine Option.””

969 Simonson und Vogel 2017, S. 539.

70 Kolner Arbeitskreis Biirgerschaftliches Engagement 2021, S. 1.

o LAG SELBSTHILFE NRW e. V. 2021, S. 2.

72 Bund der Deutschen Katholischen Jugend Nordrhein-Westfalen 2021, S. 2.
7 Klein 2011, S. 31 ff.; Laux 2011, S. 157 ff.; Rohrbach 2011, S. 195 ff.

74 Emmer 2021, S. 2.
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8.3 Biirgerschaftliche Initiativen

Gesellschaftliche Teilhabe ist ein starker Faktor zur Vermeidung von sozialer Isolation und Einsam-
keit. In diesem Zusammenhang spielen biirgerschaftliche Initiativen eine wichtige Rolle. Darunter
versteht man Zusammenschliisse einzelner Biirgerinnen und Biirger, meist aus einem konkreten
Anlass heraus und auflerhalb der etablierten Parteiendemokratie. Kennzeichnend sind die organi-
satorische Vielgestalt ebenso wie die Vielfalt moglicher Zielsetzungen. Daraus speisen biirgerschaft-
liche Initiativen u.a. ihre Attraktivitit, weil sie jede bzw. jeder initiieren kann und beinahe jedes
Anliegen zum Gegenstand einer Initiative werden kann.””” Die daraus resultierenden vielfiltigen
Moglichkeiten zeigen sich auch in den unterschiedlichsten Initiativen selbst. So sind viele nicht ex-
plizit auf die Vermeidung von sozialer Isolation und Einsamkeit ausgerichtet, betreiben dies den-
noch als Nebeneffekt ihrer origindren Aktivititen. Zudem sind die meisten dieser biirgerschaftli-
chen Initiativen iiberwiegend auf éltere Personen ausgerichtet. Ein Beispiel fiir eine gemeinniitzige
Initiative, die auf junge Menschen ausgerichtet ist, ist ArbeiterKind.de. Menschen, die als Erste in
ihrer Familie studieren mochten, bekommen durch Mentorinnen und Mentoren Hilfestellung, In-
formation und Motivation iiber die Mdglichkeit eines Studiums vermittelt.”® Soziale Isolation oder
Einsamkeit stehen hierbei nicht im Fokus, werden durch die generelle Unterstiitzung und ehrenamt-
liche Arbeit jedoch gemindert respektive vermieden. Einen gleichartigen Wirkmechanismus bietet
auch die gemeinniitzige Hilfsorganisation Tafel Deutschland e. V. Hier steht nicht nur der Ausgleich
zwischen dem Sammeln von iiberschiissigen Lebensmitteln, die sonst entsorgt werden wiirden, und
weiter der Verteilung eben dieser Lebensmittel an Bediirftige im Vordergrund, sondern mittlerweile
auch die Erleichterung deren Alltags. So bietet Tafel Deutschland e. V. den regionalen Bediirfnissen
und Begebenheiten entsprechend auch Beratungs- und Betreuungsangebote wie Sprachunterricht
oder Hausaufgabenhilfe an.””” Diese Erweiterung wird nur durch eine ausreichende Anzahl an Eh-
renamtlerinnen und Ehrenamtlern méglich, sodass die Kundschaft der Tafel Deutschland e. V. auch
als Helferinnen und Helfer eingebunden wird.””® Ahnlich verhilt es sich auch bei tiergestiitzten In-
terventionen in Alten- und Pflegeheimen. Die Vorteile von Tieren in Alten- und Pflegeheimen sind
unbestritten.””” Verschiedene Studien haben bestdtigt, dass diese auch zur Verringerung des sub-
jektiven Gefiihls von Einsambkeit beitragen konnen.’® Die Studien sind allerdings élteren Datums,
sodass man auf aktuelle und eindeutige Ergebnisse warten muss. Heimtiere erleichtern jedenfalls
die soziale Interaktion mit anderen Menschen und kénnen dadurch das Empfinden von Einsamkeit

und soziale Isolation verringern.

7 Andersen und Woyke 2013.

76 Weitere Informationen unter dem Link: https://arbeiterkind.de/ (Stand: 20.01.2022).
77 Tafel Deutschland e. V. 2020, S. 4.

o78 Tafel Deutschland e. V. 2020, S. 24.

79 Bundesinteressenvertretung fiir alte und pflegebetroffene Menschen e. V. (BIVA) o. J.

980 Banks und Banks 2002, S. 429 f.; Vrbanac und Ze\vci¢ 2013, S. 974 £.
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Gerade diese organisatorische Vielfalt erlaubt einen inklusiven Charakter: Jeder Mensch, der eine
wichtige Sache vorantreiben mochte, findet adiquate Moglichkeiten und Betdtigungsfelder dafiir.
Auch das breite Themenspektrum erdffnet einen niedrigschwelligen Zugang auflerhalb des etab-
lierten Rahmens biirgerschaftlichen Engagements. Davon konnen auch Selbsthilfegruppen profi-
tieren, welche oftmals aus einer Selbsthilfe-Initiative heraus gegriindet werden.”®' Die Definition
von Selbsthilfegruppen®® zeigt auch auf*®, dass die Gruppe dabei ein Mittel sein kann, die duflere,
z.B. auf das gesellschaftliche Leben bezogen, und/oder soziale Isolation und Einsamkeit auf der
personlichen Ebene zu mindern. Es konnen sich soziale Kontakte ergeben, die iiber die Gruppe hi-
nauswirken. Zugleich werden Kompetenzen gefordert: Menschen erhalten dort Informationen und
lernen, besser mit ihrer eigenen Situation umzugehen. Sie fiihlen sich gleichzeitig wahrgenommen
und niitzlich, wenn ihr Rat gefragt ist, und er anderen Teilnehmenden hilft.”** Diese Angebote wer-
den stark genutzt. So gibt es alleine in Nordrhein-Westfalen iiber 8.000 Selbsthilfegruppen zu den

unterschiedlichsten Themenbereichen.®®’

Auch die eigene Nachbarschaft kann niedrigschwellig gegen Gefiihle von sozialer Isolation und Ein-
samkeit helfen. Nachbarschaft umfasst die sozialen Kontakte um den eigenen Wohnraum herum
und wird von der Wohnung eines Menschen her gedacht, die als Lebensmittelpunkt kreiert wurde;
es entsteht damit sowohl eine rdumliche als auch soziale Ndhe.”** In diesem Kontext kommt der
Nachbarschaftshilfe eine besondere Bedeutung wegen der niedrigschwelligen Form des Gemein-
schaftswesens, welches sich meist iiber eine lingere Zeit hinweg entwickelt hat, zu. Diese findet
meist als informelle Hilfe aufSerhalb von Institutionen statt und ist nicht weiter organisiert.”” Daraus
kann sich ein lokales Netzwerk entwickeln, das durch die Entwicklung einer aktiven Nachbarschaft
soziale Isolation und Einsamkeit reduzieren kann. Ein erfolgreiches Beispiel dafiir ist die Nachbar-
schaftshilfe Kélsche Hdtz. Diese wird 6kumenisch von den evangelischen Kirchengemeinden und
der Caritas seit 1997 mit dem Ziel getragen, sozialer Isolation und Anonymisierung in ihrer ge-
wohnten Umgebung entgegenzuwirken.*®® Standen zuerst vor allem éltere Menschen im Fokus, hat

sich die soziale Unterstiitzung mittlerweile auch auf mobilititseingeschrankte Menschen, Familien

981 Thiel 2014, S. 18.

982 Nationale Kontakt- und Informationsstelle zur Anregung und Unterstiitzung von Selbsthilfegruppen (NAKOS) o. J.

83 Nach diesem Prinzip funktioniert auch das Konzept der ,peer support groups®, wie es im Vereinigten Ko-
nigreich in den sog. Standing Together Groups angewendet wird. Menschen erhalten dort auf Peer-Ebene ein
generelles Unterstiitzungsangebot, bestehend aus informellen Hilfen sowie allgemeinen Informationen und
Ratschldgen. Es werden eigenes Wissen sowie eigene Erfahrungen genutzt, um sich und anderen zu helfen, was
zugleich sehr authentisch ist und daher auch sehr wirksam. Im Vereinigten Konigreich wird dieses Konzept
bislang bei dlteren Menschen angewendet und erweist sich dort als wirkungsvoll, insbesondere wegen der ins-
tinktiven Unterstiitzung. The Mental Health Foundation o. J.

o84 Berg-Peer 2016, S. 14 ff.

085 Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek) o. J.

986 Reutlinger et al. 2015, S. 216 £.; Bolting 2020.

%7 Bolting, Torsten, Eisele, Bjorn, Kurtenbach, Sebastian 2020, S. 6.

988 Weitere Informationen unter dem Link: https://www.koelschhaetz-im-veedel.de/start/ (Stand: 20.01.2022).
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und Alleinerziehende erweitert. Solche lokalen Netzwerke passen sich den aktuellen Bediirfnissen

der Unterstiitzungsleistungen an und konnen schnell und unbiirokratisch darauf reagieren (s. Ka-

pitel 2.4.4).

Ein weiteres Beispiel von erfolgreichen Netzwerkarbeit aus einzelnen Initiativen heraus ist das Netz-
werk Zusammen weniger allein®® des Seniorenrates und Arbeitskreises Einsamkeit der Stadt Diis-
seldorf. Dieses Netzwerk fasst alle Angebote der Stadt gegen Einsamkeit zusammen und zeichnet
sich dadurch aus, dass es sehr breit gefachert ist. Es werden sowohl préaventive als auch mildernde
Mafinahmen gegen soziale Isolation und Einsamkeit 6ffentlichkeitswirksam bekannt gemacht und
ebenso wird dafiir auch sensibilisiert.””® Damit wird das Ziel verfolgt, darauf aufmerksam zu ma-
chen, dass es viele Menschen gibt, die - teils unbemerkt — unter Vereinsamung leiden. Ebenso auch

neue Ehrenamtliche fiir die Vielzahl der Initiativen zu gewinnen.

Ein hindernder Faktor in Bezug auf sozialer Isolation und Einsamkeit, welcher den niedrigschwelli-
gen Angeboten von Initiativen attestiert werden muss, ist die Tatsache, dass deren Angebote oftmals
in Gruppensettings stattfinden. Diese Settings stellen insbesondere bereits zuriickgezogene Perso-
nen vor grofle Herausforderungen, da die Hemmschwelle einer Teilnahme individuell oftmals nicht
tiberwindbar scheint. Aus diesem Grunde muss darauf geachtet werden, dass vereinsamungsmil-
dernde Initiativen auch immer aufsuchende Angebote offerieren, sodass auch schon sozial isolierte

Menschen daran partizipieren konnen.”"

Der Verein Freunde alter Menschen e. V. ist dafiir ein gutes
Beispiel, weil seine Initiativen breit gefiachert sind: So werden fiir die Stadt Koln z. B. nicht nur so-
ziale Kontakte geschaffen, sondern auch eine explizit aufsuchende Ansprache mittels Besuchspart-
nerschaften zwischen Jung und Alt. Diese Besuchspartnerschaften konzentrieren sich dabei auf
Menschen im hoheren Alter, die nicht mehr mobil und fit sind.*”* Nach einem &hnlichen Prinzip
funktioniert der Verein Silbernetz e. V. Auch er bietet fiir dltere Menschen aufsuchende Angebote
an, wie z. B. die ehrenamtlichen Silbernetz-Freundinnen und -Freunde; diese rufen regelmaf3ig und
zuverldssig einmal in der Woche an. Weitere Angebote dieses Vereins sind das sog. Silbertelefon,
bei dem Menschen ab 60 Jahren anonym, kostenlos und unverbindlich anrufen kénnen, wenn sie
sich einsam fiithlen oder sie einfach jemanden zum Reden brauchen, und die sogenannte Silberinfo.
Dieses Projekt vermittelt Kontakte und professionelle Hilfe in der eigenen Nachbarschaft. Die Reso-
nanz und Erfolge solcher Projekte von Vereinen zeigen sich z. B. darin, dass das Silbertelefon seinen

Radius von ehemals Berlin seit Marz 2020 mittlerweile bundesweit ausgedehnt hat.**?
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Weitere Informatinen unter dem Link: Zusammen weniger allein — Wege aus der Einsamkeit. duesseldorf.de
(Stand: 20.01.2022).

990 Schobin et al. 2021, S. 96 f.
1 Schobin et al. 2021, S. 102.
992 Weitere Informationen unter dem Link: https://www.famev.de/koeln/ (Stand: 20.01.2022).

993 Weitere Informationen unter dem Link: https://www.silbernetz.org/ (Stand: 20.01.2022).
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Insgesamt ldsst sich festhalten, dass es in Nordrhein-Westfalen vielfiltige vereinsamungsmindernde
respektive vereinsamungspraventive Angebote gibt. Dabei sind insbesondere Querschnittsangebote,
zu denen auch die bereits erwdhnten lokalen Netzwerke gehoren, hervorzuheben. Diese stehen im
Vergleich z. B. zur Altenhilfe auflerhalb der Basis des Sozialgesetzbuches und miissen sich in der Re-
gel tiber Projekt- und Eigenmittel finanzieren. Sie zeichnen sich dadurch aus, dass sie in einem weit
verzweigten Netz unterschiedlichste Angebote fiir Gruppen jenseits der SGB-basierten Anspriiche
anbieten. In diesem Kontext muss das Ehrenamt erwahnt werden, weil es einen doppelten Schutz-
faktor bietet: Die ehrenamtliche Arbeit schiitzt nicht nur den/die ehrenamtlich Tdtige/n vor Verein-
samung, sondern eroffnet auch Moglichkeiten, mit bereits vereinsamten Menschen im Rahmen des
Ehrenamtes in Kontakt zu treten.””* Besonders das friihzeitige Erkennen der von Vereinsamung be-
drohten Menschen erweist sich dabei als grofler Vorteil. Ein gutes Beispiel fiir diese Synergieeffekte
sind die Lotsenpunkte der Caritas in Koln.””> Lotsenpunkte sind eine niedrigschwellige Anlaufstelle
tiir Menschen in Not, wo in offenen Sprechstunden Gesprache und Beratung durch professionell
geschulte Ehrenamtliche stattfinden. Die Griinde fiir das Aufsuchen dieser Lotsenpunkte sind dabei
individuell unterschiedlich. Durch das eng gekniipfte Netz an Kooperationen konnen bei Bedarf die
passenden Hilfestellen gefunden werden. So erleben Hilfesuchende eine ihnen zugewandte Atmo-
sphire, in der ihnen aufmerksam zugehért und sich deren Sorgen und Angste angenommen wird.
Die Evaluation dieser Initiativen hinsichtlich ihrer Wirksamkeit zur Einsamkeitsreduktion steht je-
doch aus. Eine solche Evaluation konnte Aufschluss dariiber bieten, welche Bestandteile und Aspek-
te der Initiativen sich als besonders wirksam erweisen und ob es Unterschiede in der Wirksamkeit

tiir unterschiedliche Personengruppen (z.B. Altersgruppen) gibt.

Auch in anderen Bundesldndern werden vereinsamungsmindernde respektive vereinsamungspra-
ventive Angebote unterschiedlichster Ausfiihrungen angeboten. So wurde in Hamburg z. B. der Ver-
ein Wege aus der Einsamkeit e. V. 2007 aus einer Initiative heraus gegriindet und setzt sich seitdem
tiir die Verbesserung der Lebensumsténde élterer Menschen ein. Die Ehrenamtlichen gehen dabei
in der aktuellen Zeit kreativ vor und haben mit entsprechender Unterstiitzung von Erklarvideos und
telefonischer Hotline ihre Seminare z. B. zum Verstdndnis der Funktionen von Tablets in den digita-
len Raum verlagert.”® Ein dhnliches Konzept wird in Mannheim mit der Initiative Mannheim gegen
Einsamkeit verfolgt®”: Ehrenamtliche kiimmern sich um alte und einsame Menschen in jhrem héus-
lichen Umfeld mit dem Ziel, sie wieder in die Gesellschaft einzubinden und neue Sozialkontakte zu
vermitteln. Dabei agiert die Initiative vor allem an der Schnittstelle zwischen Krankenhaus, Haus-
arztin bzw. Hausarzt und hauslicher Versorgung und generiert besonderen Mehrwert iiber die nach-

haltige Betreuung durch Ehrenamtliche, die eine Hilfebediirftige bzw. einen Hilfebediirftigen bis zu

994 Schobin et al. 2021, S. 12 f.

995 Weitere Informationen unter dem Link: https://caritas.erzbistum-koeln.de/lotsenpunkte/ (Stand: 20.01.2022).

996 Weitere Informationen unter dem Link: https://www.wegeausdereinsamkeit.de/%C3%BCber-uns/ (Stand:

20.01.2022).
997 Weitere Informationen unter dem Link: https://www.mageins.de/ (Stand: 20.01.2022).
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drei Jahre lang begleiten. In Thiiringen, genauer gesagt in Jena, bietet der Verein Tausend Taten e. V.,
das Projekt Die NAH-barn mit einem Besuchsangebot fiir dltere und allleinlebende Menschen an.”®
Eine sozio-kulturelle Initiative ist das Projekt Kulturistenhoch2 der Stiftung Generationen-Zusam-
menhalt aus Hamburg.” Dieses Projekt bietet wirtschaftlich und/oder korperlich eingeschriankten
alteren Menschen kostenlos und regelmaf3ig Besuche vielfaltiger Kulturveranstaltungen an, wobei
die Seniorinnen und Senioren von Schiilerinnen und Schiilern aus ihrem Stadtteil begleitet werden.
Beide letztgenannten Projekte wurden 2019 von der BAGSO' auch im Rahmen des Wettbewerbs

Einsam? Zweisam? Gemeinsam! ausgezeichnet.'*!

8.4 Integration durch Engagement

Die Integration von einsamen und isolierten Personen und Gruppen in die Gesellschaft ist ein ele-
mentarer Bestandteil zur Bekimpfung von Einsamkeit und sozialer Isolation. Wie bereits oben dar-
gestellt, erscheint es deshalb vielversprechend in institutionelle und staatliche Leistungen zu inves-
tieren, die die gesellschaftliche Teilhabe von einsamen Personen fordern.'”* Neben diesen scheint
es jedoch das Engagement von Einzelnen, Initiativen, Verbanden und Gruppen zu sein, durch die
erfolgreiche Integration gelingt. Daher stellen Integration und Engagement zwei wichtige Saulen zur
Bekdampfung von Einsamkeit dar und bedingen sich gegenseitig. Engagement wird als Gradmesser
fiir den sozialen Zusammenhalt betrachtet und stellt dadurch ein wichtiges Instrument zur Bekdmp-

fung von Einsamkeit dar.

Personen mit einem (direkten oder indirekten) Migrationshintergrund sind doppelt so héaufig von

Einsamkeit betroffen wie Personen ohne Migrationshintergrund.'®” Mit mehr als fiinf Millionen

Menschen stellen sie in Nordrhein-Westfalen einen nennenswerten Teil der Bevolkerung dar.'**

Ihre Partizipation und Teilhabe in der Gesellschaft ist ein wichtiger Ansatz zur Bekdmpfung von

Einsamkeit.'””” Neben den staatlichen Angeboten besteht eine Vielzahl an freiwilligen Angeboten.
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Dies scheint besonders wichtig zu sein, da besonders dltere Menschen mit Migrationshintergrund
in der Kategorie der bekannten Risikogruppen fiir Einsamkeit und soziale Isolation verortet sind,
die nicht hinreichend durch staatliche Angebote versorgt werden. Hier wird das Problem allerdings
weniger im fehlenden Angebot, sondern stirker in der Inanspruchnahme gesehen. Die Expertinnen
und Experten erorterten, dass diesen die Angebote oft unbekannt sind und die Gruppe der élteren
Menschen mit Migrationshintergrund insgesamt schwerer erreicht wird.'® Das liegt an unterschied-
lichen Faktoren: eine Doppel-Entfremdung durch ein Fremd-Geblieben im ,Gastland“ und Fremd-
Geworden im Herkunftsland, geringere Teilhabemdoglichkeiten sowohl aufgrund kultureller und
sprachlicher Voraussetzungen als auch struktureller Hiirden der Partizipationsmdglichkeiten.'*”
Sowie ein fehlendes Vertrauen in Behdrden und Verbdnde etwa wie bspw. Diskriminierungserfah-
rungen. Dabei zeigt sich, dass bereits ein vermeintlicher Migrationshintergrund ausschlaggebend

tiir Verfahrensbarrieren sein kann und somit einer Gleichbehandlung zuwiderlauft.'*®

Aus diesem Grund erscheint es sinnvoll, wenn das Engagement von Menschen erfolgt, die selbst ei-
nen Migrationshintergrund haben. Personen mit direktem Migrationshintergrund engagieren sich
anteilig deutlich seltener als Menschen ohne Migrationshintergrund. Ihr Anteil liegt bei 31,5 Pro-
zent. Der Anteil Engagierter unterscheidet sich aber stark nach der Art des Migrationshintergrun-
des. In der Gruppe der Personen mit Migrationshintergrund der zweiten Generation (indirekter Mi-
grationshintergrund), die die deutsche Staatsangehorigkeit besitzen, ist der Anteil Engagierter mit
43,2 Prozent jedoch dhnlich hoch wie bei Personen ohne Migrationshintergrund (46,8 Prozent).""”
Viele Kommunen férdern beispielsweise Projekte wie die der Integrationslotsinnen und -lotsen, die
zum Ziel haben, insbesondere neu zugewanderte Menschen mit geringen Deutschkenntnissen in
ihrem Integrationsprozess durch Information und Begleitung aktiv zu unterstiitzen. Auch die meis-
ten Integrationslotsinnen und -lotsen haben selbst einen Migrationshintergrund und alle sprechen
neben der deutschen noch mindestens eine andere Sprache.'™® Vor allem im Gesundheitswesen
wird landesweit mit Sprach- und Integrationsmittlerinnen und -mittlern gearbeitet: Sie helfen bei
Sprachbarrieren, fehlenden Kenntnissen zum deutschen Gesundheitswesen, leisten Aufklarung und
Pravention auch bei seelischen Erkrankungen. Dadurch nehmen sie eine Briickenfunktion ein und
konnen die Akteure der Sozialarbeit zielorientiert unterstiitzen.'”"' Ehrenamtliche Wegbegleiterin-

nen und -begleiter mit Migrationshintergrund begegnen der Vereinsamung von Alleinstehenden
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Schobin et al. 2021, S. 105. Im Rahmen des Gutachtens wurden 26 Expertinnen und Experten in Leitungsfunk-
tionen in Wohlfahrtsverbinden und sozialen Einrichtungen, Projekten und Initiativen interviewt, die Mafinah-
men gegen Vereinsamung anbieten.

1007 Bundesarbeitsgemeinschaft der Seniorenorganisationen e. V. (BAGSO) 2019, S. 3.
1008 Beigang et al. 2017, S. 258.

1009 Simonson et al. 2017, S. 615.

1010 Kommunales Integrationszentrum der Stadt Koln o. J.

1ol Bieber 2016.
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durch wochentliche Besuche zu Hause, im Krankenhaus und im Pflegeheim. Sie bieten ihnen eine

vertrauensvolle langfristige Beziehung in der Muttersprache oft bis zum Lebensende.'*"?

In zahlreichen Kommunen existieren immer mehr Bildungs- und Begegnungsstitten, in denen Eh-
renamtliche zugewanderten Menschen im Austausch Hilfe anbieten, Sprachkurse ermdglichen und

im Alltag unterstiitzen."""

Ab den 1960er Jahren organisierten sich sogenannte Gastarbeiterinnen und Gastarbeiter in Eltern-
und Kulturvereinen. Daraus ist ein breites Netz unterschiedlichster Migrantenselbstorganisationen
und Dachverbiande entstanden.'*' Sie leisten vielféltige und unverzichtbare Beitrage zum individu-
ellen Wohlbefinden und zum gesellschaftlichen Zusammenhalt. Das langjahrige Landesprogramm
Migrantenselbstorganisationen fordert Projekte zur Qualifizierung und Vernetzung sowie den An-

schub neuer Initiativen.!°'®

Migrantenvereine sind allerdings in der Gesellschaft und auch in der Literatur lange Zeit nur in
Bezug auf ihre Anpassungsfihigkeit in der deutschen Gesellschaft betrachtet worden, also in Bezug
auf ihre assimilative Kompetenz. So wurde kritisiert, dass in dieser Perspektive alles unbeachtet
gelassen oder sogar als defizitar beurteilt wird, was mit dem Heimatstaat zu tun hat. Letzteres ist
jedoch umstritten und wird von Debatten begleitet, die sich um die Frage drehen, ob das in Mig-
rantenorganisationen und -netzwerken vorzufindende Engagement eher desintegrativ bzw. separie-
rend, also abschottend gegeniiber der Aufnahmegesellschaft wirke, oder mit nach auf3en gerichteten
Gruppen- und Vertrauensbeziehungen eher integrationsfordernd sei.'”"® Auch der Integrationsbe-
richt der Bundesregierung stellt fest: ,,Migrantenorganisationen bilden Briicken zwischen Einwan-
derinnen bzw. Einwanderern und deren Familien und der einheimischen Bevolkerung. Sie kénnen
wichtige Akteure der Integration sein.“'*"” Gerade in der Fliichtlingsarbeit gibt es zahlreiche ehren-
amtliche Integrationshelferinnen und -helfer, die Fliichtlinge begleiten und eine Vermittlerrolle in
vielen Bereichen des tédglichen Lebens iibernehmen. Ehrenamtliches Engagement von Gefliichteten
selbst konnte eine Schliisselrolle bei ihrer nachhaltigen gesellschaftlichen Integration spielen. Das
sichtbare Engagement von Gefliichteten fithrt zu einer offeneren Haltung der Bevolkerung, erleich-
tert den Spracherwerb und erste Kontakte in die Strukturen und mit Personen ohne Einwande-

rungsgeschichte.

1012 Bundesarbeitsgemeinschaft der Seniorenorganisationen e. V. (BAGSO) 2019, S. 106.

o Caritasverband fiir die Regionen Aachen-Stadt und Aachen-Land e. V. 0. ].
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Die Beauftragte der Bundesregierung fiir Fliichtlinge, Migration und Integration 2011, S. 5 f.
1015 Ministerium fiir Kinder, Familie, Fliichtlinge und Integration des Landes Nordrhein-Westfalen o. J.a.
1016 Schultze und Thranhardt 2013, S. 14.

1o Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge 2019, S. 62.
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Auch Menschen mit Behinderung haben viel hdufiger mit Einsamkeit und sozialer Isolation zu
kdmpfen, als etwa Menschen ohne Beeintrachtigungen. Mit knapp 33 Prozent ist die Zahl der Be-
hinderten, die iiber Einsamkeit klagten, ,,erschreckend hoch™'”® Von den Menschen ohne Beein-
trachtigung gaben demnach nur 16 Prozent an, oft oder eher oft einsam zu sein. Auch hier sind es
verhiltnismaflig oft behinderte Menschen mit Migrationshintergrund, von denen 28 Prozent der

Aussage zustimmen, dass sie sich oft einsam fithlen.'*"

Menschen mit Beeintrachtigung haben hédutig Anspriiche auf Leistungen auf der Basis des Sozialge-
setzbuches. Jedoch gibt es darunter Personen mit geringer kérperlicher oder geistiger Behinderung,
deren Grad an Behinderung als so geringfiigig eingeschatzt wird, dass sie keine oder nur wenige
Leistungen erhalten.'”® Sind sie beispielsweise durch Sinnesbeeintrachtigungen oder Autismus be-
eintrichtigt, fallen sie dadurch oft ,,durch das Raster” des aktuellen Geflechts an vereinsamungspra-

ventiven und -mildernden Angeboten.'**!

Ein niedrigschwelliges Angebot zur Bekimpfung von Einsamkeit und sozialer Isolation besonders
tiir diese Gruppe scheint das Engagement in Selbsthilfegruppen zu sein (s. auch Kapitel 8.3). Selbst-
hilfegruppen sind selbstorganisiert und selbstverwaltet und beruhen auf dem Identititsprinzip: Mit-
glieder sind gleichzeitig Anbietende und Abnehmende der Hilfe, die in diesem Sinne sich gegensei-
tig helfen.'”” Gerade in Krisen und bei Krankheiten und Beeintrachtigungen geben die Gruppen
Selbstvertrauen und Halt, sodass aus ,,einsam gemeinsam™ wird.'*>* Spezielle Selbsthilfegruppen be-
schaftigen sich explizit mit dem Thema Einsamkeit und sind gegriindet worden, um den Kontakt
zwischen vulnerablen Personen zu erméglichen.'”* Vor allem Selbsthilfegruppen gegen Einsamkeit
fiir junge Menschen helfen, einen anonymen Weg aus der Isolation zu finden, da gerade fiir diese

Gruppe der Aspekt der Scham oft eine grof3e Hiirde darstellt.'*>

Auch sogenannte Buddy-Programme (Buddy: Kumpel, Freund) sind vielversprechende Integrations-
mafinahmen. Diese Programme werden in vielen Bereichen eingesetzt und beruhen immer auf dem
gleichen Prinzip. In Unternehmen iibernehmen bereits Etablierte Verantwortung fiir neue Mitar-

beiterinnen und Mitarbeiter und informieren und begleiten sie im Integrationsprozess wahrend der

1018 32 Prozent der Menschen mit Beeintrachtigungen geben an, seltener als jeden Monat oder nie Zeit mit Freun-

den, Verwandten oder Nachbarinnen und Nachbarn zu verbringen, bei Menschen ohne Beeintrachtigungen
sind es mit 17 Prozent deutlich weniger. Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales 2021, S. 82.

1019 Bundesministerium fur Arbeit und Soziales 2021, S. 82.

1020 Schobin et al. 2021, S. 91.

1021 Schobin et al. 2021, S. 103.
1022 Schulz-Nieswandt 2015, S. 17.
1023 Hartig o. .

1024 Stadt Kassel, Gesundheitsamt Region Kassel, Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthillfegruppen 2019.

1025 Weitere Informationen unter dem Link: http://online.selbsthilfe-im-saarland.de/onlineselbsthilfe-bei-einsamkeit
(Stand: 20.01.2022).
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ersten Wochen. Buddy-Programme scheinen auch in den Schulen eine wichtige Hilfe zur Integra-
tion zu sein. Das piddagogische Konzept des Programms basiert auf den vier Sdulen der Peergroup-
Education (Lernen von Gleichaltrigen), Lebensweltorientierung, Partizipation und Selbstwirksam-
keit. Kinder und Jugendliche helfen sich gegenseitig, gestalten ihre Lebenswelt und tibernehmen
Verantwortung fiir sich und andere. Auch viele Universitdten bieten nicht nur fiir internationale
Studierende Buddy-Programme an, bei denen die Neuen von der Wohnungssuche iiber die Facher-

auswahl bis zu gemeinsamen Freizeitaktivititen von einem Buddy unterstiitzt werden.'**

8.5 Forderungvon Engagement und Teilhabe

Menschen, die das Gefiihl haben gebraucht zu werden und etwas zu verdndern, erfahren durch ihr
Engagement gesellschaftliche Anerkennung. Ehrenamtliche suchen das Miteinander, die Kommu-
nikation und den Austausch, aber auch die Begegnung. Ehrenamt bedeutet also auch gesellschaft-
liche Ankniipfung und den Aufbau von Beziehungen. Dies kann helfen Einsamkeit und sozialer

Isolation vorzubeugen.'*”’

Die soziale Teilhabe und somit das Engagement erweisen sich als sozialstrukturell und sozialrdu-
mlich ungleich verteilt (s. Kapitel 8.1). Personen aus unteren sozialen Schichten engagieren sich
seltener ehrenamtlich. Auflerdem lésst sich feststellen, dass die soziale Teilhabe bei Personen in
wirtschaftlich schwachen Regionen deutlich geringer ist als bei Personen in wirtschaftlich starken.
Mafinahmen zur Férderung sozialer Teilhabe konnten darauf abzielen, auf lokaler Ebene Gelegen-
heiten fiir Engagement und Bildungsaktivitdt'?*® zu schatfen, um die Teilhabechancen von Personen
aus unteren sozialen Schichten nachhaltig zu verbessern.'”” Personen mit geringer Bildung werden
hiufig weniger als potenzielle Freiwillige, sondern eher als Zielgruppe fiir das Engagement Anderer
gesehen. Daher konnte es sinnvoll sein, auch MafSnahmen zu entwickeln, in denen Menschen mit
geringer Bildung als Freiwillige angesprochen werden. Es ist wichtig, dass Mafinahmen der Enga-
gementforderung auch diejenigen erreicht, bei denen das Engagement am niedrigsten ausgepragt
ist."” Denn gerade fiir Personen mit niedrigem sozio6konomischen Status — wie niedriger Bildung

- zieht freiwilliges Engagement positive Effekte nach sich.'*!

In Nordrhein-Westfalen wurde das Thema Teilhabe und Partizipation in den vergangenen Jahren

insbesondere durch den Ausbau von Angeboten im Quartier und im nachbarschaftlichen Umfeld

1026 Hessisches Kultusministerium o. J.; Aktion Mensch o. J.
1027 Arbeiterwohlfahrt K6ln 2020, S. 3.

1028 Schifer und Schoen 2013, S. 94.

1029 Simonson et al. 2013, S. 410 ff.

1030 Simonson et al. 2013, S. 410 ff.

1031 Morrow-Howell et al. 2009, S. 91 und S. 99 ff.
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bearbeitet. Es wurde eine Reihe von Programmen und Foérderlinien zum Quartiersmanagement und
zur Quartiersentwicklung eingerichtet. Dies ist ein richtiger Ansatz und es haben sich auch viele
gute Initiativen daraus entwickelt. Denn das Vorhandensein von offenen Strukturen, die Anwohne-
rinnen und Anwohner dazu einladen, sich biirgerschaftlich zu engagieren und zu vernetzen, kon-

nen die Lebensqualitit der Quartiere deutlich steigern und Einsamkeitsempfinden vorbeugen (s.

Kapitel 6).'%*

Neben der Férderung durch Bund, Lander oder Kommunen, gilt es auch, weitere Akteure im Blick-
feld zu behalten und zu unterstiitzen, die ebenfalls zur Forderung des biirgerschaftlichen Engage-
ments beitragen konnen. So nehmen Schulen, Ausbildungsstdtten, Universititen oder Unterneh-
men einen nicht unerheblichen Teil der Zeit der Menschen ein und kénnen als Scharniere zwischen
diesen und dem Ehrenamt dienen, indem sie z.B. auf Veranstaltungen iiber das ehrenamtliche
Engagement informieren oder durch flexible Arbeitszeitregelungen ein Engagement iiberhaupt er-
moglichen.'”” Daneben bedarf es fiir eine ganzheitliche Engagementférderung auch einer engen

Kooperation mit der Zivilgesellschaft, Kirchen und Stiftungen.'***

Die Ehrenamtlichen sind dabei durch die Freiwilligkeit in der Lage den Umfang des Engagements
nach ihren zeitlichen Wiinschen selbst anzupassen.'™ Jedoch werden die Freirdume, in denen jun-
ge Menschen ihr Engagement ausiiben konnen kleiner und oftmals ist das Engagement kurzfris-
tiger geworden. Junge Menschen sind dabei sowohl in freundschaftlichen Beziehungen als auch
im Engagement fiir eine gemeinsame Sache verbunden und pragen so Freundschaften und soziale
Kontakte.'””* Niedrigschwellige Angebote, deren zeitlicher Rahmen iiberschaubar ist, werden gut
nachgefragt und koénnen dazu dienen, den Weg ins Ehrenamt zu ebnen und es jungen Menschen
zu ermdoglichen, ihren Hobbys nachzugehen. Diese Angebote miissen Kindern und Jugendlichen
transparent dargestellt werden, sodass sie auch vollumfanglich informiert sind, wo sie sich engagie-
ren koénnen und mit welchen Vorteilen dies verbunden sein kann, wie z. B. der Ehrenamtskarte'®”’
und einer Ubungsleiterpauschale. Ein geeignetes Mittel konnten die Freiwilligenagenturen sein, die
als Einrichtung engagementwillige Menschen beraten und vermitteln. Ebenfalls wichtig ist, dass
Kinder und Jugendliche die Mdglichkeit haben, eigene Ideen fiir Beteiligungsprozesse entwickeln

zu konnen und die Moglichkeit haben sie umzusetzen.'”® Hierbei braucht es einer nachhaltigen In-

1032 Silbernetz e. V. 2021, S. 2.

1033 Simonson et al. 2021a, S. 67.

1034 Simonson et al. 2021a, S. 91 f.

1039 Arbeiterwohlfahrt Koln 2020, S. 1.

1036 Bund der Deutschen Katholischen Jugend Nordrhein-Westfalen 2021, S. 3.

1057 Die Ehrenamtskarte ist ein sichtbares Zeichen der Wertschétzung fiir das freiwillige Engagement der Biirgerin-

nen und Biirger und verbindet diese Wertschitzung mit verschiedenen Preisnachldssen und Vergiinstigungen.
Weitere Informationen unter dem Link: https://www.engagiert-in-nrw.de/ehrensache (Stand: 20.01.2022).

1038 Landesregierung Nordrhein-Westfalen 2021, S. 91.
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frastruktur, die den Engagierten auf der einen Seite Planungssicherheit gibt, jedoch auf der anderen

Seite den notwendigen Freiraum beldsst, in dem sich das freiwillige Engagement entfalten kann.'"*

Doch nicht nur bei Jugendlichen, sondern fiir Personen aller Altersgruppen kann biirgerschaftliches
Engagement fiir die Stirkung sozialer Einbindung und somit der Pravention von Einsamkeit eine
grofie Rolle spielen. Diese Wirkung der Priavention von sozialer Isolation durch biirgerschaftliches
Engagement wird durch die Befragungen im Rahmen des Freiwilligensurveys 2014 bestitigt. Neben
dem Hauptmotiv ,,Spaf’ [zu] haben® wollen jeweils tiber 80 Prozent mit anderen Menschen zusam-
menkommen, die Gesellschaft mitgestalten und mit Menschen anderer Generationen zusammen

1040

sein.'” Dariiber hinaus geben Teilhabe und Partizipation Struktur, bieten Sinn und geben Gebor-

genheit in einem bereichernden Netzwerk. Nicht zuletzt konnen dadurch generationsiibergreifende

Verbundenheit und Solidaritit geschaffen werden.'**!

Dies setzt in erster Linie jedoch die Kenntnis um die Moglichkeit des Engagements voraus. Fiir ein
optimales Engagement braucht es dariiber hinaus Kenntnis iiber eine genauere Anzahl an zum En-
gagement bereiten Freiwilligen. Besteht lediglich die Bereitschaft des Engagements bei ausbleiben-
dem Bedarf, fiihrt dies zu Unzufriedenheit und Frust."*** Um das zu verhindern, miissen Ressour-
cen und Interessen der Menschen erkannt und dementsprechend zugeteilt werden, damit Zugénge
zum Ehrenamt erleichtert werden konnen und die betroffenen Menschen Wertschétzung fiir ihre
Tatigkeit erfahren. Anerkennung ist eine der wichtigsten Formen der Férderung biirgerschaftli-
chen Engagements. Dabei geht es nicht um einzelne Ehrungen oder Danksagungen, sondern eine
ganzheitliche Anerkennungskultur und konkrete Unterstiitzung, wie z.B. die Verbesserung der
Rahmenbedingungen fiir ehrenamtliche Projekte. Hierbei konnen Ansprechpersonen, Unterstiit-
zungssuchende, die Politik und weitere Akteure helfen, um gesellschaftliches Interesse und Auf-
merksamkeit zu generieren. Auch die Medien spielen eine zunehmende Rolle bei der Gewinnung
und der Sichtbarkeit des Engagements.'** Dabei gilt es in der Offentlichkeitsarbeit den personli-
chen Einsatz und die gesellschaftliche Bedeutung hervorzuheben. Hierfiir kann es nur dienlich sein,
wenn ehrenamtliches Engagement auch durch Unterstiitzung von Ansitzen der Menschen vor Ort
mehr politische Anerkennung sowie Dank und Wiirdigung finden wiirde. Daneben sollten Kon-
zepte zur Engagementforderung auf allen Ebenen und in der Breite der Engagementlandschaft im
direkten Dialog mit Engagierten gefiihrt werden. Unterschiedliche Formate, Methoden und Zeit-
fenster sollen den verschiedenen Gruppen gerecht werden.'”** Dazu konnten mit mehr Gehor in

Behorden und Verwaltung Good-Practice Beispiele in das kommunale und landesweite Handeln

1039 Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2017, S. 9.
1040 Vogel et al. 2014, S. 418 ff.
1041 Freie Wohlfahrtspflege NRW 2021, S. 1.

1042 Arbeiterwohlfahrt Koln 2020, S. 1.

1043 Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2020a, S. 9 ff.

10 Landesregierung Nordrhein-Westfalen 2021, S. 58.
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tibernommen werden.'* Bei der Ausgestaltung von Mafinahmen der Engagementférderung sollte
man beriicksichtigen, dass es in Zukunft nicht allein auf die Gewinnung von freiwillig engagierten
Menschen ankommt, sondern auch auf die Moglichkeiten, unterschiedliche Lebensbereiche, wie
Erwerbstitigkeit- oder Familie und Engagement, miteinander vereinbaren zu konnen.'”*® Um Zu-
gange zu Angeboten moglichst fiir alle zu 6ffnen, sollten sich Angebote an dem konkreten Nutzen
fiir die Adressatinnen und Adressaten orientieren und an ihren Kompetenzen ankniipfen. Neben
der Erkennbarkeit von Moglichkeiten des Engagements, bedarf es auch des Zugangs zu ebendie-
sen. Daher sollte bei der Férderung von biirgerschaftlichem Engagement auch die Barrierefreiheit
der Angebote beriicksichtigt werden. Sind dies bei jiingeren Menschen oft zeitliche Barrieren, so
stellen gerade bei dlteren oder in ihrer Gesundheit eingeschrankten Menschen konkrete physische
Barrieren ein mogliches Hindernis dar. Um das Engagement dieser Gruppen zu erhdhen, kann es
hilfreich sein, infrastrukturelle Mafinahme wie barrierefreie Radumlichkeiten, Fahrdienste aber auch
Fahrtkostenerstattung bei der Planung von biirgerschaftlichem Engagement mitzudenken. Auf3er-
dem konnte auf die positiven Effekte in Hinblick auf die Lebenszufriedenheit durch ein Engagement

hingewiesen werden.'*’

Gerade kleinere Vereine und Initiativen stehen in ihrer organisatorischen Arbeit, die oft nur von
Ehrenamtlerinnen und Ehrenamtlern durchgefithrt wird, immer wieder vor der Aufgabe, Veran-
staltungen auch rechtskonform vorzubereiten, die Bestimmungen des Datenschutzes einzuhalten
oder Steuererklirungen anzufertigen. Gehoren sie hierbei keinem gréfleren Verband an und kon-
nen nicht auf deren Infrastruktur zuriickgreifen, konnen die Verwaltungsarbeit und Fragen der
rechtlichen Haftung einem Engagement entgegenstehen.'®® Daher ist es wichtig, die rechtlichen
Rahmenbedingungen fiir das ehrenamtliche Engagement zu vereinfachen, sowie die Rechts- und
Verwaltungsvorschriften verstandlicher zu machen, um somit die rechtlichen Hiirden gerade fiir
kleine Vereine und Initiativen zu senken. Dazu zdhlen unter anderem die Flexibilisierung der Or-
ganisationsstruktur und die Méglichkeit zu digitalen Mitgliederversammlungen, die Vereinfachung
der Steuererkldrung fiir Vereine, die Abschaffung der Pflicht zur zeitnahen Mittelverwendung bei
geringem Vereinseinkommen, aber auch die Vereinfachung bei Haftungsfragen, dem Umgang mit
der GEMA und der DSGVO sowie der Protokollpflicht.'**

Bereits jetzt gibt es viele verschiedene Moglichkeiten und Angebote unterschiedlichster Akteure fiir
von Einsamkeit betroffenen und sozial isolierten Menschen auf Bundes-, Landes-, Regional- oder

Lokalebene. In den Gemeinden spielen Informations- und Kontaktstellen fiir Engagierte und Inte-

1045 Arbeiterwohlfahrt Kéln 2020, S. 3.

1046 Simonson et al. 2016, S. 373.

1047 Simonson et al. 2016, S. 472 f.; Klein et al. 2021.

1048 Landesregierung Nordrhein-Westfalen 2021, S. 36 f.
1049 Landesregierung Nordrhein-Westfalen 2021, S. 38 ff.
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ressierte eine zunehmend grofiere Rolle.'”” Zur Vermittlung der Angebote von Vereinen, gemein-
niitzigen Organisationen und Initiativen bedarf es zielgruppengerechter Informationsmaterialien,
die iiber die Vielfiltigkeit der biirgerschaftlich getragenen Angebote, Wege aus der Einsamkeit zu
tinden, informieren'®":

« Allgemeine Gespriachsangebote (personlich, telefonisch, per Video)

« Zusenden von Briefen/E-Mails

« Stammtisch (analog oder digital)

« Einladung zu Nachbarschaftsveranstaltungen

o Patenschaftsmodelle

Dabei gilt es zu bedenken, dass Einsamkeitsgefiithle von den Betroffenen meist nur im gewollten
und akzeptierten Kontakt iiberwunden werden kénnen. Damit biirgerschaftliches Engagement hier
zum Tragen kommen kann, bedarf es neben der zielgruppenorientierten Vermittlung auch eine
vertrauensvolle Umgebung. Gerade dltere Menschen neigen dazu, Hilfe nur anzunehmen, wenn
ein Vertrauensverhdltnis besteht, ihre Autonomie, Wahlfreiheit und Grenzsetzungen beriicksichtigt

werden und kein Dominanzverhalten von Seiten des Gegeniibers entsteht.!*

1050 Simonson et al. 2016, S. 631.
1051 Arbeiterwohlfahrt Koln 2020, S. 1 f.
1052 Silbernetz e. V. 2021, S. 3.
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9. Nationale und internationale Beispiele und
existierende Hilfen

Nur wenige Lander verfiigen iiber eine dezidierte Einsamkeitspolitik, auch wenn hier in den ver-
gangenen Jahren ein deutlicher Trend zu erkennen ist. Zuletzt reihte sich auch Japan in die Gruppe
der Lander ein, die tiber ein ,,Einsamkeitsministerium” verfiigen.'** Auch Australien, Neuseeland,
Frankreich, die Niederlande sowie die USA und nicht zuletzt das Vereinigte Konigreich haben po-
litische Initiativen gegen Einsamkeit und soziale Isolation gestartet. Zur Wirksamkeit dieser Poli-
cies ist bislang wenig bekannt. Erste Evaluationen zeichnen ein gemischtes Bild, aber insgesamt ist
es flir eine Bewertung der politischen Ansitze noch zu frith. Zu den Effekten einzelner Mafinah-
men oder Kampagnen hingegen liegen erste Ergebnisse vor. Eine Studie aus Australien zeigte, dass
die Veranstaltung eines Nachbarschaftstages zu einer erheblichen Steigerung der sozialen Identifi-
kation in der Nachbarschaft fithrte, die auch sechs Monate spéter noch anhielt. Dieser Anstieg der
sozialen Identifikation sagte einen stiarkeren sozialen Zusammenhalt, weniger Einsamkeit und ein
besseres Wohlbefinden voraus.'* Die Campaign to End Loneliness hat zwar Schwierigkeiten kau-
sale Zusammenhidnge zwischen ihrem Handeln und beobachteten Veranderungen festzustellen,

sieht dort, wo sie aktiv ist, aber deutlich positive Verainderungen.'*>

Seit Januar 2018 kann das Vereinigte Konigreich ein ,,Ministerium fiir Einsamkeit“ vorweisen. Sei-
ne Griindung geht nicht zuletzt auf die ermordete Labour Politikerin Jo Cox zuriick, die sich dem
Thema verschrieben hatte und kurz vor ihrem Tod im Unterhaus eine tiberparteiliche Kommissi-
on einrichtete, um das Problem zu untersuchen. Zwar handelt es sich nicht um ein eigenstindiges
Ministerium, sondern vielmehr um eine Stabstelle, angesiedelt anfangs beim Staatssekretariat fiir
Sport und Ziviles, heute beim Staatssekretariat fiir Digitales, Kultur, Medien und Sport. Dennoch
stellt dieses Vorgehen eine weltweite Premiere dar und verschaffte dem Thema im Vereinigten

Konigreich und dariiber hinaus viel Aufmerksamkeit.'*>

Die britische Einsamkeitsstrategie verfolgt drei Ziele: Das erste Ziel ist die Verringerung der Stig-
matisierung durch den Aufbau eines nationalen Austauschs iiber Einsamkeit, damit die Menschen
sich in der Lage fiihlen, tiber Einsamkeit zu sprechen und Hilfe zu suchen. Das zweite Ziel ist es,
einen dauerhaften Wandel herbeizufithren, sodass Beziehungen und Einsamkeit in der Politik und
bei der Umsetzung durch Organisationen in der gesamten Gesellschaft beriicksichtigt werden,
indem die Wirkung von Organisationen, die Menschen miteinander verbinden, unterstiitzt und

verstarkt wird. Das dritte Ziel ist es, zur Verbesserung der Evidenzbasis tiber Einsamkeit beizutra-

105 Ryall 2021.

1054 Fong et al. 2021.
1055 Cupitt 2013.

1056 Yeginsu 2018.
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gen, ein iberzeugendes Argument fiir Mafinahmen zu liefern und sicherzustellen, dass jede/jeder
die Informationen hat, die sie/er braucht, um in schwierigen Zeiten fundierte Entscheidungen zu

treffen.'%’

Die Hauptstriange der aktuellen Arbeit der britischen Regierung zum Thema Einsamkeit sind:'**®

o Die Let's Talk Loneliness-Kampagne, die darauf abzielt, das Bewusstsein fiir Einsamkeit
zu schdrfen, damit die Menschen das Problem verstehen und die Stigmatisierung verrin-
gert wird, um die Menschen zum Reden und Handeln zu ermutigen. Die jiingste Kampa-
gne wurde in der Loneliness Awareness Week 2020'%* ausgerollt, um die Menschen dazu
zu bringen, wihrend der Pandemie offen iiber Einsamkeit zu sprechen, und umfasste
einen neuen offentlichen Leitfaden mit niitzlichen Tipps und Ratschldgen.

 Das Tackling Loneliness Network, eine Gruppe einflussreicher Wohltatigkeitsorganisati-
onen, Unternehmen und Personlichkeiten des 6ffentlichen Lebens, wurde von der Re-
gierung gegriindet, um einsamkeitsgefihrdete Gruppen miteinander zu verbinden. Die
Mitglieder dieses Netzwerks wurden aufgefordert, innovative Ideen zu entwickeln und
sich zu Aktionen zu verpflichten, um Einsamkeit zu bekdmpfen. Diese Organisationen
sollen befahigt werden, tiber die neue digitale Plattform der Regierung, den Tackling Lo-
neliness Hub'*®, zu kommunizieren und Erkenntnisse auszutauschen, wodurch sie ide-
alerweise nahtlos zusammenarbeiten und Daten und Forschungsergebnisse gemeinsam
nutzen kdnnen.

« In Kombination mit diesen beiden Bereichen wird die Regierung auch die Federfithrung

1061

tiir den Bereich Einsamkeit iibernehmen'®®, indem sie weiterhin andere Regierungsab-

teilungen und mehr Organisationen in der gesamten Gesellschaft dazu ermutigt, sich in
ihrer eigenen Arbeit fiir die Bekdmpfung der Einsamkeit einzusetzen.

« Die Regierung verpflichtet sich auch, die Evidenz tiber Einsamkeit und deren Bekdamp-
fung zu verbessern und weiterzugeben, damit Menschen und Organisationen wissen,
wie sie am besten handeln konnen. So gibt es seit Januar 2020 einen jahrlichen Einsam-
keitsbericht.

1057 HM Government 2018.
1058 HM Government 2018, S. 7.

1099 Diese findet jahrlich statt.

1060 Erwihnenswert an dieser Stelle sind auch die Global Initiative on Loneliness and Connection (https://www.

gilc.global/) sowie die in Deutschland ansissige Initiative Togetherness Hub (https://www.togethernesshub.
com/). Ziel ist es, alle international fithrenden Akteure im Bereich der Einsamkeitsbekdmpfung auf einer Platt-
form zu vernetzen.

1061 Weitere Informationen unter dem Link: https://www.gov.uk/government/publications/emerging-together-

the-tackling-loneliness-network-action-plan/emerging-together-the-tackling-loneliness-network-action-plan
(Stand: 20.01.2022).
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 Dariiber hinaus gibt es die — nicht von der Regierung, sondern von zivilen Akteuren
getragene - Initiative Campaign to end loneliness, die vor allem Informationen und Mog-

lichkeiten zur Vernetzung anbietet.'**

Die Finanzierung der verschiedenen Mafinahmen erfolgt auf unterschiedlichen Wegen:

o Building Connections Fund: Der 11,5 Millionen Pfund schwere Building Connections
Fund ist eine Partnerschaft zwischen der Regierung, dem National Lottery Community
Fund und der Co-op Foundation. Dieser Fonds unterstiitzt 126 Projekte, die darauf ab-
zielen, Gemeinschaften zusammenzubringen und die Evidenzbasis dariiber zu verbes-
sern, was bei der Bekdmpfung von Einsamkeit funktioniert.'*

o Loneliness Covid-19 Grant Fund: Die Regierung hat eine Finanzierung in Hohe von 5
Millionen Pfund angekiindigt, um nationale Organisationen zu unterstiitzen, die sich fiir
die Bekdmpfung von Einsamkeit und den Autbau sozialer Verbindungen einsetzen, um
ihnen zu helfen, ihre wichtige Arbeit fortzusetzen und anzupassen.'*®*

o Loneliness Microgrants Fund: Die Regierung hat einen weiteren Mikrozuschussfonds
tiir Einsamkeit in Hohe von 4 Millionen Pfund in Zusammenarbeit mit dem National
Lottery Community Fund angekiindigt. Er wird eine grofle Anzahl von hyperlokalen
Basisorganisationen unterstiitzen, die helfen, Beziehungen in und zwischen Gemeinden

aufzubauen, um Einsamkeit zu reduzieren.!%%

In den Niederlanden wurde der Verstirkte Aktionsplan gegen Einsamkeit im Jahr 2014 vom nie-
derlandischen Ministerium fiir Gesundheit, Wohlbefinden und Sport in Zusammenarbeit mit den
Gemeinden gestartet. Das Ziel des Programms ist die Entwicklung eines nachhaltigen Ansatzes
gegen Einsamkeit, indem Anzeichen von Einsambkeit frither erkannt werden und die Diskussion
iber das Thema Einsambkeit in der Gesellschaft geférdert wird. Dies geschieht durch die Zusam-
menarbeit auf nationaler und lokaler Ebene.'*® Mit dem Aktionsprogramm Eins gegen Einsamkeit
von 2018 will die Regierung den Trend der Einsamkeit édlterer Menschen in den Niederlanden bre-
chen. Sie verfolgen dieses Ziel, indem sie versuchen Einsamkeit frither zu erkennen und zu einem

offentlichen Diskussionsthema zu machen.'%”

Die niederlandische Einsamkeitspolitik ist landesweit in der Nationalen Koalition — einem Biind-

1068

nis staatlicher, sozialer und vor allem privater Akteure'*® - gegen Einsamkeit organisiert, findet

1062 What Works Centre for Wellbeing, The Evidence Quarter, Albany House o. J.
1063 HM Government 2018, S. 6, S. 11 und S. 22.

1064

Department for Digital, Culture, Media & Sport et al. o. Ja.
1065 Department for Digital, Culture, Media & Sport et al. o. J.b.
1066 Zolyomi 2019, S. 10 ff.

1067 Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport o. J.

1068 Weitere Informationen unter dem Link: https://www.nlcares.nl/onze-partners (Stand: 20.01.2022).
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aber lokal mit Gemeinden und lokalen Koalitionen statt. Ein wissenschaftlicher Beirat berdt und
bringt Wissen ein. Dies schafft eine breite Bewegung in der Gesellschaft, die sich dafiir einsetzt,
dass dltere Menschen teilnehmen und sich wichtig fiihlen - auch wenn sie weniger vital und aktiv
sind. Es gibt auch eine Botschafterin von Eins gegen Einsambkeit: die frithere Stadtritin Marianne
van den Anker. Sie pflegt den Kontakt zu den Kommunen, fungiert als Vorsitzende des Tages und
ist regelmaflig in den Medien.'*” Aus der landesweiten ,,Nationalen Koalition gegen Einsamkeit®
entstanden zahllose Initiativen und Ideen. Die niederldndische Post schulte ihre Zustellerinnen
und Zusteller, damit diese gegebenenfalls Einsamkeit erkennen und melden kénnen.'”® Fernseh-
sender nahmen das Thema ins Programm auf und sendeten Talk Shows. Eine Supermarktkette
richtete sogenannte Plauderkassen ein, an denen Menschen anstehen koénnen, die nicht schnell
weiter, sondern gern etwas ,,plaudern” wollen. Auf einer Website sind die unterschiedlichen Ini-
tiativen der Koalition aufgelistet, dort konnen sich Freiwillige tiber ein Formular auch direkt als
Helferin bzw. Helfer registrieren. Einmal im Jahr findet - organisiert vom zustindigen Ministeri-
um - eine Woche gegen Einsamkeit statt.'””! In dieser Woche sind die Biirgerinnen und Biirger, die

Vereine und Unternehmen aufgerufen eine Aktivitdt zu besuchen oder zu organisieren.'”

In Frankreich wurde vor einigen Jahren ein nationales Programm zur Bekdmpfung der Einsamkeit
speziell dlterer Menschen gestartet. MONALISA (MObilisation NAtionale contre LIsolement des
Agés) wurde 2013 von dem fiir dltere Menschen und Autonomie zustdndigen Minister ins Leben
gerufen und 2017 landesweit umgesetzt. Das Programm zielt darauf ab, Einsamkeit und soziale
Isolation élterer Menschen nachhaltig zu reduzieren, indem es verschiedene Arten von Unterstiit-
zung anbietet (d. h. individuelle Unterstiitzung, Gruppeninterventionen, breiteres Engagement in
der Gemeinschaft). Es wurde ein Gesamtbudget von zwei Millionen Euro fiir den Zeitraum 2018-
2020 beschlossen. Ein besonderes Merkmal von MONALISA ist die Schaffung von individuellen
oder kollektiven Beziehungen, basierend auf der Anerkennung der Existenz von Wahlmoglichkei-
ten und Unterschiede eines jeder bzw. jeden Einzelnen. Die Aktivititen umfassen begleitete Aus-
fliige ins Krankenhaus oder zu Mérkten, Unterstiitzung bei verschiedenen administrativen Fragen
und Dokumentationen sowie personliche Begleitung. Das Programm hilft bei der Mobilisierung
von Freiwilligen und stellt ,,Biirgerteams” (équipes citoyennes) auf, die dltere, isolierte Menschen
unterstiitzen. Diese Teams sind Teil eines nationalen Netzwerks, das Schulungen anbietet und ge-
genseitige Unterstiitzung und Erfahrungsaustausch (z. B. Ansdtze, Losungen, Methoden der Inter-
aktion etc.). Das Netzwerk wird von einem nationalen Komitee geleitet, um eine breite Partner-

schaft und den Transfer lokaler Ergebnisse in die nationale Politik zu gewdhrleisten. Das Komitee

1069 Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport o. J.

1070 Fiinfzehn Paketzustellerinnen und Paketzusteller in Rotterdam nahmen an einem Pilotprojekt teil, bei dem sie

einen Verdacht auf Einsamkeit meldeten. Thre Bedenken wurden dann von der professionellen Wohlfahrts-
organisation DOCK und der Stadtverwaltung von Rotterdam aufgegriffen. Die Zustellerinnen und Zusteller
meldeten mehrere ernste Falle. Post NL 2021.

171 Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport o. J.

1072 Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport o. J.
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ist auch fiir die Pilotierung verschiedener Aktivititen und Initiativen verantwortlich. Mit Stand
vom Mairz 2019 waren etwa 287 Biirgerteams registriert, 63 territoriale Partnerschaften trugen
zur Mobilisierung von Freiwilligen bei und 474 Organisationen unterzeichneten die MONALISA-

Charta.''”

In Australien gibt es bislang nicht mehr als einige lokale oder regionale Initiativen und politische
Mafinahmen. Die Regierungen auf Bundes-, Landes- und Territoriumsebene sowie auf lokaler
Ebene haben alle in unterschiedlichem Umfang Mittel und Unterstiitzung fiir Programme zur
Verfiigung gestellt, die der sozialen Isolation und Einsamkeit der Australierinnen und Australier
entgegenwirken. Zum Beispiel finanziert die australische Regierung ein nationales Community Vi-
sitors Scheme, das lokale Organisationen dabei unterstiitzt, Freiwillige zu rekrutieren, die Australi-
erinnen und Australier, die vom Commonwealth subventionierte Altenpflegeleistungen erhalten,
regelmif3ig zu besuchen.'”* Ein Einsamkeitsministerium wurde dort zwar diskutiert, aber schluss-

endlich nicht eingefiihrt.'”

In Neuseeland gibt es eine gemeinniitzige Stiftung, die Hilfestellung anbietet. Der Loneliness New
Zealand Charitable Trust hat die Vision, dass die Neuseeldnderinnen und Neuseeldnder ein ver-
bessertes Wohlbefinden und eine héhere Lebenszufriedenheit mit einer hohen bedeutungsvollen
sozialen Verbundenheit erreichen. Die drei Ziele:'"”®

« Unterstiitzung derjenigen, die in ihrem Leben bereits unter Einsamkeit leiden.
« Menschen zu befdhigen, sich selbst und andere vor Einsamkeit zu schiitzen.

« Das Bewusstsein fiir das Thema Einsamkeit im ganzen Land erhdhen.

Auch in den USA treibt eine private Stiftung'”” die Auseinandersetzung mit dem Thema Einsam-
keit voran. Sie richtet fiinf Kernforderungen an die Politik: Erth6hung des 6ffentlichen Bewusst-
seins fiir soziale Isolation und Einsamkeit, Verbesserung der sozialen Dienste und Unterstiitzun-
gen, Forderung von Gesundheitsdiensten und -unterstiitzungen, Nutzung innovativer Losungen,
die die Verbindung und soziale Integration férdern und Férderung der Forschung auf Bundesebe-

ne.1078

1073 Zolyomi 2019, S. 10 ff.
1074 Sutherland Shire Council 2018.
1073 Wahlquist 2018.

1076 Loneliness New Zealand Charitable Trust o. J.

1077 Grofie, Mittel, Personal oder Einfluss der Stiftung bzw. zugehorigen Koalition sind nicht zu ermitteln. Da nur

fiinf Personen als ,,Executive Staff“ genannt werden, liegt aber die Vermutung nahe, dass sie nicht allzu grof3
und einflussreich ist. Zu ihrem Mitgliedern gehoren allerdings einige grofle Unternehmen, Organisationen und
Krankenversicherungen. The Coalition to End Social Isolation and Loneliness o. J.

1078 The Coalition to End Social Isolation and Loneliness o. J.
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In Japan ernannte Premierminister Yoshihide Suga im Februar 2021 den 71-jahrigen Tetsushi Sa-
kamoto zum Minister fiir Einsambkeit, da Japan einen Riickgang der psychischen Gesundheit bei
ilteren Menschen, berufstitigen Frauen, Teilzeitarbeiterinnen und Teilzeitarbeitern und Arbeits-
losen beobachtete. Im Mirz definierte das neue Ministerium seine Aufgaben: ein festes Verstdnd-
nis fir die tatsachliche Natur von Einsamkeit und Isolation bekommen und dann ein System der

Planung, Kontrolle und des Handelns fiir entsprechende politische Mafinahmen entwickeln.

In Deutschland gibt es nicht nur eine Vielzahl von Initiativen gegen Einsambkeit (s. Kapitel 8.3),
von denen einige vom Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2019 ausge-
zeichnet wurden.'” Auch dariiber hinaus stehen den Menschen in unserem Land auf verschie-
denen Ebenen zahlreiche Beratungs- und Unterstiitzungsangebote gegen Einsamkeit und soziale
Isolation zur Verfiigung. Viele davon werden im Verlauf des Berichtes bereits erwdhnt, wie die
Schulpsychologinnen und Schulpsychologen (s. Kapitel 3) oder die kommunalen Beratungsstellen
fiir Seniorinnen und Senioren (s. Kapitel 4). Auch sozialstaatliche Mafinahmen wie das ALG I
und das ALG II, Kindergeld oder Elterngeld wurden bereits genannt (s. ebenfalls Kapitel 4). Keine
dieser Mafinahmen ist konkret gegen Einsamkeit gerichtet, sie alle wirken sich aber mutmaf3lich

positiv darauf aus.

Viele dieser Mafinahmen basieren — wie in Kapitel 5 bereits ausgefiithrt - auf dem Angebot des
Sozialgesetzbuches (SGB). Der Fokus liegt hier besonders auf élteren Menschen, Menschen mit
Behinderungen oder psychischen Erkrankungen, Menschen in Armutslagen und auf Kindern,
Jugendlichen und Familien.'”®® Hinzu kommen unterschiedliche Angebote in verschiedener Tra-
gerschaft und mit teils gestreuter Finanzierung: Ehrenamt, Quartiersarbeit, lokale Netzwerke,
Glaubensgemeinschaften und das Vereinswesen. Diese Institutionen bieten auf unterschiedlichen
Wegen Beratung und Unterstiitzung an, die teilweise zielgerichtet, teilweise nicht intendiert gegen

Einsamkeit und soziale Isolation wirken.!%8!

Fast immer fehlt es an einer Evaluation der Effekte solcher Programme. So kann die Forschung
den Beitrag des Elterngeldes zur Reduktion von Einsamkeit nicht beziffern, obwohl sie grundsatz-

lich von einem signifikanten Effekt ausgeht.'*?

Neben einer gezielten und zentralen Evaluation fehlt auch eine Biindelung oder Ubersicht von
existierenden Beratungs- und Unterstiitzungsangeboten. Auf welcher Ebene dies am vielverspre-

chendsten wire, ist jedoch unklar. Stand heute gibt es jedenfalls in Nordrhein-Westfalen keine klar

1079 Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend 18.03.2019.

1080 Schobin et al. 2021, S. 90 ff.
1081 Schobin et al. 2021, S. 94 ff.
1082 Schobin et al. 2021, S. 90 ff.
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verantwortliche Anlaufstelle fiir Biirgerinnen und Biirger, die auf der Suche nach Informationen,

Beratung und Unterstiitzung rund um das Thema Einsamkeit sind.

Gerade bei Beratungsangeboten stellt die Erreichbarkeit chronisch einsamer Menschen jedoch
ein wesentliches Problem dar.'®®’ Betroffene diirften nur selten aus eigenem Antrieb solche Ange-
bote wahrnehmen, mit den herkémmlichen Methoden - Informationen via Flyer, Internet oder
Mund-zu-Mund - sind sie nur schwer zu fassen. Eine weitere Hiirde konnen die mit Einsamkeit
verbundenen Schamgefiihle sein. Angebote konnten im Optimalfall so aufgebaut sein, dass sie das

Einsamkeits-Stigma umgehen oder sogar aktiv bekampfen.

Diese besondere Gruppe miisste man iiber Medien und Orte ansprechen, die auch sie zwangslau-
tig aufsuchen bzw. wo sie aufgesucht werden: Funk und Fernsehen, Zeitung, Arztbesuche, Super-
markt und dem ambulanten Pflegedienst. Hier gibt es Modellprojekte wie die Plauderkassen in
den Niederlanden.'”® Auch der Weg tiber Angehorige oder Nachbarinnen und Nachbarn scheint

maoglich.

Das existierende Beratungs- und Unterstiitzungsangebot ist oft nicht explizit auf Einsamkeit aus-
gerichtet.'® Das erklart auch bestimmte Liicken in der Versorgung, die nur teilweise pandemie-
bedingt sind. Die Pandemie wirkt insofern doppelt: Sie verscharft Einsamkeit und verhindert
zugleich Angebote zu deren Milderung und Privention.'®® Dariiber hinaus fehlt es an niedrig-
schwelligen Briickenangeboten, die isolierten Menschen den Weg hin zu gesellschaftlicher Teilha-
be erleichtern.'® Zwei Risikogruppen von Einsamkeit wirken zudem unterversorgt, dies betrifft

die pflegenden Angehorigen und die zuhause ambulant Gepflegten.'%®®

1083 Pinquart und Sérensen 2001, S. 23.
1084 Huber o. J.

1085 Schobin et al. 2021, S. 93.

1086 Schobin et al. 2021, S. 99 ff.

1087 Schobin et al. 2021, S. 101 f.

1088 Schobin et al. 2021, S. 105.
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10. Handlungsempfehlungen

Pravention und Reduzierung von Einsamkeit und sozialer
Isolation in Nordrhein-Westfalen

Nr. Adressiert an

Ubergeordnetes

1 Land
Kommunen
Unternehmen
Interessens-
vertretungen
Hochschulen
Kammern
Wissenschaft
Zivilgesellschaftliche
Akteure

2 Land

Handlungsempfehlung

Die Enquetekommission empfiehlt, die Stigmatisierung von Ein-
samkeit und sozialer Isolation abzubauen, indem die Themen 6f-
fentlich angesprochen, Hemmschwellen reduziert sowie Anlauf-

punkte ausgebaut und bekannt gemacht werden.

Fachkrifte in Kindertagesstitten, Schulen, Hochschulen, am Ar-
beitsplatz und im Pflege- und Gesundheitssektor sowie im So-
zialbereich und auch Politikerinnen und Politiker sollen fiir die
Themen sensibilisiert werden, damit sie als Multiplikatorinnen
und Multiplikatoren zur Entstigmatisierung beitragen koénnen.
Grundsatzlich ist es empfehlenswert bereits bestehende Struktu-
ren zu nutzen (z.B. Landeszentrale fiir politische Bildung NRW
und Landeszentrum fiir Gesundheit NRW).

Dabei ist es besonders wichtig, die strukturellen Zusammenhinge
zwischen Einsambkeit, Bildung, Armut, Arbeitslosigkeit, direktem Mi-
grationshintergrund und vulnerablen Gruppen sowie nachbarschaftli-

chen Strukturen und fehlenden Engagement in den Fokus zu nehmen.

Die Bekdmpfung und Reduktion von Einsamkeit und sozialer
Isolation betrifft nicht nur den Gesundheitssektor, sondern ist
vielmehr eine intersektorale Aufgabe. Gemif! des Health in All
Policies-Ansatzes der WHO sollte es eine gesamtgesellschaftliche
Aufgabe in Nordrhein-Westfalen werden, die in allen Bereichen
des offentlichen Handelns gefordert wird und auch eine Verkniip-
fung mit den betroffenen Politikbereichen vorsieht. Die Enquete-
kommission empfiehlt der Landesregierung zu priifen, wie dieser

HiAP-Ansatz in Nordrhein-Westfalen Anwendung finden kann.
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Steuerung, Verwaltung und Vernetzung

3

Land

Die Enquetekommission empfiehlt, die Pravention und Bekamp-
fung von Einsamkeit und sozialer Isolation fest im Regierungs-
handeln zu verankern, kontinuierlich zu bearbeiten und eine Stelle

einzurichten, die dies zentral koordiniert.

Um die Sichtbarkeit dieser zentralen Stelle zu erhéhen, kann bzw.
soll an deren Spitze eine Einsamkeitsbeauftragte bzw. ein Einsam-

keitsbeauftragter stehen.

Dabei sind die Zustdndigkeiten von Einsamkeitspolitik zu klaren
und festzulegen. Diese Stelle soll einerseits ressortiibergreifend
arbeiten und andererseits zentrale Koordinationsaufgaben erfiil-
len koénnen. Dabei bietet es sich an, die Stelle an ein bereits be-
stehendes, themenverwandtes Ressort anzukniipfen. Diese Stelle
soll innerhalb der Landesregierung und gegeniiber dem Parlament
tiir die kontinuierliche Bearbeitung der Themen Einsamkeit und
soziale Isolation verantwortlich sein. Diese Person soll 6ffentlich
ansprechbar sein, die Sensibilisierung fiir die Themen und die

Vernetzung der Akteure vorantreiben.

Zu den zentralen Aufgaben der neu geschaffenen Stelle sollen
mindestens zihlen:

« Koordination, Informationsverteilung und Forderung
der Politik gegen Einsamkeit und soziale Isolation. Um
ihre Wirkung entfalten zu kénnen, sollte diese Position
auf vernetzte Strukturen und Ansprechpersonen vor Ort
gestuitzt sein.

« Aufbau eines landesweiten strategischen Zielfindungs-
und Umsetzungsprozesses unter Beteiligung vor allem
der Kommunen.

« Vernetzung der Akteure aus Kommunen, der Wissen-
schaft, Sozialer Arbeit und dem System der Gesundheits-
versorgung, etwa Hausérztinnen und -érzte, Pflegediens-

ten, Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten.
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Land

Kommunen

Land
Kommunen
Bund

Ziel ist die Koordination, Informationsverteilung und Férderung

der Politik gegen Einsamkeit und soziale Isolation.

Bei allen initiierten Aktionen (z. B. Kampagnen) soll ein ,,gemein-

sames Design bzw. Layout® verwendet werden.

Diese zentrale Stelle soll die Kommunen in ihren Aktivititen zur
Pravention und Bekdmpfung von Einsamkeit beraten und un-
terstlitzen. Sie sammelt und analysiert ,,Best Practices” auf ihre
Ubertragbarkeit fiir Nordrhein-Westfalen und fordert deren Ver-
breitung, Umsetzung und die lokale Netzwerkbildung. Dabei kann

auch die Einrichtung von Modellkommunen hilfreich sein.

Die Enquetekommission empfiehlt zu priifen, ob es sinnvoll ist,
Leistungen der Vereinsamungsminderung und -prdvention auf
kommunaler Ebene als Pflichtaufgabe festzuschreiben. Dabei ist
von Seiten des Bundes und des Landes sicherzustellen, dass die
Kommunen dafiir ausreichende finanzielle und personelle Res-

sourcen zur Verfligung haben.

Weiterhin soll gepriift werden, wie die Verantwortlichkeit fiir das
Thema Einsamkeit auf kommunaler Ebene unter Beriicksichti-
gung der kommunalen Selbstverwaltung verankert werden kann.
Dadurch sollen feste Ansprechpartner bzw. Ansprechpartnerin-

nen fur diese Themen definiert werden.
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Monitoring, Forschung und Wissenschaft

7

Land
Kommunen
Bund
Wissenschaft

Land
Bund

Hochschulen

Die Enquetekommission empfiehlt, die Entwicklung von Einsam-
keit und sozialer Isolation und die verschiedenen Aktivitaten auf

verschiedenen staatlichen Ebenen zentral zu erfassen.

Hierzu soll turnusméflig ein Einsamkeitsbericht vorgelegt werden.
Zentraler Bestandteil des Berichts sollte ein Monitoring in allen
Altersgruppen sein, mit dem die Entwicklung von Einsamkeit und
sozialer Isolation in Nordrhein-Westfalen und seinen Kreisen und
kreisfreien Stadten nachvollzogen werden kann. Die Enquetekom-
mission empfiehlt den Einbezug des Deutschen Zentrums fiir psy-

chische Gesundheit am Standort Bochum fiir dieses Monitoring.

Damit sollen Schwerpunkte in der Einsamkeitsbekdmpfung und
entsprechende Mafsnahmen datenbasiert gesetzt und evaluiert
werden konnen. Dies ermdéglicht auch deren passgenauere Koor-
dinierung und die Méglichkeit, die unterschiedlichen kommuna-

len Akteure besser fordern und stirken zu konnen.

Zu priifen ist, inwiefern die Einfithrung einer verbindlichen Sozial-

planung und -berichterstattung dabei Synergien schatftt.

Die Enquetekommission empfiehlt eine fortbestindige Evaluation
bestehender und zukiinftiger Praventions- und Interventionsmaf3-
nahmen in Bezug zu Einsamkeit und sozialer Isolation, z.B. im
Sinne von Randomized Controlled Trials (RCT).

Zur Forderung einer zielfiihrenden und effektiven Einsamkeitsfor-
schung empfiehlt die Enquetekommission weiterhin die Entwick-
lung von festen Indikatoren, z.B. in Bezug auf valide Erfassungs-
instrumente von Einsamkeit oder zur Forschung zu spezifischen
Risikogruppen. Damit soll eine gleichwertige Messung von Ein-
samkeit und sozialer Isolation gewéhrleistet werden, die fundierte

Priaventions- und Interventionsmafnahmen zulasst.
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9
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Land
Bund

Land
Bund
Wissenschaft

Land
Wissenschaft

Die Enquetekommission empfiehlt die Beauftragung einer Studie,
um die gesellschaftlichen und staatlichen Kosten von Einsamkeit
und sozialer Isolation insbesondere fiir das Gesundheitssystem,

den Arbeitsmarkt und das Bildungssystem zu evaluieren.

Nach der Evaluation wird empfohlen zu priifen, ob und in welchen
zeitlichen Abstdnden eine Wiederholung der Studie notwendig er-

scheint.

Die Enquetekommission empfiehlt, die Férderung von Grundla-
gen- und anwendungsorientierter Einsamkeitsforschung sowie in-
terdisziplindrer Forschung an den Themen Einsamkeit und soziale

Isolation voranzutreiben.

In den Blick genommen werden sollen dabei auch bspw. die Er-
forschung des Einflusses verschiedener Beschéftigungsverhaltnis-
se auf soziale Isolation und Einsamkeit sowie die Untersuchung,
welche Faktoren zu psychischen Belastungen und Einsamkeit bei

Studierenden fithren.

Wichtig ist dabei insbesondere, dass die Ubersetzung (,,Translation)
der Grundlagen- in die Anwendungsforschung passgenauer wird,

etwa bei der Implementierung von Interventionsprogrammen.

Das Deutsche Zentrum fiir psychische Gesundheit kann dabei ein-

bezogen werden.

Um Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler fiir Themen um
Einsamkeit und soziale Isolation zu sensibilisieren, empfiehlt die
Enquetekommission der Landesregierung, einen Forschungspreis
Einsamkeit auszuloben. Dieser Preis soll Wissenschaftlerinnen
und Wissenschaftler, die sich in ihrer Forschung und Lehre in be-
sonderen Mafle um diese Themen verdient gemacht haben, pra-

mieren.
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Die Enquetekommission regt an, dass das Land in einen regelma-
8igen Dialog mit den Hochschulen in Nordrhein-Westfalen iiber
das Themenfeld Einsamkeit und soziale Isolation tritt. Ziel dieses
Dialoges soll es sein, diese Themenfelder in den betreffenden Stu-
dienfichern, wie z.B. Medizin oder soziale Arbeit, zu verankern.
Des Weiteren soll dabei evaluiert werden, ob weitere Lehrstiihle

tir die Erforschung von Einsamkeit sinnvoll sind.
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Aufklirung, Austausch und Offentlichkeitsarbeit

12

13

Land

Kommunen

Bund
Zivilgesellschaftliche
Akteure

Land

Kommunen

Bund

EU

Wissenschaft
Zivilgesellschaftliche
Akteure

Die Enquetekommission empfiehlt, eine Bundes- und Landes-
strategie zu ,,gesellschaftlichen Zusammenhalt®, gegen Einsamkeit
und soziale Isolation ins Leben zu rufen, die von einer bundes-

und landesweiten Praventionskampagne flankiert wird.

Dies dient auch der besseren Vernetzung von Sozial- und Gesund-
heitspolitik, der interdisziplindren Forschung sowie bereits beste-
hender Initiativen, damit sich so eine wirkungsvolle Fordersyste-

matik entfalten kann.

Die Praventionskampagne dient zur Aufklarung und Aktivierung
der Bevolkerung. Sie schafft Bewusstsein, anti-stigmatisiert und

vermittelt psychische, frith wirksame Gesundheitskompetenz.

Diese sollen zu sehr guten Sendezeiten iiber Funk und Fernsehen,
in grofiflichigen Anzeigen grofler Zeitungen und Zeitschriften

und in sozialen Medien und Internet stattfinden.

Als Vorbild kann die niederlindische Kampagne ,,Eins gegen Ein-

samkeit® dienen.

Die Enquetekommission empfiehlt im Zuge dessen zudem Initi-
ativen, die sich mit Préventions- und Interventionsprogrammen
gegen Einsamkeit und soziale Isolation befassen, offentlichkeits-

wirksam bekannter zu machen.

Die Enquetekommission empfiehlt, jahrlich einen Einsamkeits-
kongress abzuhalten, um insbesondere den regelmifligen Aus-
tausch und die Vernetzung wichtiger Akteure aus Wissenschaft
und Praxis zu den unterschiedlichen Fachbereichen (Medizin, Bil-

dung, Verbande usw.) zu fordern.

Die Enquetekommission empfiehlt dariiber hinaus einen regelma-
Bigen wissenschaftlichen Austausch innerhalb der EU in Form ei-
ner jahrlichen Fachtagung, die auch als europdische Vernetzungs-

plattform genutzt werden kann.
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Land

Land
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Die Enquetekommission empfiehlt die Ausrufung eines landes-
weiten jahrlichen Tag der ,,Einsamkeitspravention® oder einer ge-
samten Einsamkeitswoche. In diesem Zeitraum soll es besondere
Veranstaltungen zu den Themen Einsamkeit und soziale Isolation
geben, die das Ziel haben, Angebote bekannt zu machen, Initia-
tiven zu vernetzen, Priaventionsmafinahmen aufzuzeigen und die
Stigmatisierung von Einsamkeit abzubauen. Unternehmen, Ver-
béande, Stiftungen und Vereine sowie weitere Akteure wie Biirge-
rinnen und Biirger wéren aufgerufen in dieser Woche eine Veran-

staltung zu dem Thema zu organisieren oder zu besuchen.

Die Enquetekommission empfiehlt zu priifen, ob dabei die Ein-
richtung eines Forderpreises ,Einsamkeit® fiir besondere Ver-
dienste rund um die Themen Einsamkeit und soziale Isolation
hilfreich ist.

Begleitend ist fiir die oben genannten Aktionen ein umfassender
Projektansatz bei dem Landeszentrum fiir gesundheitliche Aufkla-

rung in allen Altersgruppen sinnvoll.

Die Enquetekommission empfiehlt der Landesregierung die
Griindung eines Aktionsbiindnis ,NRW gegen Einsamkeit®. Die
Landesregierung soll versuchen Akteure aller Art (z.B. Unterneh-
men, Verbdnde, Stiftungen, Vereine) fiir dieses Aktionsbiindnis zu
gewinnen. Das Aktionsbiindnis ist ein Zusammenschluss von Ak-
teuren, die freiwillig etwas gegen Einsamkeit und soziale Isolation
unternehmen wollen. Mitglied kann werden, wer sich mit einer

Aktion beteiligt.

Dariiber konnte bspw. die Einfithrung von Plauderkassen in Su-
permiérkten angeregt werden und teilnehmende Supermérkte
konnten eine Listung oder Kennzeichnung erhalten. Zusitzlich
konnte gepriift werden, wie die Verfiigbarkeit von Sportangeboten
in Randzeiten verbessert werden kann oder wie in besonderen An-
geboten fiir neu hinzugezogene Biirgerinnen und Biirger verstarkt
auf Moglichkeiten zu Engagement und Gemeinschaftstitigkeiten

hingewiesen werden kann.
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Land

Kommunen

Land

Kommunen

Bund
Zivilgesellschaftliche
Akteure

Die Enquetekommission empfiehlt die Bereitstellung einer Online-
Plattform ,,NRW gegen Einsamkeit®. Hier sollen zum einen alle
beteiligten Fachkrifte (z. B. Betroffene, Engagierte, Arztinnen und
Arzte, Lehrerinnen und Lehrer, Vereine, Unternehmen) Informati-
onen zu Einsamkeit und sozialer Isolation und vor allem Méglich-
keiten zur Vernetzung erhalten u.a. auch in anonymisierter Form.
Inhaltlich begleitet werden soll die Online-Plattform durch eine
Handreichung, die den Umgang mit Personen, die von Einsamkeit
und sozialer Isolation betroffen sind und auch das Erkennen von

frithen Symptomen thematisiert.

Eine andere Aufgabe dieser Plattform ist die Erarbeitung und Dar-
stellung einer Landkarte zur Einsamkeitspravention und -redu-
zierung, in der einsamkeitsbezogene Projekte aufgenommen und
verwaltet werden. Darin sollen landes- und bundesweit alle Hand-
lungsangebote und Initiativen mit Einsamkeitsbezug regional
und gruppenspezifisch erfasst werden. Auch die Kategorisierung
fiir welches Stadium die Mafinahme/Initiative passend ist (aufsu-
chend, niedrigschwellig, aktiver Mensch etc.) kann dabei mit ei-

nem einfachen System dargestellt werden.

Die Landkarte soll die Sichtbarkeit bestehender Angebote erhéhen,
einen leichten Zugang erméglichen und damit dem Austausch und
der Weitervermittlung dienen. Zum anderen soll sie Betroffenen
ermoglichen, unkompliziert selbst passende Angebote zu finden.
Die Landkarte soll zudem Hausérztinnen und Hausdrzten sowie
weiteren ersten Ansprechpersonen fiir von Einsamkeit betroffenen
Menschen zur Verfiigung stehen, um sie moglichst passgenau an

gut erreichbare Initiativen weitervermitteln zu kénnen.

Begriindung: Das breite Angebot der Wohlfahrtspflege ist zu we-
nig sichtbar. Zum einen erreichen viele Angebote ihre Zielgrup-
pen nicht hinreichend, zum anderen kennen vielfach selbst die
Akteure innerhalb einer Kommune das lokale Angebot nicht ge-
nau. Es muss daher mehr in die 6ffentliche und sektoriibergreifen-
de Wahrnehmbarkeit der vereinsamungsmildernden Mafinahmen

investiert werden.
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Vulnerable Gruppen
18 Land Die Enquetekommission empfiehlt, Angebote der Einsamkeitspra-
Kommunen vention und Hilfestellungen zu etablieren, um Menschen, die bis-
Bund her ,,aus dem Raster fallen” (z.B. junge Erwachsene, die aus einer
Jugendeinrichtung ausziehen oder Haftentlassene) aktiv zu helfen.
Dafiir ist es wichtig, zielgruppenspezifische bzw. indizierte Maf3-
nahmen zu ergreifen, die sich auf Hochrisikogruppen beziehen.
19 Land Die bislang bestehenden Programme zur Intervention und Praventi-
Kommunen onvon Einsamkeit und sozialer Isolation beziehen sich hauptsachlich
Bund auf dltere Personengruppen. Damit kiinftig aber auch Gesellschafts-
gruppen wie Jugendliche und junge Erwachsene beriicksichtigt wer-
den, empfiehlt die Enquetekommission zu priifen, inwieweit bereits
bestehende Programme und Anlaufstellen (wie z. B. schulpsycholo-
gische oder studentische Beratungsstellen, Jugendzentren etc.) da-
hingehend geoéffnet und ausgebaut werden konnen.
20 Land Die Enquetekommission empfiehlt, neue Praventions- und Inter-
Kommunen ventionsprogramme gegen Einsamkeit und soziale Isolation auch
Bund mit Hilfe digitaler Moglichkeiten aufzulegen. Vorbild datfiir kon-
Krankenkassen nen Gesundheits-Apps, wie z. B. Therapie-Apps gegen Depressi-

onen oder Burn-Out, sein. Des Weiteren empfiehlt die Enquete-
kommission der Landesregierung, die Veranstaltungsreihen der
Digitalstrategie. NRW, wie z. B. ,,Zwei Perspektiven, eine Vision fiir
NRW* auch fiir Themen Einsamkeit und soziale Isolation betref-
fend zu offnen und den Aspekt der Teilhabe besonders fiir vul-
nerable Gruppen bei der Weiterentwicklung und Umsetzung der

Digitalstrategie. NRW zu beriicksichtigen.

Um bei allen diesen Mafinahmen die digitalen Moglichkeiten
bestmdglich zu nutzen, soll der Ausbau der digitalen Infrastruktur

starker vorangetrieben werden.

Dabei gilt es zu beachten, dass neben der Vermittlung von digita-
len Kompetenzen auch der soziale Faktor Mensch eine grofie Rolle

in der Behandlung von Einsamkeit spielt.
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Land Die Enquetekommission empfiehlt, die erhohten Einsamkeits-
Kommunen und Isolationsrisiken von vulnerablen Gruppen gezielt zu redu-
Bund zieren. Dazu zéhlt insbesondere deren Resilienz zu starken, indem
Landesbehindertenrat o sorgfaltig gepriift wird, ob das Bundesteilhabegesetz
NRW konsequent umgesetzt wird, um Menschen mit Behin-
Beauftragte/r fiir derung eine umfassende Teilnahme am gesellschaftli-
Menschen mit chen Leben zu ermoéglichen und sie damit auch vor Aus-
Behinderung grenzung sowie vor Einsamkeit und sozialer Isolation zu

schiitzen. Datfiir sollen die entsprechenden finanziellen
und personellen Ressourcen bereit gestellt werden.

o die Vernetzung aller Akteure in diesem Bereich voran-
zutreiben

« cine landesweite niedrigschwellige Beratung durch die
bestehenden Strukturen im Bereich der Selbsthilfe fiir
Menschen mit Behinderung, die insbesondere das The-
ma Einsamkeit und soziale Isolation fachlich begleitet

o Alleinerziehende mehr Unterstiitzung in Form von Kin-
derbetreuung und Hilfeleistungen erhalten.

« Migrantinnen und Migranten die Integration erleichtert
wird. Datfiir gilt es z.B. Migrantenselbstorganisationen
(MSO) und die von ihnen durchgefithrten integrieren-
den Projekte weiterhin zu unterstiitzen.

o sie durch aufsuchende Projekte Zusammenhalt und Kon-
takt erfahren. Das ist insbesondere fiir Menschen wich-
tig, die sich in prekdren Lebenslagen befinden, deren
Handlungsmadglichkeiten oder Mobilitat eingeschriankt

sind (z. B. Wohnungslose, Menschen mit Behinderung).
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Die Enquetekommission empfiehlt, Angebote der aufsuchenden
sozialen Arbeit auszuweiten. Dazu zdhlen unter anderem nied-
rigschwellige Angebote wie aufsuchende Wohnberatung, die Or-
ganisation von Fahr- und Begleitdiensten sowie Besuchsdienste.
Beispielhaft ist das Projekt ,,Gegen Vereinsamung - aufsuchende
soziale Arbeit” der Stadt Frankfurt/Oder zu nennen. Projekte wie
das Bundesmodellprogramm ,Stirkung der Teilhabe Alterer -
Wege aus der Einsamkeit und sozialen Isolation im Alter” miissen
auch fiir andere Bevolkerungsgruppen wie beispielsweise Jiingere,
Migrantinnen und Migranten, Menschen mit Behinderung, Al-

leinerziehende oder Arbeitssuchende geschaffen werden.

Dabei ist es wichtig, die Zusammenarbeit zwischen Kommunen
und Gemeinden, Landes- und Kommunalbehoérden, soziale Triager
und Ehrenamtlichen, Menschen mit Einwanderungs- und Flucht-
geschichte weiterhin zu stirken, um gemeinsam eine gleichberech-
tigte Teilhabe und Partizipation aller Menschen sicherzustellen
und weiterzuentwickeln. Hierzu gehort auch die Férderung inter-
nationaler und interkultureller Kompetenz in Behérden sowie die

Forderung von Mehrsprachigkeit.

Die Enquetekommission empfiehlt zu priifen, wie das Handlungs-
konzept Kommunales Integrationsmanagement (KIM) fiir das
frithzeitige Erkennen von Symptomen von Einsamkeit und sozia-
ler Isolation bei Migrantinnen und Migranten unter Beriicksichti-
gung der kommunalen Gegebenheiten unterstiitzend genutzt wer-
den kann. Da Migrantinnen und Migranten zu den vulnerablen
Gruppen gehdren, kann das im KIM vorgesehene Zusammenwir-
ken eines kommunalen strategischen Overheads und individuel-
lem Case-Management die passenden Akteure und Konzepte zur
Beseitigung von Einsamkeit und sozialer Isolation unter Migran-

tinnen und Migranten vernetzen.
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Land
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Bund

Die Enquetekommission empfiehlt, Alleinerziehenden mehr Teil-

habe am sozialen Leben zu erméglichen.

Im Rahmen der Umsetzung kann die Forderung passenden und
tinanzierbaren Wohnraums, z.B. in Form von gemeinschaftlichen
Wohnprojekten, die die gegenseitige Unterstiitzung im Alltag er-
moglicht sowie einfacher und kostengiinstiger (ggf. staatlich un-
terstiitzter) haushaltsnaher Dienstleistungen (Babysitting, Unter-

stiitzung im Haushalt) gehoren.

Hinzukommen kann neben steuerlichen Entlastungsbetrigen zu-
dem die Einrichtung niedrigschwelliger Kommunikations- und
Vernetzungsstrukturen, die mit geringen Zeit- und Energieres-

sourcen nutzbar sind.
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Die Enquetekommission empfiehlt, bereits vorhandene Mafsnah-
men zur Gewinnung von mehr Personal und Fachkriften beson-
ders in Kindertageseinrichtung sowie in teilstationaren und statio-
néren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe zur intensiveren

Betreuung auszubauen.

Dazu soll bei anstehenden Uberarbeitungen der Kernlehrpline
und Ausbildungsinhalte in der Pddagogen-/Erzieherausbildung
auch gepriift werden, wie mehr Inhalte zu psychischen Aspekten
wie Einsamkeit aufgenommen werden konnen, ebenso wie mehr
Weiterbildungsmoglichkeiten zu den Themen Einsamkeit und

Isolation.

Die Enquetekommission empfiehlt eine Sensibilisierung bzgl. der
Einsamkeitspravention in dem Landesprogramm Familienzentren
NRW. Dazu soll gepriift werden, wie die proaktive und aufsuchen-
de Funktion, auch durch Qualifizierung des padagogischen Perso-
nals, weiterentwickelt und gestarkt werden kann. Ein Schwerpunkt
soll dabei auf der Vermittlung von sozialen und emotionalen Kom-

petenzen liegen.

Die Enquetekommission empfiehlt, Programme und Mafsnahmen
auszubauen, um Schulabbriiche zu verhindern und den Ubergang
in den Beruf zu erleichtern. Beispielhaft ist hier das Programm
»,Kein Abschluss ohne Anschluss (KAoA)“ zu nennen, das kon-
tinuierlich weiterentwickelt wird. Dazu gilt es insbesondere auf
kommunaler Ebene zu priifen, inwieweit bereits bestehende Struk-
turen entsprechend genutzt und ausgeweitet werden konnen, wie

z.B. die der Bildungslotsinnen und -lotsen.
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Die Enquetekommission empfiehlt, Einsamkeit und soziale Isola-
tion in der Schule zu thematisieren und Projekttage zu Resilienz
und Einsamkeitspravention zu initiieren und dabei auch Themen

wie Mobbing anzusprechen.

Dazu gehort es auch, dass in allen Schulformen auflerunterricht-
liche Aktivititen in Form von freiwilligen Arbeitsgemeinschaften
ausgebaut werden, damit Schiilerinnen und Schiiler zusammen

positive Erlebnisse haben und Gemeinsamkeit erfahren.

Die Enquetekommission empfiehlt zu priifen, ob und wie Grund-
schulen zu Familienzentren ausgeweitet werden konnen, wenn
der gegenwirtige Prozess der Etablierung und Evaluierung des
Modellprojekts im Ruhrgebiet abgeschlossen ist. So konnen For-
der- und Hilfsangebote niedrigschwellig vor Ort stattfinden und
Einsamkeit und sozialer Isolation im engen Austausch zwischen
Eltern, Kindern und dem padagogischen Fachpersonal gemein-

sam entgegengewirkt werden.

Die Enquetekommission empfiehlt, die Schulsozialarbeit an allen
Schulformen weiterhin zu stirken, damit die Pddagoginnen und
Pdadagogen die Schiilerinnen und Schiiler nachhaltig dabei unter-
stiitzen konnen, ihre Resilienz aufzubauen, Einsamkeit anzuspre-

chen und Hilfestellungen anbieten zu konnen.

Die Enquetekommission empfiehlt, die Themen Achtsamkeit/Psy-
chische Gesundheit/Gliick im Unterricht zu setzen. Schiilerinnen
und Schiiler sollen friihzeitig Wissen und Kompetenzen vermittelt
werden, um ein psychisch gesundes Leben zu fithren und Resilienz

gegen Einsamkeit aufzubauen.
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Die Enquetekommission empfiehlt, in der Aus- und Weiterbildung
von Lehrerinnen und Lehrern sowie von Schulsozialpadagogin-
nen und -padagogen die Themen Einsamkeit und soziale Isolation

aufzunehmen und an verwandte Themen anzuschlief3en.

Dabei sollen die Vermittlung von Grundkompetenzen zur Erken-
nung von Einsamkeit sowie der Umgang damit vermittelt wer-
den. Es wird empfohlen, Materialien und Angebote fiir die Fort-
bildung von Lehrerinnen und Lehrern von QuaLis (Qualitét- und
Unterstiitzungsagentur Landesinstitut fiir Schule) entwickeln zu

lassen.

Die Enquetekommission empfiehlt, die Hochschulen und Allge-
meine Studierendenausschiisse fiir die Themen Einsamkeit und
soziale Isolation zu sensibilisieren und die Einrichtung besonderer
Angebote anzuregen. Dazu soll gepriift werden, wie bereits beste-
hende Mafinahmen, wie z.B. Buddy- und Mentoringprogramme

ausgebaut werden konnen.

Die Enquetekommission empfiehlt die Vernetzung von Auszu-
bildenden analog zu denen von Studierenden zu fordern, die der

Verhinderung von Einsamkeit und sozialer Isolation dienlich sind.

Die Enquetekommission empfiehlt, die Chancen der digitalen
Entwicklungen zu nutzen. Dies kann z. B. durch die Bereitstellung
von Fordermitteln fiir Bildungsmafinahmen, die der Stiarkung di-
gitaler Kompetenzen dienen, geschehen. Zudem konnen die zur
Verfiigung stehenden Projektmittel aus dem Weiterbildungsgesetz
genutzt werden. Dabei soll insbesondere darauf geachtet werden,
dass diese Mafinahmen die vulnerablen Gruppen, wie z.B. Altere
ab 65 Jahren und Frauen, umfassen und entsprechend bekannt ge-

macht werden.
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Die Enquetekommission empfiehlt die Sensibilisierung aller fiir
den Arbeitsmarkt relevanten Akteure (Arbeitgeberinnen bzw. Ar-
beitgeber und ihre Vertretungen; Arbeitnehmende und ihre Ver-
tretungen, Betriebsdrztinnen und -édrzte usw.) fiir das Thema Ein-

samkeit und soziale Isolation.

Dabei empfiehlt es sich auch, das Thema Einsamkeit und sozialer
Isolation im betrieblichen Gesundheitsmanagement zu beriick-
sichtigen. Das betriebliche Eingliederungsmanagement sollte nach
lingeren Krankheiten auch die soziale Einbindung beriicksichti-

gen und hierfiir Angebote bereitstellen.

Bund und Land sollen auflerdem bei den Betrieben und Unterneh-
men fiir die Einrichtung von Betriebssport- und Gemeinschafts-

programmen werben.

Die Enquetekommission empfiehlt bestehende gesundheits- und
sozialpolitische Mafinahmen sowie neue Mafinahmen zur Ein-
samkeitspravention spezifisch auf das erhohte Einsamkeitsrisiko
in oftmals familienbezogenen Umbruchphasen (z.B. Geburt, Tod
der Partnerin/des Partners, Umzug, Pflegefall) zu fokussieren. In
diesen Phasen wird mehr Unterstiitzung benétigt, um Uberginge

erfolgreich bewiltigen zu kénnen.

Wichtig ist dabei, dass Menschen in diesen Umbruchsituationen
iiber bestehende niedrigschwellige Unterstiitzungsangebote infor-
miert sind. Auf kommunaler Ebene gibt es oft bereits entsprechende
Angebote, z. T. sind diese aufsuchender Art. Notwendig ist eine Sen-
sibilisierung der zustindigen Stellen, diese mit Blick auf den The-

menkomplex Einsamkeit zu iiberpriifen und ggf. zu iiberarbeiten.
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Begriindung: Die Konsequenz der Pluralisierung der Lebensfor-
men bringt eine Dynamisierung der sozialen Nahwelt mit sich.
Dies erfordert ein lebenslanges Beziehungsmanagement, das be-
sonders in biographischen Umbruchphasen vulnerabel ist. Des-
halb sind Menschen in biographischen Umbruchphasen beson-

ders einsamkeitsgefdhrdet.

Die Enquetekommission empfiehlt, die Arbeitsmarktpolitik bei
der Arbeitsvermittlung einsamkeitssensibel auszugestalten. Dazu
miissen die Akteure bei Jobcentern und der Bundesagentur fiir Ar-

beit fiir das Thema Einsamkeit qualifiziert werden.

Die Enquetekommission empfiehlt, Frauen zu bestirken, sich
durch Erwerbsarbeit ihr Alter besser abzusichern und prekdre Ar-

beitsverhaltnisse zu vermeiden.
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Die Enquetekommission empfiehlt, dass die Bediirfnisse von Kin-
dern, Jugendlichen und jungen Menschen bei politischen Ent-
scheidungen angemessen beriicksichtigt werden sowie altersge-
rechte Partizipationsmoglichkeiten krisenfest gestarkt werden. Die
Entlastung vom Dauerstress der Pandemie sowie die Befdhigung
zu selbstwirksamem Handeln sind integrale Voraussetzungen fiir
eine gesunde und resiliente Personlichkeitsentwicklung. Es wird
empfohlen, jungen Erwachsenen Freirdume bzw. geschiitzte Réu-
me fiir die Begegnung mit Gleichaltrigen zu bieten, in denen sie
sich erholen, entfalten und ihre sozialen und emotionalen Kompe-

tenzen entwickeln konnen.

Die Enquetekommission empfiehlt, Offnungsszenarien fiir aufler-
schulische Lern- und Begegnungsorte fiir Kinder, Jugendliche und
junge Menschen genauso prioritdr wie Schul6ffnungen zu behan-
deln, da die Pandemie noch einmal deutlich gezeigt hat, wie wich-
tig soziale Bindung fiir die gesunde Entwicklung in dieser Alters-

gruppe ist und hier besonders geférdert wird.

Die Enquetekommission empfiehlt, bei der Umsetzung von Maf3-
nahmen zur Einddmmung pandemischer Lagen die Auswirkun-
gen auf die sozialen Beziehungen und deren Bedeutung fiir die
psychischen Aspekte der Gesundheit im besonderen Mafle mit zu

beriicksichtigen.
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Gesundheit und Pflege
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Krankenkassen

Die Enquetekommission empfiehlt zu priifen, ob Social Prescri-
bing ein fiir unser Gesundheitssystem machbare und sinnvolle
Option bei der Bewiltigung von Einsamkeit darstellt und dies ggf.

zunichst als Modell einzufiithren.

Die Enquetekommission empfiehlt, die Themen Einsamkeit, sozi-
ale Isolation und den Umgang mit diesen starker in die Aus- und
Weiterbildung von medizinischem und pflegerischem Fachperso-
nal sowie anderen einsamkeitsrelevanten Berufsgruppen wie z. B.

Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeitern zu integrieren.

Des Weiteren sollen ergidnzende praventiv orientierte Angebote
ausgebaut werden, um Anzeichen von Einsamkeit friihzeitig zu er-

kennen und zu adressieren.

Das gesetzliche Kinderfritherkennungsprogramm (U- und J-Un-
tersuchungen) sollte um Aspekte der psychischen Gesundheit er-

weitert werden und die Beratung der Eltern stirker einschlieflen.

Die Enquetekommission empfiehlt, die steigende Nachfrage in der
aktuellen Bedarfsplanung zu berticksichtigen, da die psychothe-
rapeutische Versorgung in Deutschland problematisch ist und es
besonders in Teilen von Nordrhein-Westfalen zu langen Wartezei-
ten fiir Psychotherapien kommt. Es sollen mehr zusitzliche Kas-
sensitze fiir Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten sowie
tiir Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeuten und -therapeu-
tinnen geschaffen werden, da besonders diese Behandlungen den
Betroffenen die notwendigen Kompetenzen vermittelt, um eine
Einsamkeitssituation entweder gar nicht erst entstehen zu lassen

oder bereits bestehende Situationen abzubauen.

Auch die ausreichende rdaumliche und zeitliche Verfiigbarkeit von
medizinischem Fachpersonal, insbesondere Hausérztinnen und -arz-

ten sowie Psychiaterinnen und Psychiatern soll sichergestellt werden.

Dazu benétigt es attraktivitdtssteigernde MafSnahmen bzw. eine

angepasste Bedarfsplanung.
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Ambulante Strukturen bzw. die aufsuchende Psychotherapie sowie
weitere niedrigschwellige Unterstiitzungsangebote sollen gestarkt
werden. Ebenfalls wird empfohlen, ambulante sowie stationire

Versorgung stirker zu verkniipfen.

Die Landesregierung soll zudem den angekiindigten Ausbau am-

bulanter Krisenhilfen weiter umsetzen.

Die Enquetekommission empfiehlt bestehende Versorgungsstruk-
turen zu Gemeindezentren (angelehnt an ,,local mental health cen-
tres“) auszuweiten und quartierszentrierte Angebote zu schaffen,
wie etwa eine Neuauflage des Konzepts der ,Gemeindeschwes-
tern/Gemeindepflegern® und der Gesundheitslotsinnen und -lot-
sen. Damit soll ein vernetztes Unterstiitzungsumfeld geschaffen

werden.

Die Enquetekommission empfiehlt den Ausbau einer diversity-
sensiblen Pflege, damit sich LSBTIQ*-Personen in Alten- und
Pflegeeinrichtungen willkommen fiihlen. Sensibilisierungen durch
Fort- und Weiterbildung des Personals sowie Unterstiitzung von

Diversity-Zertifikaten.

Die Enquetekommission empfiehlt den weiteren Ausbau einer
kulturell sensiblen Pflege, die besonders entsprechende niedrig-
schwellige und aufsuchende Angebote in dem vertrauten Wohn-
umfeld fiir Menschen mit Einwanderungsgeschichte anbietet.
Aspekte der kultursensiblen Pflege miissen noch stirker in den
Rahmenlehrplan des Landes fiir die Ausbildung von Pflegekraften

verankert werden.

Die Enquetekommission empfiehlt, Angebote fiir pflegende An-
gehorige auszubauen und bestehende Angebote bekannter zu ma-

chen.
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Stadtplanung, Infrastruktur, neue Wohnformen und Teilhabe
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Die Enquetekommission empfiehlt der Landesregierung in Zu-
sammenarbeit mit den kommunalen Spitzenverbanden, einen
Runden Tisch fiir den Bereich Bauen und Wohnen in Kommunen
zu initialisieren. Der Fokus dieses Runden Tisches soll auf dem
Bauwesen und einer kiinftigen Bauweise mit Mafinahmen zu Re-
duktion von Einsamkeit und sozialer Isolation liegen. Damit soll
den kommunalen Akteuren, die sich bereits mit Einsamkeit und
sozialer Isolation aus der baulichen Perspektive befassen, eine Un-

terstlitzungs- und Austauschmoglichkeiten geboten werden.

Die Enquetekommission empfiehlt der Landesregierung zu prii-
fen, inwiefern aktuelle Forderprogramme mitsamt ihren Richt-
linien, zur Pravention von Einsamkeit und sozialer Isolation im
Bauwesen und der Schaffung von Wohnraum erweitert werden
konnen. Es wird empfohlen, alle Mafinahmen gegen Einsamkeit
und soziale Isolation wissenschaftlich zu evaluieren. In diesem Zu-
sammenhang empfiehlt die Enquetekommission in Gemeinschaft
mit den Kommunen, die Entwicklung einer innovativen Stidte-
und Gemeindeplanung, die folgende Punkte enthalten soll:

« Entwicklung einer Infrastruktur, die Einsamkeit und
soziale Isolation weniger wahrscheinlich macht und
gleichzeitig neue Begegnungsraume schafft, die sowohl
tir dltere und jiingere Menschen zuganglich sind.

« Priifung, inwieweit Neubauprojekte im kommunalen
Wohnungsbau fiir evaluierte bauliche Mafinahmen zur
Reduktion von Einsamkeit und sozialer Isolation geoff-
net werden konnen.

« Die Wohnraumférderung weiterzuentwickeln und dabei

auch neue Wohnformate zu schaffen.

Die Enquetekommission empfiehlt den Ausbau von ehrenamtli-
chen Besuchs- und Begleitprojekten in Wohnheimen und Wohn-
projekten aller Art sowie fiir private Haushalte von Alteren oder

Alleinerziehenden.
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Verkehrsverbiinde

Die Enquetekommission empfiehlt, offentliche Treffpunkte wie
Marktplatze, Skateparks, Spielpldtze und offentliche Einrichtun-
gen wie Bibliotheken, Mehrzweckhallen etc. zu erhalten, zu pfle-
gen und neue Angebote zu schaffen, die barrierefrei fiir jeden bzw.

jede zuginglich sind.

Durch gemeinsame Aktionen und Projekte kann der Austausch
in der Nachbarschaft gestarkt und intensiviert werden. Dabei ist
es wichtig, bestehende Angebote sichtbarer zu machen und auch
nach Projektende langfristig die Kontaktpflege vor Ort zu stabili-

sieren und weiterzuentwickeln.

Die Enquetekommission empfiehlt, Briickenangebote bekannt zu
machen, um einen Erstkontakt zu vereinsamten Menschen her-
zustellen, eine Beziehung zu diesen aufzubauen, um auf weitere
Hilfsangebote hinleiten zu kénnen. Ein gutes Beispiel fiir ein sol-

ches Briickenangebot ist Silbernetz e. V.

Die Enquetekommission empfiehlt, den offentlichen Personen-
nahverkehr (OPNV) und Verkehrsinfrastrukturvorhaben weiter
auszubauen und zu fordern, wie z.B. bei Schnellbuslinien, um
moglichst auch ldndliche Gebiete besser anzubinden, Bus und
Bahn tiber Grenzen in Stadt und Land auszubauen, verlissliche
Verbindungen auch nachts und am Wochenende, zum Beispiel
durch weiteren Ausbau des On-Demand-Verkehrs, sicherzustel-

len.
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Die Enquetekommission empfiehlt, pflegende Angehdrige mit
schwierigen bzw. jahrelangen Pflegetitigkeiten besser zu unter-
stiitzen und Entlastungen bei der Pflegetitigkeit auszuweiten so-
wie strategische Interventionen einzufiihren, die sich auf pflegen-
de Personen (caregiver) konzentrieren, um Einsamkeit in diesem

Personenkreis zu reduzieren.

Um eine Uberlastung der mehrheitlich weiblichen Pflegenden
zu verhindern, bedarf es insbesondere Programme zur Resilienz,
den Ausbau von Erholungsangeboten, Begegnungsmaglichkeiten,
kleinrdaumige und wohnortnahe Hilfen, der Sozialberatung sowie

vereinfachte Unterstiitzung bei der Pflege.

Die Enquetekommission empfiehlt die Fortschreibung der Maf3-
nahmen zur Férderung des Engagements in Nordrhein-Westfalen,
wie sie die ,,Engagementstrategie fiir das Land Nordrhein-Westfa-
len” vorsieht. Dabei sollen auch Initiativen gepriift werden, die sich

besonders der Bewiltigung von Einsamkeit verschrieben haben.

Die Enquetekommission empfiehlt die Einrichtung einer landes-
weiten Online-Ehrenamtsborse zur Erleichterung biirgerschaftli-
chen Engagements. Dies kann auch iiber die Bereitstellung einer
entsprechenden Infrastruktur fiir die Freiwilligenzentren bzw.
-agenturen erfolgen. Grundsitzlich soll es mit diesem Online-
Angebot leicht méglich sein, fiir einen bestimmten Ort in Nord-
rhein-Westfalen nach bestimmten Tétigkeiten und Zeitaufwand
zu filtern, um individuell passende Engagementmoglichkeiten
zu finden. Die Enquetekommission empfiehlt dariiber hinaus die

weitere Starkung der Freiwilligenzentren und ihres Angebots.

Die Enquetekommission empfiehlt, freiwillige Kurse fiir Ubungs-
leiterinnen und Ubungsleiter zu entwickeln, die fiir die Themen
Einsamkeit und soziale Isolation sensibilisieren und das Thema

Bewegung gegen Einsamkeit thematisieren.
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Handlungsempfehlungen

Kommunen

Land
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Vereine
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Zivilgesellschaftliche
Akteure
Wissenschaft

Land
Kommunen
Bund

Die Enquetekommission empfiehlt den Kommunen, die Ehren-

amtskarte einzufithren und hierdurch das Ehrenamt zu starken.

Die Enquetekommission empfiehlt partizipative Mechanismen
zur Beteiligung vereinsamter Menschen zu entwickeln (z.B. bei
Tagungen zum Thema, Biirgerabende, Planung von Quartiersent-

wicklung).

Als Sachkundige ihrer Lebenssituation sollten sie an der Entwick-
lung neuer Angebote oder im Sinne von ,,citizen science” fachlich
eingebunden werden, weil sie aufgrund ihrer Erfahrungen selbst

am besten wissen, welche Bedarfe sie haben.

Begriindung: Die Stirkung von Eigenverantwortung und die Er-
fahrung von Selbstwirksamkeit sind wichtig auf der Suche nach

erfolgversprechenden Losungen.

Die Enquetekommission empfiehlt bei vereinsamungspraventiven
und -mildernden Projekten eine dreijahrige Regelforderdauer und
ggt. einmalige Verlingerungsoption, damit erfolgreiche Projekte
einfacher verstetigt und Projektziele und Laufzeiten besser aufein-

ander abgestimmt werden konnen.

Viele innovative Projekte zur Pravention und Milderung von Ein-
samkeit konnen damit bei Erfolg weitergefithrt und in bestehende
Strukturen tiberfithrt werden. Dabei konnen auch langfristig ange-

legte Projektziele besser erreicht werden.

Fiir die erfolgreiche Verstetigung von Projekten ist es empfehlens-
wert, Anreize (,incentives®) zu setzen. Zudem sollen bei Projekten
und/oder Tragern der Erwachsenenbildung bzw. Weiterbildungs-
einrichtungen Anreize geschaffen werden, um sozial benachteilig-

te sowie vulnerable Gruppen besser zu erreichen.
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Die Enquetekommission empfiehlt, die rechtlichen Rahmenbe-
dingungen fiir das ehrenamtliche Engagement zu vereinfachen
sowie die Rechts- und Verwaltungsvorschriften verstandlicher zu
machen, um der zunehmenden Biirokratisierung und dem teil-
weise sehr hohen Verwaltungsaufwand biirgerschaftlichen Enga-
gements im Ehrenamt entgegenzuwirken und neue Formen zivil-

gesellschaftlicher Initiativen zu starken.

Dies soll auch dazu fiithren, ehrenamtliches Engagement und Ver-
einsarbeit fiir alle Altersgruppen und insbesondere fiir jiingere

Menschen attraktiver zu machen.

Die Enquetekommission empfiehlt, den Ausbau qualitativ hoch-
wertiger Sprachkurse und Bildungsangebote weiter zu fordern,
die darauf zielen, allen Menschen gute Chancen auf dem Arbeits-
markt, auf dem Ausbildungsmarkt sowie generell Partizipation am

politischen und sozialen Leben zu schaffen.
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Sondervoten zu Kapitel 10

Sondervotum der Fraktion der SPD und der Fraktion Biindnis 90/Die Griinen sowie der Sach-
verstindigen Dr. Susanne Biicker und Thomas Hax-Schoppenhorst zu Kapitel 10 zum Themen-
feld ,, Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik“

Das Risiko zu vereinsamen ist von Mensch zu Mensch unterschiedlich. Doch insbesondere die bei-
den Gutachten der Enquetekommission von Dr. Schobin et al. 2021 und Dr. Ebert et al. 2021 zeigen
deutlich: Es kommt erheblich auf die sozialen und gesellschaftlichen Rahmenbedingungen an, ob
sich ein Mensch zugehorig fiihlt oder nicht. Einsamkeit oder Zugehorigkeit hingen im Wesentli-
chen davon ab, ob und in welchem Umfang Menschen qualitativ hochwertige soziale Beziehungen

pflegen und umfassend an der Gesellschaft teilhaben konnen.

Teilhabe meint dabei nicht nur die Sicherung des Existenzminimums oder die Inklusion vulnerabler
Gruppen. In einem umfassenden Verstindnis von Teilhabe und Zugehorigkeit geht es auch darum,
grundsitzlich alle Menschen zu befdhigen, zufriedenstellende zwischenmenschliche Beziehungen
unterhalten zu konnen sowie grundsitzlich Zugang zu allen Dimensionen gesellschaftlichen Lebens
zu haben und daran partizipieren zu kdnnen. Auch anspruchsvolle und schwierige Lebensphasen
wie Trennung, Arbeitsplatzverlust, Krankheit, die Betreuung oder Pflege von Kindern und Ange-
horigen sollen nicht dazu fiihren, dass Menschen vereinsamen oder sozial isoliert leben. Umfassen-
de Einsamkeitspravention basiert auf echten Bildungschancen, fairer Vermégensverteilung, guten
Lohnen, gesellschaftlicher Unterstiitzung, niedrigschwelligen, am Menschen orientierten Angebo-

ten und der Moglichkeit, sich mit einer sinnstiftenden Tédtigkeit in die Gesellschaft einzubringen.

Aus diesem Grundverstdndnis heraus empfehlen wir, die Arbeitsmarktpolitik auch als Instrument
der Vereinsamungspravention zu verstehen, indem sozialversicherungspflichtige Beschéftigungs-
verhaltnisse gefordert und als Regelfall etabliert werden. Befristete und atypische Arbeitsverhilt-
nisse diirfen nur in begriindeten Ausnahmefillen zustande kommen, wobei der Mindestlohn min-
destens 12 Euro betrdgt. Die Grundsicherung soll zur gesellschaftlichen Teilhabe befihigen und
— statt stigmatisierend und damit ausgrenzend zu sein — die Wiirde des bzw. der Einzelnen wahren.
Sanktionen fiir Erwerbslose sind abzuschaffen und die SGB-II-Regelsitze fiir die Finanzierung der
Wohnung, der Erndhrung und der sozialen Teilhabe deutlich zu erhéhen. Dies dient gleichzeitig

dazu, Wohnungslosigkeit und Altersarmut einzudimmen.

Die Arbeitsvermittlung soll im Rahmen einer gestarkten praventiven Gesundheitsférderung auch
tiir das Thema Einsamkeit sensibilisiert werden, um z. B. bei Bedarf Erwerbslose zu unterstiitzen,
sich ein tragfihiges soziales Netzwerk aufzubauen. Psychische und psychosomatische Hindernis-
se wie Einsamkeit bei der Arbeitssuche sollen dabei angesprochen werden. Auch die Kooperati-

on von Jobcentern und der Bundesagentur fiir Arbeit mit den unterschiedlichen psychologischen
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Beratungsstellen sollte verbessert werden. Dabei gilt es passgenaue und zielgruppenorientierte Be-
ratungs- und Auffangangebote fiir z. B. von Armut betroffenen Frauen und Familien anzubieten.
Die Beratungsstellen Arbeit (frither Erwerbslosenberatungsstellen und Arbeitslosenzentren) sollen
tinanziell und personell besser ausgestattet sein, um Erwerbslosen eine unabhédngige Beratungsleis-

tung zur Verfiigung zu stellen.

Wichtig ist zudem, Armut als einen Treiber der Einsamkeit wirksam zu bekdmpfen und dafiir Ar-
mutspravention auch als Vereinsamungspréavention zu verstehen und offensiv anzugehen, indem
das breite Angebot an SGB-basierten Dienst- und Hilfsleistungen im Einzelnen auf teilhabeforder-
liche Elemente gepriift und dahingehend verstirkt wird. Wir empfehlen besondere Anstrengungen
zur Bekdmpfung von Kinderarmut zu unternehmen, u.a. durch die Einfiihrung der Kindergrundsi-
cherung. Auch das Thema Verteilungsgerechtigkeit sollte hinsichtlich Teilhabechancen und vererb-

ter Ungleichheit mehr beachtet werden.

Sondervotum der Fraktion der SPD und der Fraktion Biindnis 90/Die Griinen sowie der Sach-
verstindigen Dr. Susanne Biicker und Thomas Hax-Schoppenhorst zu Kapitel 10 zum Themen-
feld ,,Gesundheit und Pflege“

Einsamkeit und soziale Isolation betreffen viele Menschen, die gepflegt werden miissen sowie pfle-
gende Angehorige. Deshalb empfehlen wir Pflegestrukturen von einer verrichtungsorientierten
Zeittaktung hin zu einem personenzentrierten Konzept zu entwickeln und bekannte, sektorspezifi-
sche Versorgungsliicken durch kleinschrittige Mafsnahmen zu schlielen (z. B. Mangel an stationa-
ren Pflegeplétzen, Entlastungsangeboten fiir pflegende Angehorige). Es empfiehlt sich, Mafnahmen
zu ergreifen, damit potentiell zu Pflegende so lange wie mdglich ein selbstbestimmtes Leben in
ihrer gewohnten Umgebung fithren konnen, etwa durch praventive soziale Arbeit, die gesetzliche
Verankerung von Barrierefreiheit bzw. alters- und barrierefreien Wohnungsbau, kostenlose Mobili-
tatsangebote, dementsprechende Quartiersentwicklung sowie Armutsbekdmpfung. Es wird zudem
empfohlen, Partnerinnen und Partnern von Bewohnerinnen und Bewohnern von Pflegeheimen bei

der Ausarbeitung von Einsamkeit mindernden MafSnahmen mitzudenken.

Sondervotum der Fraktion der SPD und der Fraktion Biindnis 90/Die Griinen sowie der Sach-
verstindigen Dr. Susanne Biicker und Thomas Hax-Schoppenhorst zu Kapitel 10 zum Themen-
feld ,,Wohnen und Quartier*

Das vertraute Wohnumfeld eines Menschen ist oftmals bedeutend fiir das soziale Miteinander, kann
gegen soziale Isolation und Einsamkeit schiitzen und das Zugehorigkeitsgefiihl starken. Wir emp-
fehlen die Schaffung von bezahlbarem Wohnraum prioritdr zu behandeln. Wohnungsmairkte fiir
sozial schwache Gruppen sollen stabilisiert werden, um Wohnungs- und Obdachlosigkeit entgegen-

zuwirken. Bereits erreichte Erfolge der Quartiersarbeit werden somit nicht gefahrdet und die Néahe
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zu bekannten Sozialkontakten zur Bewiltigung und Vorbeugung gegen Einsamkeit wird gewdhr-
leistet. Niemand soll aufgrund steigender Miet- und Wohnungspreise sein vertrautes Umfeld und

somit sein soziales Netz verlassen missen.

Der soziale Wohnungsbau sollte aus unserer Sicht weiter gestarkt und das Angebot an Sozialwoh-
nungen, auch fiir Menschen mit Behinderung, in zentralen Wohnlagen ausgebaut werden. Empfeh-
lenswert ist es, Baugenossenschaften bei der Vergabe von Grundstiicken und dem Kauf von Wohn-
hédusern vorrangig zu behandeln. Sie leisten einen wichtigen Beitrag fiir ein soziales Miteinander, da
sie im Eigentum derer liegen, die unmittelbar davon profitieren. In der Stadtplanung bietet sich eine
Durchmischung der Wohnformen an. Eine sozialraumlich orientierte Wohlfahrtspflege kann nur
dann soziale Netzwerke stabilisieren und einsamkeitsmildernd wirken, wenn Wohnraum bezahlbar

ist.

Um Vereinsamung friihzeitig zu unterbrechen, préiventiv sozialer Isolation vorzubeugen und Men-
schen zu erreichen, die bisher ,,durch das Raster staatlicher Mafinahmen fallen®, fordern wir zudem
die Starkung der Quartiersarbeit und der hauptamtlich unterstiitzten Ehrenamtskoordination. Da-
tiir ist eine langfristige finanzielle Forderung sowie eine Verstarkung der interkommunalen Abstim-

mung der Quartiersarbeit wichtig.

Sondervotum der Fraktion Biindnis 90/Die Griinen und der Fraktion der SPD sowie der Sach-
verstindigen Thomas Hax-Schoppenhorst und Dr. Susanne Biicker zu Kapitel 10 zu dem The-
menfeld ,,Vulnerable Gruppen®

Wir empfehlen, die erhohten Einsamkeits- und Isolationsrisiken von Frauen gezielt zu reduzieren,
denn sie stellen in vielen Altersgruppen eine gefihrdete Gruppe fiir Einsamkeit und soziale Isola-
tion dar, da sie sowohl unter den Alleinerziehenden als auch den Hochbetagten iiberproportional

vertreten sind.

Fiir ein selbstbestimmtes, Teilhabe gerechtes Leben mit ausreichendem Einkommen empfehlen wir
eine effektive Entgeltgleichheit, durch die arbeitende Frauen bei gleicher Qualifikation das Gleiche
verdienen wie Médnner, um so auch Altersarmut bei Frauen zu reduzieren. Frauen sind auf dem Ar-
beitsmarkt benachteiligt und verdienen im Durchschnitt nach wie vor rund 21 Prozent weniger als

Maénner. Branchen, in denen tiberwiegend Frauen arbeiten, werden schlechter bezahlt.

Um Angehorige zu pflegen oder Kinder zu betreuen, unterbrechen oder reduzieren meist Frauen
ihre Erwerbstidtigkeit. In der Konsequenz verdienen sie durchschnittlich weniger als Manner und
zahlen somit auch weniger in die Rentenkasse ein. Die Renten vieler Frauen sind immer noch zu

niedrig. Fiir Kinderbetreuung, Pflege und Weiterbildung soll es Eltern/Frauen méglich sein, finan-
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ziell und rechtlich abgesichert, die Arbeitszeit temporér zu reduzieren. AnschliefSend ist ihnen eine

erweiterte Riickkehr in Vollzeit zu gewéhrleisten.

In Deutschland leben etwa 1,3 Millionen Miitter und 180.000 Viter allein mit minderjéhrigen Kin-
dern im Haushalt, vier von zehn Alleinerziehenden sind von Armut betroffen. Da es mafigeblich
von den Betreuungsangeboten fiir die Kinder abhingt, ob Alleinerziehende arbeiten gehen kénnen,
empfehlen wir ergidnzend zu angesprochenen Mafinahmen einen Rechtsanspruch auf ein hoch-
wertiges ganztdgiges Bildungs- und Betreuungsangebot bis zum Ende der Grundschulzeit. Dartii-
ber hinaus sollten finanziell abgesicherte Aus- und Weiterbildungen in Teilzeit und ein Recht auf
Homeoffice und flexible Vollzeit angeboten werden. Um auch und besonders Alleinerziehenden
mehr Teilhabe am sozialen Leben zu ermdglichen, wird die Einfiihrung einer Kindergrundsiche-

rung empfohlen.

Sondervotum der Fraktion der AfD zu Kapitel 10 (in thematischer Anlehnung an Kapitel 9) zum
Thema ,,Befihigung der Gesellschaft zur Uberwindung von Vereinsamungsprozessen durch die

Einfiithrung einer allgemeinen Dienstpflicht

Die Betrachtung der allgemeinen Dienstpflicht muss stets zwei Komponenten Rechnung tragen.
Einerseits dem sicherheitspolitischen Nutzen, andererseits den sozialen und zivilgesellschaftlichen
Effekten. Auch wenn der sicherheitspolitische Mehrwert einer allgemeinen Dienstpflicht bei um-
sichtiger Einfiihrung und Umsetzung uns als wahrscheinlich erscheint, ist bei Betrachtung der vor-

liegenden Fragstellung die Gewichtung im Bereich der sozialpolitischen Relevanz zu setzen.

Mit Abschaffung der allgemeinen Wehrpflicht verlor die deutsche Gesellschaft ein Instrument, wel-
ches in der Lage war, durch einen gemeinsam erlebten Lebensabschnitt, ein {iber soziale Grenzen

hinausgehendes Gemeinschaftsgefiihl stiften zu kénnen.'*®

Zugleich verabschiedete sie sich auch von ganzen Gruppen junger Menschen, welche im zivilen
Dienst fiir die Bundesrepublik standen, dort fiir sich neue Lebensperspektiven entdeckten und die
Moglichkeit fanden, zum Wohle der Gemeinschaft titig zu werden.'”® Die Beteiligung an den er-
satzweise eingefiihrten Freiwilligendiensten bleibt jedoch nun auch zehn Jahre nach deren Einset-
zung hinter den Zahlen der Beorderungen zu Zeiten der Pflichtdienste zuriick,'”! wihrend sich

durchaus eine soziale Verschiebung in der Partizipation an freiwilligen Diensten abzeichnet.'*”

1089 Wiesmann und Wetzel 2019.
1090 Vorholz 2006, S. 1f,; Raichle 2006, S. 2.
1091 Bundeswehr 2006; Bundesamt fiir Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben, 2020.

1092 Tesch-Romer 2020, S. 79 ff.


https://www.gruene-bundestag.de/themen/arbeit/recht-auf-homeoffice-einfuehren
https://www.gruene-bundestag.de/themen/arbeit/recht-auf-homeoffice-einfuehren
http://dip21.bundestag.de/dip21/btd/18/082/1808241.pdf
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Um dieser Entwicklung der Vereinzelung entgegenzutreten und um die Gesellschaft zu befahigen
den Dynamiken der Vereinsamung, wie Herausforderungen in der Medizin und Pflege, sozialer Iso-
lation und Sinnbildung, entgegenzutreten, fordern wir eine allgemeine Dienstpflicht, welche:

« Eine Gesamtheit staatlichen und kirchlich-caritativen Handelns abdeckt, jedoch grund-
satzlich die Bedarfe der sicherheitspolitischen Interessen beachtet. ' Somit einerseits der
beorderten Jugend die Gelegenheit einer entsprechenden beruflichen Orientierung in die-
sen unterschiedlichsten Bereichen bieten kann und andererseits auch dem sich stetigen
erweiternden Begrift der Sicherheitspolitik der politischen Akteure im Inland und der

1094 Tnsbesondere mit Blick den Aufbau einer

Biindnispartner im Ausland gerecht wiirde.
gesamtgesellschaftlichen Resilienz in verschiedenen Bereichen.

« Die moglichen strukturellen Schwierigkeiten der Eingliederung grofler Mengen von
Dienstpflichtigen erkennt und diese angemessen bei entsprechender Beriicksichtigung
sinnvoller Verwendung und Anforderungen der Dienstgerechtigkeit verteilt.'*”

« Eine angemessene Vergiitung, freie Heilfiirsorge, Anerkennung zwecks Altersfiirsorge
und die Moglichkeit des Erreichens einer Teilabschlussqualifikation im entsprechenden
Verwendungsbereich bietet. Bei etwaiger Weiterbeschiftigung konnte man so die Ausbil-
dungszeit angemessen verkiirzen und den Jugendlichen attraktive Berufsmoglichkeiten

anbieten und sie bei der Sinnsuche zu unterstitzen.

Sondervotum der Fraktion der AfD zu Kapitel 10 zum Thema ,,Mit Informationskampagnen
fiir die traditionelle Familie und starken familidren Zusammenhalt als Schutzfaktor vor Ein-

samkeit (auch fiir das Kindeswohl) zu werben.“

Neben einer optimalen Daseinsvorsorge, was auch die finanzielle Sicherheit im Alter betrifft, beugt
eine eigene Familie sowohl einer Gefahr der Vereinsamung als auch gesamtgesellschaftlich betrach-
tet der Verschlimmerung des sich ohnehin schon stetig ausweitenden Pflegenotstands vor. Durch
die steigende Lebenserwartung und Alterung in Deutschland, wéchst seit Jahren die Zahl der Pfle-

1096

gebediirftigen.

Aktuelle Zahlen zeigen, dass circa 4,1 Millionen Menschen in Deutschland pflegebediirftig sind. Pa-
rallel dazu gibt es allerdings nur 15.400 Pflegeheime und 14.700 ambulante Pflegedienste.'”” Mehr
als drei Viertel der pflegebediirftigen Personen werden zu Hause versorgt. Ihre Betreuung erfolgt

mehrheitlich allein durch Angehorige. Ambulante Pflegedienste unterstiitzen nur ein Viertel der zu

1093 Seitz 2021; Deutscher Bundestag 2021, S. 55; Pindur 2019.
1094 Die Bundesregierung 2020; Auswirtiges Amt 2020, S. 47.
1095 Luther 2018, S. 58.

1096

Bundeszentrale fiir politische Bildung 2019.
1097 Statistisches Bundesamt 2022.
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Hause lebenden Pflegebediirftigen.'®® Das entlastet die Pflegekassen und ist ebenfalls deutlich ange-
nehmer fiir die pflegebediirftigen Personen, die sich oftmals lieber von den eigenen Angehorigen als
von fremden Pflegekriften versorgen lassen. Aufierdem ist die Aufopferungsbereitschaft innerhalb

der Familie meist grofier, als sie ein Dienstleister erbringen kénnte.

Auch hat eine Studie der Universitit Heidelberg gezeigt, dass Menschen mit Kindern im Alter gliick-
licher sind. Hierbei wurden 55.000 Menschen {iber 50 in 16 europdischen Landern befragt. Durch
die Ergebnisse der Befragung kommen die Wissenschaftler zu der Erkenntnis, dass sich das Verhilt-
nis im Alter oft umdreht. Denn dann greifen haufig die Kinder ihren Eltern unter die Arme und sind
ihre verlasslichen sozialen Kontakte.'” Auch aus umgekehrter Sicht ist es fiir Kinder wichtig, feste
soziale Beziehungen in ihrer Entwicklung zu haben. Dabei spielen auch die Grofeltern eine wichti-
ge Rolle. Kinder brauchen mehrere Arten von Bezugspersonen. So lernen sie, dass es neben Mutter

und Vater auch andere Menschen gibt, die sie lieben und denen sie vertrauen kénnen."'*

1098 Demografieportal o. J.

1099 Orth und Merkel 2020.
1100 Familie.de 2017.
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Anhang
Arbeitsmethodik:

Die Enquetekommission hat zwei Gutachten in Auftrag gegeben (s. Kapitel 1). Dariiber hinaus
wurden Impulsvortrage der sachverstindigen Mitglieder der Kommission durchgefiihrt. Zahlrei-
che weitere Sachverstindige wurden als Gastreferentinnen und Gastreferenten zur vertiefenden Be-

trachtung der Themen angehort sowie schriftliche Stellungnahmen angefragt.
Impulsvortrige:

Es fanden fiinf Impulsvortrage statt:
« ,Einsamkeit: Ein erster Uberblick® (03.06.2020)

o Frau Professorin Dr. Maike Luhmann

o , Einsamkeit und soziale Isolation aus medizinischer Sicht“ (13.08.2020)
o Herr Dr. Frank Wilhelm

« ,Einsamkeit bei Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen® (13.08.2020)

o Frau Dr. Susanne Bicker

o ,Thematische Schwerpunkte der Enquete Einsamkeit unter dem Brennglas Psychiatrie®
(04.09.2020)
o Herr Thomas Hax-Schoppenhorst

 ,Die Stadt und die Einsamkeit. Stadtentwicklung, Wohnungsbau und der Umgang mit
sozialer Isolation (04.09.2020)

o Herr Professor Dr. Torsten Bolting
Offentliche Anhdrungen:

Es fanden sechs offentliche Anhérungen zu folgenden Themenkomplexen statt:
« Bildung und Einsamkeit (09.10.2020) mit den Gésten:
o Herr Dr. Hans Dietrich, Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) der
Bundesagentur fiir Arbeit (BA) (Videozuschaltung)
o Frau Professorin Dr. Martina Richter, Universitidt Duisburg-Essen

o Frau Inge Losch-Engler, Landesverband Kindertagespflege NRW e. V.
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 Einsamkeit im Kontext von Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik (04.11.2020) mit den Gésten:

(¢}

(¢}

(¢}

(¢}

Frau Claudia Dunschen, Landesvereinigung der Unternehmerverbidnde Nordrhein-
Westfalen e. V.

Herr Professor Dr. Martin Kronauer, Hochschule fiir Wirtschaft und Recht Berlin (Vi-
deozuschaltung)

Herr Professor Dr. Markus Promberger, Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung
(IAB) der Bundesagentur fiir Arbeit (BA) (Videozuschaltung)

Herr Professor Dr. Klaus Dorre, Friedrich-Schiller-Universitdt Jena (Videozuschaltung)

« Pflege und Einsamkeit (04.12.2020) mit den Gésten:

[e]

[e]

Herr Jorg Schmidt, Stadtisches Seniorenheim Krefeld

Herr Bodo de Vries, Deutscher Evangelischer Verband fiir Altenarbeit und Pflege e. V.
(DEVAP) (Videozuschaltung)

Herr Thomas Zander, Sozialverband VdK Nordrhein-Westfalen e. V. (Videozuschal-
tung)

Herr Professor Dr. André Nienaber, FH Miinster (Videozuschaltung)

 Die Rolle psychotherapeutischer Versorgung in Bezug auf Einsamkeit (04.12.2020) mit

den Gisten:

¢}

Herr Professor Dr. Jiirgen Margraf, Lehrstuhl fiir Klinische Psychologie & Psychothera-
pie, Ruhr-Universitdt Bochum

Herr Gerd Hohner, Priasident der Psychotherapeutenkammer NRW (Videozuschal-
tung)

Herr Ridiger Saimannshausen, Berufsverband Deutscher Psychiater e. V.

Herr Ulrich Kriiger, Aktion Psychisch Kranke e. V.

Herr Ulf Steidel, Telefonseelsorge, Biiro Diisseldorf

 Verdnderte Rahmenbedingungen fiir Lebensformen (15.01.2021) mit den Gésten:

¢}

Herr Dr. Michael Sporke, Sozialverband Deutschland, Landesverband Nordrhein-
Westfalen e. V. (Videozuschaltung)

Frau Nicola Stroop, Verband alleinerziehender Miitter und Viter e. V. Landesverband
Nordrhein-Westfalen (Videozuschaltung)

Frau Michaela Hofmann, Landesarbeitsgemeinschaft der Spitzenverbénde der Freien
Wohlfahrtspflege NRW (Videozuschaltung)

Frau Professorin Dr. Sigrid Leitner, Fakultit fiir Angewandte Sozialwissenschaften der
TH Koéln (Videozuschaltung)

Herr Julian Kull, Liberale Schwulen und Lesben Nordrhein-Westfalen e. V.
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o Gesellschaftliche Teilhabe, Partizipation und biirgerschaftliches Engagement (01.02.2021)
mit den Gésten:

o Frau Susanne Budkova, Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Koln e. V. (Videozuschaltung)

[¢]

Frau Daisy Grifin von Bernstorff, Malteser Hilfsdienst e. V.

o Herr Thomas Elsen, DGfbG - Deutsche Gesellschaft fiir bedarfsorientierte Gesund-
heitsforderung UG (haftungsbeschriankt) (Videozuschaltung)

o Frau Professorin Dr. Ursula Weber, Duale Hochschule Baden-Wiirttemberg (DHBW)

(Videozuschaltung)

o Bruder Peter Amendt, vision:teilen e. V.

Schriftliche Anhorungen (nichtéffentlich):

Es fanden fiinf schriftliche Anhorungen (nichtotfentlich) zu folgenden Themenkomplexen statt:
« Erwachsenenbildung (09.10.2020)
o Armut und Einsamkeit (04.11.2020)
 Rolle von medizinischem Fachpersonal (04.12.2020)
o Stadtentwicklung und Einsamkeit (15.01.2021)
 Herausforderungen fiir biirgerschaftliches Engagement (01.02.2021)
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